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Introduccién

Con el siguiente trabajo se pretende conocer los resultados del modelo de
implementacion en el vacunatorio en la Universidad Nacional de Quilmes
(provincia de Buenos Aires, Argentina) durante el periodo 2021-2022. Es un
estudio de investigacion cuantitativo, de caracter descriptivo, transversal, con
encuestas cerradas y anonimas. La poblacion de estudio es: Trabajadores/as
becarios del vacunatorio en la Universidad Nacional de Quilmes. El modelo de
implementacion para la vacunacién en Argentina se ha convertido en un elemento
fundamental y estratégico para la salud publica por el estado de pandemia debido
a la infeccion por SARS CoV-2 y la necesidad de lograr la inmunizacion de todas
las personas para controlar y erradicar dicha pandemia. Por esto es importante la
participacion y la preparacién de todo el equipo de salud y la comunidad, para
poder organizar progresivamente acciones que contribuyan a disminuir el riesgo

de morbimortalidad en toda la poblacion.

Formulaciéon del problema.

A fines de diciembre de 2019, en Wuhan (provincia de Hubei, China) se notifica
una suma local de casos de neumonia que posteriormente se determina que
estaban causados por un nuevo coronavirus. EI COVID -19 se propago
ampliamente tras la rapida diseminacion d el virus en China y comenzé a
introducirse en otros paises. El 11 de marzo del 2020 la Organizacién Mundial de
la Salud (OMS) declaré el estado de pandemia debido a la infeccion por SARS
CoV-2.



En el marco de la emergencia sanitaria causada por la pandemia de coronavirus
se cred un modelo de implementacion para la vacunacion, suprimir el virus y
disminuir la pérdida de vidas de la poblacién. En el método de trabajo se
produjeron variados cambios por motivo de la pandemia por ejemplo: El
distanciamiento social por riesgo al contagio por lo cual con frecuencia no permitié
la interaccion y comunicacidon adecuada con el paciente que en multiples
oportunidades llegaron a la posta de vacunacién con crisis de panico

El trabajo del personal de enfermeria gira fundamentalmente en torno a responder
a las dudas que se presentan y disminuir la angustia de los pacientes al momento
de la inyeccion. Estas aptitudes son claves para brindar una buena atencién al
paciente que por motivo al método de trabajo fue dificil realizar.

Por este motivo se afirma que las/os enfermeras/os tienen que desarrollar
habilidades para la comunicacion efectiva y mejorar la relacién interpersonal entre
la enfermero/ra y el paciente. Gascén V. (2021).

Otra dificultad para la atencion apropiada al paciente fue la multitudinaria
concurrencia a las postas de vacunacién que debian estar adecuadas para la

recepcion y atencion. Se llegaron a vacunar a 2.000 personas en un dia.

Durante la vacunacion se presentaron situaciones que requerian los
conocimientos del enfermero/ra sobre inmunizaciones, como por ejemplo un
paciente que asista con un carnet de vacunacion incompleto. En estos casos,
antes de la pandemia del covid-19 el rol del enfermero/ra consistia en tomar la
determinacion sobre qué vacunas debia administrar y cuales no. Algunas
personas tenian dudas sobre las vacunas y como continuar con sus tratamientos y

pedian nuestras indicaciones que no todos podiamos realizar.

Las modificaciones a partir de la pandemia son: cambios de diagramas, jornadas
extensas de trabajo, recarga laboral de los trabajadores, adaptacion al lugar (por
traslados de otras postas), cambios continuos en los lineamientos de vacunacion.
Por lo que podriamos percibir como un problema para los trabajadores del

vacunatorio ya que las normativas varian de manera acelerada en el ambito de la



inmunizacion La pregunta que se espera responder con esta tesina gira en torno
a cual es el resultado del modelo de implementacion covid -19 en el vacunatorio
en la Universidad Nacional de Quilmes (Provincia de Buenos Aires. Argentina)
durante el periodo 2021 a 2022

Es importante realizar esta investigacion sobre los resultados de implementacion
de la vacunacion covid-19 para una correcta toma de decisiones futuras
orientadas a los trabajadores de las postas de vacunatorios y de esta forma
efectuar una estrategia de trabajo que ayuden al correcto desempeio de la tarea.
Destacamos que no hemos encontrado experiencias de investigacion, ni como
equipo interdisciplinario de trabajo, ni en el campo de enfermeria, de lo que
significa este cambio en la estrategia de vacunacion, por lo cual un trabajo de este

tipo sentaria un precedente en la generacion de informacion local.



Objetivo general.

Analizar el resultado del modelo de implementacion de la vacunacion covid -19 en
el vacunatorio en la Universidad Nacional de Quilmes de la provincia de Bs As.

Argentina durante el periodo 2021 a 2022.

Objetivos especificos.

Detectar el impacto que causé el modelo de implementacion en los trabajadores

del vacunatorio con base a su trabajo diario.

Localizar el efecto del cambio en el modelo de implementacion en el vacunatorio

referido al trato con los pacientes en el territorio

Precisar el contrato de empleo de los trabajadores del vacunatorio y su nivel

educativo

Definir las competencias de enfermeria en el vacunatorio.



Marco tedrico

Programa Ampliado de Inmunizacién (PAI)

En este parrafo pretendemos dar una breve resefa sobre como se implementaron
los primeros programa de vacunacion en argentina. El éxito del PAI depende del
primer nivel de atencién de salud en lo referente a la accesibilidad; ubicacion
geografica del Centro de Vacunacion, la participacion, capacitacion y
responsabilidad del equipo de salud, la provision permanente de los insumos, las
facilidades de administracion, deben evitarse los horarios limitados de atencion,
dias diferentes segun vacuna, minimizar el tiempo de espera, acciones en terreno,
personal capacitado que brinde atencién de calidad a la comunidad, educacién
para la salud, conciencia social, sensibilidad comunitaria. Todas estas
caracteristicas se deberian trasladar a la campana de vacunacion contra el Covid -
19.

En la Asamblea de la Organizacion Mundial de la Salud de Alma Ata se establecio
la estrategia de atencion primaria de la salud y se inicié el desarrollo del Programa
Ampliado de Inmunizaciones (PAl). Este comenzo6 en 1977 en Argentinay en 1978
entrd en vigencia el primer calendario de vacunacion que incluia las seis vacunas
para la prevencion de las enfermedades prevalentes: difteria, tos convulsa, tétano,
poliomielitis, sarampion y formas graves de tuberculosis, meningitis, diseminacion
miliar, actualmente esta vigente el calendario nacional 2003 con la modificacion de
2005. (Pablo Bonvehi ', 2019 p.)

Los Programas de Inmunizacién son un componente esencial de la Atencién
Primaria de la Salud, teniendo como objetivo principal reducir la morbi-mortalidad
causada por enfermedades prevenibles por vacunas. En esta linea, los
Vacunatorios se han puesto como objetivo desarrollar un Programa de Control de
Enfermedades Inmunoprevenibles, de caracter gratuito y obligatorio; asi como



también, promover el refuerzo del registro de las inmunizaciones realizadas de
acuerdo a las lineas de accion surgidas de las problematicas detectadas,
sumandose, de esta forma, a la accion conjunta de organismos internacionales
para erradicar y controlar enfermedades Inmunoprevenibles. Es fundamental,
para obtener un buen resultado, que las personas implicadas en su desarrollo
conozcan los aspectos basicos de las sustancias biologicas utilizadas y estén
adecuadamente informadas sobre dosis, vias de administracion y espaciamiento
de los productos inmunobioldgicos. Por consiguiente, previo a la inmunizacion, se
debe realizar una anamnesis dirigida a identificar si existe alguna condicion clinica
que aconseja posponer la vacunacion. También informar sobre la vacuna a
aplicar, qué beneficios se esperan de ella, como asi también sus posibles riesgos

y reacciones adversas.

Las vacunas son el mejor avance de la humanidad, porque previenen las
enfermedades antes de que estas ocurran. Asi es importante resaltar que la
humanidad, especificamente miles de investigadores alrededor del mundo, viene
desarrollando permanentes esfuerzos para producir nuevas vacunas contra
diversas enfermedades que son verdaderos flagelos de la salud humana, Asi, es
que hay vacunas en diferentes fases de estudio o ya disponibles para:
tuberculosis, malaria, dengue, meningococo, estafilococo, aureu meticilino
resistente, Estreptococo grupo B, Helicobacter Pylori, influenza aviar, Virus
sincicial respiratorio, colera, fiebre tifoidea, paratificas, E. Coli, Adenovirus, VIH,
artritis reumatoidea, vacunas desarrolladas en alimentos y muchas otras mas;
por ello qué es acertado decir que el futuro de la medicina se esta dirigiendo hacia

la prevenciéon. (Martin, 2007)



Plan Estratégico para la vacunacién contra la COVD-19 en Argentina.

La Organizacion Mundial de la Salud (OMS) recomienda la vacunacién contra la
covid-19 como una herramienta de prevencion primaria fundamental para limitar
los efectos sanitarios y econdmicos devenidos de la pandemia.

Como consecuencia, disponer de vacunas eficaces y seguras a corto plazo, que
puedan utilizarse en una estrategia nacional, contribuira a reducir la incidencia de
la enfermedad, las hospitalizaciones y las muertes relacionadas con la covid-19 y
ayudara a restablecer de manera gradual una nueva normalidad en el

funcionamiento de nuestro pais.

En Argentina se cred un plan estratégico con el objetivo de aminorar la
morbimortalidad, ademas del impacto socioeconémico causado por el covid-19.En
este sentido, se propuso la vacunacion del 100% de los habitantes de manera
escalonada y progresiva de acuerdo con la priorizacion de la poblacion de riesgo y
grupos de personal estratégica necesarios, también se pensé en preparar
aspectos primordiales vinculados con la logistica, distribucion, y la administracion
de las vacunas. Otros propositos fueron: establecer una estrategia con el objetivo
de lograr el mayor beneficio poblacional: evaluar metas de vacunacion, tazas de
cobertura, monitoreo continuo de seguridad y efectividad de las vacunas y definir
las estrategias relacionadas en la comunicacion que estara dirigida al personal
sanitario y a la comunidad.

Se sanciono un decreto (20/2020) que amplia la emergencia sanitaria, la cual
faculta al Ministerio de salud a adquirir equipamientos, bienes, servicios y adoptar
las medidas de salud publicas necesarias como compras de vacunas y otras
necesidades.

Los componentes de la implementacion de vacunacion son: Conduccién,

coordinacioén y planificacion. La conduccién y coordinacion a nivel nacional esta a



cargo del Ministerio de salud que interactua con los demas ministerios,
instituciones, asociaciones no gubernamentales y otros como lideres de opinién.
Con respecto a la planificacion cada provincia debe elaborar un plan de accién
para la introduccion de la vacuna SARS- CoV-2. El plan debe consolidar las
acciones por municipios, estas deben analizar la poblacidn objetivo a vacunar y
realizar un abordaje integral, intensivo, cumplir con la programacion, cronogramas
y distribucion de vacunas e insumos relacionados, ademas de requerimiento y
disponibilidad de recursos humanos, fisicos y financieros para la implementacion
de las tareas de vacunacion, registro y supervision de las tareas. Es clave
protocolizar los almacenamientos centrales, camaras, centro de atencion. El
almacenamiento distribucion y la administracion de cada vacuna, se deben realizar
en condiciones Optimas qué garanticen la calidad de las vacunas.

Otro aspecto principal en el plan estratégico para la vacunacion contra el covid -19
en la argentina fue preparar los aspectos esenciales relacionados con la logistica,
la distribucién y la administracion de las vacunas.

En funcidn de garantizar la vacunacion de la poblacion los servicios de salud
publica debieron dedicarse de manera prioritarias a las actividades de vacunaciéon
contra el covid-19 y en un marco regulatorio se incorporé la figura de vacunadores
eventuales al cual resulta indispensable |la capacitacion para que pudiera
desarrollar de manera idonea las tareas y funciones para las inmunizacion de la

poblacion en la Argentina.

En cuanto a los requerimientos y adecuacion de espacios fisicos, todos los planes
Provinciales deberan prever:

1. Adaptacion de espacios destinados para la vacunacion y el registro.
2. Adecuacion y/o adquisicidon de insumos especificos de cadena de frio acordes a
la/las vacunas disponibles.

3. Disponibilidad de elementos de proteccion personal (EPP) para las actividades
de vacunacion.

4. Tecnologia y conectividad necesarias para las tareas de registro y seguridad.
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5. Espacios adecuados que contemplen las condiciones climaticas para la espera
de la poblacién a vacunar. Asegurar la disponibilidad de agua y servicios
sanitarios.

6. Prevision de espacio seguro para la guarda de material descartable vinculado a
la vacunacion y su disposicion luego del uso hasta el momento del retiro.

7. Instalacion de generadores eléctricos ante fallas en la provisidén y procedimiento
de emergencia ante el corte de energia para evitar una pérdida excesiva de dosis.
(Ministerio de salud de la Nacion, 23 de Diciembre 2020).

El rol del enfermero/a en Argentina

“Se puede determinar que “desde la llegada de la democracia, el panorama
politico y social en la Argentina cambio, fundamentalmente en cuanto a la
modalidad de atencién de la salud, y desde ese momento, el rol de los/as
enfermeros/ras fue ganando mayor preponderancia. Como manifestaciones de
este cambio, se ve el aumento de profesionales de enfermeria, principalmente en
el primer nivel de atencién, donde fueron demostrando sus capacidades ocupando

un lugar significativo en la atencién a la salud publica”. (villalva, 2008 p. 3) )

Con la llegada del covid -19 se implementaron nuevas estrategias en la gestion y
en la atencion de las personas dandole al colectivo enfermeros/as por primera vez
visibilizarian reconocimiento profesional en los distintos niveles de desarrollo

profesional con un fuerte costo/beneficio en cada accion tomada e implementada

en la lucha con el covid -19 entre ellas prevencidn, promocidn, asistencia,

recuperacion, docencia, gestion, investigacion son la mayor fortaleza lograda.

Florence Nightingale instituy6 la enfermeria como profesién, dando visibilidad a los
profesionales como lideres en el proceso de atencion. Asimismo, innovo al

priorizar el cuidado de las personas y no solo el proceso salud-enfermedad. Asi,
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desde hace 200 anos, asistimos al crecimiento de la profesionalizacion, formacion
y competencia de la enfermeria en el mundo. Nos dimos cuenta de que los
profesionales de esta area son importantes protagonistas en la lucha contra el
nuevo coronavirus, ya que, durante la pandemia, los equipos de enfermeria han
estado actualizando y modificando sus rutinas, buscando una innovacion en la
atencion, para reducir los riesgos de contaminacion y mortalidad de los pacientes.
Asi, se evidencia la importancia del conocimiento clinico del enfermero, asociado a

su trabajo de cuidado y a su rol de lider.

La enfermeria se ha autoidentificado como una profesién humanista, que se
adhiere a una filosofia basica centrada en el ser humano y su interaccién con el
entorno, donde la persona elige, se autodetermina y es un ser activo. “El objetivo
de la enfermeria debe ser, esencialmente, para el beneficio del paciente, y su

trabajo debe estar centrado en él”, Kansas City, MO (1980.)

El 3 de marzo de 2020 se confirmé el primer caso de covid-19 en argentina y
progresivamente se vieron afectadas las 24 jurisdicciones. A partir de ese
momento el sistema de salud argentino debié aumentar significativamente la
atencion sanitaria para dar respuesta a los casos de Covid-19.

El plan estratégico en la Argentina se trata de una campafia nacional que se rige
por un marco ético que incluye el principio de equidad, coordinada, participativa y
multisectorial regida por la conciencia social de la comunidad que favorezca la
vacunacion en forma voluntaria. El que se cumpla con este plan es fundamental

para ganar esta batalla contra el Covid -19.
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Logistica

Los origenes de la logistica cuyo término proviene del campo militar, relacionado
con la adquisicién y suministro de materiales requeridos para cumplir una mision,

aplicada a la actividad empresarial, se remontan a la década de los 50.

La definicion de logistica mas aceptada es la propuesta por el consejo de

Administracion Logistica (Council of Logistics Management-CLM).

“Es el proceso de planear, implementar y controlar eficientemente el flujo y
almacenamiento de materia prima, inventario en proceso, productos terminados y
su informacion relacionada desde el origen hasta el punto de consumo, en forma
eficiente y al menor costo posible, para satisfacer los requerimientos de los

clientes” 1(Ballesteros D; Ballesteros S, 2004)

Durante los afios 2020 y 2021, el sector logistico en el AMBA afronté cambios y
transformaciones debido a los impactos de la pandemia del COVID19.
Actualmente, continua desarrollando fortalezas frente a oportunidades generadas
por las necesidades de las demandas del mercado.

En efecto, la figura del operador logistico, emerge como un rol sustancial en plena
pandemia ya que quienes administran el consumo de bienes en las unidades
estratégicas de negocios, debieron garantizar insumos, comida, medicamentos,
vacunas, Yy todos los productos de consumo (y servicios), desplegando sus

capacidades de adaptacion a contextos diversos e impredecibles.
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Estrategia metodolégica

Tipo de estudio

El estudio se realizé de acuerdo a las normativas éticas, nacionales e
internacionales (Declaracion de Helsinki 2013). Para el cumplimiento de los
objetivos de investigacion se aplicé metodologia cuantitativa, de corte transversal,
cuyo proposito consistié en explicar los fendmenos a través de la obtencion de
datos numéricos. Fue descriptivo, porque describimos e identificamos las
caracteristicas mas relevantes de las variables que se estudié como: Género,
promedio de edades, nivel educativo, tarea laboral, contrato laboral, ademas de

otras variables.

Diseino

El instrumento de recoleccion de datos consistié en un cuestionario cerrado a un
conjunto de personas que trabajan en el vacunatorio.

Se tratdé de encuestas de preguntas cerradas con seleccion de una opcion a un
conjunto de personas en caracter anonimo. El método para la recoleccion de datos
utilizado fue un cuestionario expedido en forma digital por medio de la aplicacién
google Docs, ademas por medio de correo electrénico, e incluso por aplicacion
whatsapp donde se aplicd un conjunto de preguntas respecto de una o mas
variables a medir, el tipo de indagacion es de preguntas cerradas, son preguntas
que contienen opciones de respuesta previamente fijadas, la unidad de muestra
fueron 50 trabajadores becarios de la posta del vacunatorio en la Universidad
Nacional de Quilmes Provincia de Bs.As. Argentina, en el mes de junio del 2022,
ademas utilizamos una tabla de matriz de datos: la informacion se asentd en una
tabla con datos de las variables estudiadas como: Genero, promedio de edades,

nivel educativo, tarea laboral, contrato laboral, ademas de otras variables.

14



Descripcion del area

La presente investigacion se realizo en el centro de vacunatorio covid -19 en la
Universidad Nacional de Quilmes UNQ, ubicada en la localidad de Quilmes,
Provincia de Buenos Aires. Argentina.

La ciudad esta ubicada sobre la costa del Rio de la Plata. A unos 2 km de la
misma, limita al noroeste con la ciudad de Bernal y los partidos de Lanus y
Avellaneda; al sudoeste con los partidos de Lomas de Zamora y Almirante Brown;
al sudeste con las localidades de Solano, Villa La Florida, Ezpeleta y con el partido
de Florencio Varela; y al noreste, con el Rio de la Plata.

La Universidad Nacional de Quilmes (UNQ), Ubicada en la zona sur del Gran
Buenos Aires, en la calle Roque Saenz Pefia 352, es una universidad publica
argentina con sede en la localidad de Bernal, en el partido bonaerense de
Quilmes. Fue creada por ley nacional 23.749 de 1989, en 1991 donde tuvo lugar el
primer ciclo lectivo y fue normalizada el 12 de diciembre de 1992., su area de
influencia se extiende a los vecinos partidos de Berazategui, Florencio Varela,
Avellaneda y Almirante Brown. Esta Universidad fue pionera en Latinoamérica en
materia de educacion no presencial ya que en 1999 inauguré su primera aula

virtual.

Poblaciéon y muestra.

La poblacién de estudio fueron todos los trabajadores/as becarios del vacunatorio
en la Universidad Nacional de Quilmes contratados por el Ministerio de salud de
la provincia de Buenos Aires durante la pandemia covid-19 en el primer semestre
del ano 2022, se tom6 una muestra de 500 trabajadores de todos los turnos y la
unidad de analisis fue cada uno de los profesionales enfermeros/as y trabajadores

de logistica.
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Criterio de inclusion

Becarios vacunador/a eventual y trabajadores de logistica de covid-19 en la

Universidad Nacional de Quilmes de la provincia de Bs As. Argentina.

Resultados

A continuacion se presentan los resultados obtenidos mediante la aplicacion de las
encuestas realizadas a los/as trabajadores becados del vacunatorio de la UNQ, en
el mes de junio 2022, estos se presentaros en tablas y graficos estadisticos para
su analisis e interpretacion. Los resultados de las encuestas fueron: Referido al
género las mujeres fueron el 60 % y los hombres representan el 40%, sobre la
edad, el 41% se encuentran en un rango de 41a50 afnos y el 24% en un rango
de 20 a 30 anos, En cuanto al nivel educativo 65% representa al nivel universitario
y el 15% al nivel terciario. En lo que respecta a tareas laborales que realizan el
45%son vacunadores/as eventuales y el 30% son enfermeros/as profesionales, el
25% respondieron que trabajan en logistica. Los resultados con referencia al
contrato laboral el 100% de los trabajadores del vacunatorio de la Universidad
Nacional de Quilmes fueron becados. Sobre si opina que puede realizar la tarea
encomendada en forma eficiente con todos los recursos necesarios el 55%

respondié que siempre y 37% manifestd que casi siempre.
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Tabla1: GENERO

Genero N.° absoluto Porcentaje
Mujer 300 60 %
Hombre 200 40%
Otros 0 0%
Total 500 1000%
Fuente: Elaboracion propia julio 2022.
Grafico1: GENERO
- Genero

M Mujer

© Hombre

1 Otros

. Fuente: Elaboracion propia Julio 2022.

Una vez obtenidos los resultados de las entrevistas se identifica que de las 500

personas encuestadas 300 fueron mujeres, lo cual representa el 60 % y 200

hombres que interpreta el 40%.

Tabla2: Promedio de edades

Edad

N.° absolute

Porcentaje
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20/30 120 24%
31/40 100 20%
41/50 205 41%
51/60 75 15%
Total 500 100%

Fuente: Elaboration propia Julio 2022.

Grafico2: Promedio de edades.

Promedio de edades

m20/30 m31/40

m41/50 = 51/60

Fuente: Elaboracién propia Julio 2022.

Este grafico manifiesta que el 41% de los/as encuestados oscilan entre las

edades de 41/50 afnos y de 20/30 afios son el 24% en un total de 500 personas.

Tabla3: Nivel educativo

Nivel educativo

N.° absoluto

Porcentaje

Primario

35

7%
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Secundario 65 13%

Terciario 75 15%
Universitario 325 65%
Total 500 100%

Fuente: Elaboracion propia julio 2022.

Grafico3: Nivel educativo

Nivel deducativo

7%

13% Primario
Secundario
15% Terciario
65% Univercitario

Fuente: Elaboracion propia Julio 2022.

Con respecto al nivel educativo a través del grafico podemos observar que el 65%
de los/as trabajadores/ras de la posta de Quilmes es universitario y el 15% su nivel

educativo es terciario.

Tabla4: Tareas laborales
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Tareas laborales N.° absoluto Porcentaje
Enfermeros/ ras 150 30%
Vacunador/ras eventual 225 45%
covid-19
Logistica 125 25%
Total 500 100%

Fuente: Elaboracion propia julio 2022.

Grafico4: Tareas laborales

Tarea laboral

M Enfermero/ra

W Logistica

M Vacunadora eventual covid-19

Fuente: Elaboracién propia Julio 2022.

De los 500 trabajadores/as encuestados/as el 45% fueron vacunadores /as

eventuales del covid-19.mientras que el 30 % fueron enfermeros/as y el grafico

tambien muestra que el 25% fueron de logistica.

Tabla5: Contrato Laboral

20




Contrato Laboral

N.° absolute

Porcentaje

Beca 500 100%
Otros 000 0%
Total 500 100%
Fuente: Elaboration propia Julio 2022.

Grafico 5: Contrato Laboral

Contrato laboral
0%
El m2

Fuente: Encuestas de elaboracion propia Julio 2022.

El analisis de la encuesta realizada muestra que el 100% de los trabajadores del

vacunatorio de la Universidad Nacional de Quilmes fueron becados.

Tabla 6: Cuenta con provision necesaria de material descartable y

descargadores de estas materiales.

¢, Cuenta con materiales

descartable?
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N.° absoluto Porcentaje
Nunca 0 0%
Casi nunca 0 0%
Algunas veces 85 17%
Casi siempre 215 43%
Siempre 200 40%
Total 500 100%

Fuente: Elaboracién propia Julio 2022.

Grafico 6: Cuenta con provision necesaria de material descartable y

descargadores de estas materiales.

Cuenta con material descartable

0% 0%

17%

B Nunca
M Casi Nunca
Algunas Veces

Casi siempre
43%

M Siempre

Fuente: Elaboracién propia Julio 2022.
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En la encuesta 6 el 43% de los encuestados respondieron que casi siempre

cuentan con materiales descartables, el 40% respondié que siempre cuenta con

material descartable.

Tabla 7: Opina que puede realizar la tarea encomendada en forma eficiente

con todos los recursos necesarios.

¢, Puede realizar las

tareas encomendadas

N.° absoluto Porcentaje

eficientemente?

Nunca 0 0%
Casi nunca 0 0%
Algunas veces 40 8%
Casi siempre 185 37%
Siempre 275 55%
Total 500 100%

Fuente: Elaboracién propia Julio 2022.

Grafico 7: Opina que puedo realizar la tarea encomendada en forma eficiente

con todos los recursos necesarios.
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Pudo realizar la tarea encomenda

0% | 0%

B Nunca
Casi Nunca
Algunas Veces

ﬂl Casi siempre

M Siempre

Fuente: Elaboracion propia Julio 2022.

En el caso de la encuesta 7, sobre si puedo realizar las tareas encomendadas
con todas los recursos necesarios, el 55% de los encuestados opinan que siempre

podrieron y el 37% respondié que casi siempre.

Tabla 8: Cree que la atencién a las personas que fueron a vacunarse fue

buena.

¢ La atencidn al paciente N.° absoluto Porcentaje
siempre fue buena?

Nunca 0 0
Casi nunca 0 0
Algunas veces 45 9%
Casi siempre 105 21%
siempre 350 70%
Total 500 100%
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Fuente: Elaboracién propia Julio 2022

.Grafico 8: Cree que la atencidén a las personas que fueron a vacunarse fue

buena.

la atencion del paciente siempre fue buena

M Nunca

M Casi Nunca
Algunas Veces
Casi siempre

W Siempre

Fuente: Elaboracién propia Julio 2022.

Segun el analisis de este grafico el 70% cree que la atencion al paciente siempre
fue buena, mientras que un 21% cree que casi siempre la atencién al paciente fue

buena.

Tabla 9: Es capaz de controlar, organizar y planificar de manera auténoma la

cantidad y calidad de su trabajo.

¢ Pudo planificar de
té I

manera attonoma fa N.° absoluto Porcentaje

cantidad y calidad de su

trabajo?
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Nunca 0 0%
Casi nunca 0 0%
Algunas veces 80 16%
Casi siempre 160 32%
Siempre 260 52%
Total 500 100%

Fuente: Elaboracién propia Julio 2022.

.Grafico 9: Es capaz de controlar, organizar y planificar de manera auténoma

la cantidad y calidad de su trabajo.

controlar y planificar cantidad- calidad

0% | 0%

16% I
M Nunca

Casi Nunca

32% I Algunas Veces

Casi siempre

M Siempre

Fuente: Elaboracién propia Julio 2022.

En el total del 100% de los trabajadores encuestados el 52% respondidé que
siempre es capaz de controlar y planificar de manera autonoma la cantidad y
calidad de su trabajo, el 32% de los encuestados respondid que casi siempre es
capaz de controlar y planificar de manera autonoma la cantidad y calidad de su

trabajo.
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Tabla 10: Es capaz de controlar, organizar y planificar de manera auténoma

el tiempo y ritmo de dedicacién a su trabajo

¢, Tuvo autonomia en N.° absoluto Porcentaje
tiempo y ritmo dedicado

al trabajo?

Nunca 0 0%
Casi Nunca 0 0%
Algunas veces 80 16%
Casi siempre 180 36%
Siempre 240 48%
Total 500 100%

Fuente: Elaboracién propia Julio 2022.

Grafico 10: Es capaz de controlar, organizar y planificar de manera auténoma

el tiempo y ritmo de dedicacién a su trabajo.
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Tiempo y autonomia

o%g’/il

B Nunca
M Casi Nunca
Algunas Veces

Casi siempre

33%| M Siempre

Fuente: Encuestas de elaboracion propia Julio 2022.

En la variable 5 con respecto a si tiene autonomia del tiempo y ritmo dedicado al
trabajo respondié 48% siempre y el 36% respondid que casi siempre, si, tiene

autonomia del tiempo y ritmo dedicado al trabajo

Tabla11: Considera que la comunicacién existente en todos los niveles de la

Institucion es buen

¢,Cdmo fue la

comunicacion en todos N.° absoluto Porcentaje

los niveles?

Nunca 0 0%
Casi nunca 30 6%
Algunas veces 200 40%
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Casi siempre 220 44%

Siempre 50 9%

Total 500 100%

Fuente: Elaboracién propia Julio 2022.

Grafico11:

comunicacion en todos los niveles

0%

Nunca

Casi Nunca

40% I Algunas Veces
44% I Casi siempre

M Siempre

Fuente: Elaboracién propia Julio 2022

En el caso de como fue la comunicacién en todos los niveles el 44% contesto que
casi siempre es bueno y el 40% contesto que algunas veces hay comunicacion en
todos los niveles, aqui podriamos agregar que esto dependia quien estaba de

coordinador.

Tabla12: Permiten participar en la Institucion con opiniones o sugerencias

¢, Se permitié
articipacion con .

P P N.° absoluto Porcentaje

opiniones o sugerencia?
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Nunca 0 0%
Casi Nunca 100 20%
Alguna veces 115 23%
Casi siempre 130 26%
Siempre 155 31%
Total 500 100%

Fuente: Elaboracién propia Julio 2022.

Grafico12: Permitieron participar en la Institucion con opiniones o sugerencias.

opiniones o sujerencia

0% |

M Nunca
M Casi Nunca
Algunas

23% I Veces

Casi siempre

Fuente: Elaboracién propia Julio 2022

En cuanto a si permitieron participacién con opiniones o sugerencias el 31%

respondié siempre. Con respecto a esta pregunta en la tabla se nota lo variable de
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las respuestas, en este caso también dependia de quien estaba coordinando. Pero

igualmente no fueron muy abiertos a sugerencias.

Tabla13: La capacitacion le permitié mejorar la tarea.

¢ La capacitacion

permitié mejorar la N.° absoluto Porcentaje

tarea. ?

Nunca 0 0%
Casi nunca 40 8%
Algunas veces 120 24%
Casi siempre 175 35%
Siempre 165 33%
Total 500 100%

Fuente: Encuestas de elaboracion propia Julio 2022.

Grafico 13: La capacitacién le permitié mejorar la tarea.

capacitaciony ejecucion

M Nunca

M Casi Nunca
Algunas Veces
Casi siempre

M Siempre
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Fuente: Encuestas de elaboracion propia Julio 2022.

Respecto a la capacitaciones, si permiti6 mejorar la ejecucion de la tarea el 35%
respondio casi siempre, el 33% respondié que siempre y el 24% respondi6

algunas veces.

Tabla 14: Se realizaban monitoreo de la temperatura de los biolégicos.

¢, Se realiz6 monitoreo

de la temperatura de los N.° absoluto Porcentaje
bioldgicos?

Nunca 0 0%
Casi nunca 0 0%
Alguna vece 65 13%
Casi siempre 100 20%
Siempre 335 67%
Total 500 100%

Fuente: Encuestas de elaboracion propia Julio 2022.

Grafico 14: Se realizaban monitoreo de la temperatura de los biolégicos.
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Monitoreo de temperatura de los biologicos

B Nunca

M Casi Nunca

m Algunas Veces

Casi siempre

W Siempre

Fuente: Encuestas de elaboracion propia Julio 2022.

En la encuesta relacionado del monitoreo de la temperatura de los bioldgicos la

repuesta fue del 67% siempre se realizo y el 20% respondio que casi siempre.

Tabla 15: Opina que el plan estratégico para la vacunacién del COVID-19 es

efectivo.

¢ Fue efectivo el plan

estratégico covid -197? N.° absoluto Porcentaje

Nunca 0%
Casi nunca 0%
Algunas veces 85 17%
Casi siempre 90 18%
Siempre 335 67%
Total 500 100%

Fuente: Elaboracion propia Julio 2022.
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Grafico 15: Opina que el plan estratégico para la vacunacion del COVID-19 es

efectivo.

efectividad del plan estrategico

M Nunca

M Casi Nunca

m Algunas Veces
Casi siempre

W Siempre

Fuente: Elaboracién propia Julio 2022.

Con relacion si la efectividad del plan estratégico para la vacunacion covid-19 el

67% respondid siempre y el 17% respondieron algunas veces

Tabla 16: Fue de facil adaptacion las variadas modalidades de atencién.

¢ Fue facil adaptacién en

la modalidad de N.° absoluto Porcentaje
admision?

Nunca 0 0%
Casi nunca 0 0%
Alguna veces 80 16%
Casi Siempre 255 51%
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Siempre 165

33%

Total 500 10

00%

Fuente: Elaboracion propia Julio 2022.

Grafico 16: Fue de facil adaptacién las variadas modalidades de atencion.

Modalidad de adaptacion

M Nunca

M casi Nunca

I Algun veces
casi siempre

M siempre

Fuente: Encuestas de elaboracion propia Julio 2022.

Sobre la modalidad en la admision para la vacunacion fue de facil adaptacion el

51% contesto casi siempre y el 33% respondié que casi siempre fue facil |

Tabla17: Tiene dominio en el manejo y uso de las herramientas telematicas

tales como: correo electrénico, navegacion Web, entre otros.

¢ Tiene dominio, de las

herramientas en la N.° absoluto Porcentaje
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web?

Nunca 0 0%
Casi Nunca 0 0%
Algunas veces 50 10%
Casi siempre 115 23%
Siempre 335 67%
Total 500 100%

Fuente: Elaboracién propia Julio 2022.

Grafico 17: Tiene dominio en el manejo y uso de las herramientas

telematicas tales como: correo electrénico, navegacion Web, entre otros.

Dominio en la web

M Nunca

M casi Nunca
Algun veces
casi siempre

M siempre

Fuente: Elaboracién propia Julio 2022.

En el dominio del manejo de las herramientas como correo electrénicos,

navegacion web, entre otros el 67% opina que siempre se ha tenido buen domina

de las herramientas tecnoldgicas otro 23% respondid que casi siempre.

Tabla18: Los coordinadores de areas monitorearon el cumplimiento de

actividades
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¢, Se monitoreo el
complimiento de

actividades?

N.° absoluto

Porcentaje

Nunca 0 0%
Casi Nunca 0 0%
Alguna veces 130 26%
Casi siempre 190 38%
Siempre 180 36%
Total 5000 1000%

Fuente: Elaboracién propia Julio 2022.

Grafico 18: Los coordinadores de areas monitorearon el cumplimiento de

actividades

cumolimiento de las actividades

M Nunca

M casi Nunca

= Algun veces

casi siempre

M siempre

Fuente: Encuestas de elaboracion propia Julio 2022.
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La coordinacién monitorea el complimiento de las actividades el 38% respondieron

casi siempre el 36% respondid que siempre, aqui también dependia de quien

estaba coordinando.

Tabla19: Con respecto al traslado de las vacunas piensa que se realizé de

forma adecuada

¢, Con respecto al
traslado de las vacunas
piensa que se realizé de

forma adecuada?

N.° absoluto

Porcentaje

Nunca 0 0%
Casi Nunca 25 5%
Alguna veces 150 30%
Casi siempre 75 15%
Siempre 250 50%
Total 500 100%

Fuente: Encuestas de elaboracion propia Julio 2022.

Grafico 19: Trabajadores becados del vacunator.io Universidad Nacional

Quilmes, junio 2022.
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Traslado de las vacunas

30% l

® Nunca

M casi Nunca
Algun veces
casi siempre

M siempre

Fuente: Encuestas de elaboracion propia Julio 2022.

En este grafico se puede observar que el 50% respondio que siempre el traslado

de las vacunas se realiza de forma adecuada y un 30% algunas veces.

Tabla20: Cuenta con recursos o equipos tecnolégicos como Laptops,

computadora de escritorio, Tablet, impresora entre otros para el desarrollo

de sus actividades de forma eficiente.

¢, Cuenta con los
recursos tecnoldgicos

para desarrollar su

N.° absoluto

Porcentaje

actividad?

Nunca 0 0%
Casi Nunca 0 0%
Alguna veces 145 29%
Casi siempre 155 31%
Siempre 200 40%
Total 500 100%
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Fuente: Encuestas de elaboracion propia Julio 2022.

Grafico 20: Trabajadores becados del vacunator.io Universidad Nacional

Quilmes, junio 2022.

Recursos Tecnologicos

M Nunca

M casi Nunca

M Algun veces
casi siempre

M siempre

Fuente: Encuestas de elaboracion propia Julio 2022.

En el analisis de este grafico con respecto a si cuenta con los recursos
tecnolégicos para desarrollar su actividad laboral respondié el 40% siempre

mientras que el 31% respondio que casi siempre y un 29% algunas veces.

Tabla21: Cuenta con acceso a internet.

¢ Cuenta con acceso a

internet? N.° absoluto Porcentaje

Nunca 0 0%
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Casi Nunca 0 0%
Alguna veces 40 8%
Casi Siempre 160 32%
Siempre 300 60%
Total 500 100%

Fuente: Elaboracién propia Julio 2022.

Grafico 21: Cuenta con acceso a internet.

Acceso a internet

M Nunca

M casi Nunca

 Algun veces
casi siempre

M siempre

Fuente: Elaboracién propia Julio 2022.

En este grafico se puede apreciar que el 60% de los encuestados respondieron

que cuenta con acceso a internet, mientras que un 32% contestaron casi siempre.

Tabla 22: El espacio es adecuado y contemplan las condiciones climaticas

para la espera de la poblaciéon a vacunar.

41



¢, Con respecto al espacio

adecuado para los N.° absoluto Porcentaje
clientes?

Nunca 50 10%
Casi Nunca 50 10%
Alguna Veces 95 19%
Casi Siempre 155 31%
Siempre 150 30%
Total 500 100%

Fuente: Encuestas de elaboracion propia Julio 2022.

Grafico 22: El espacio es adecuado y contemplan las condiciones climaticas

para la espera de la poblaciéon a vacunar.

Espacio adecuado

M Nunca

M casi Nunca

= Algun veces
casi siempre

M siempre

Fuente: Elaboracién propia Julio 2022.
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En lo que conlleva al espacio y condiciones adecuadas para la espera de la

poblacién a vacunar, el 31% respondid casi siempre, otro 30% respondié siempre.

Tabla 23: Utiliza la telefonia celular, para comunicarse y para cumplir con

sus actividades de trabajo

¢ Utiliza telefonia celular? N.° absoluto Porcentaje

Nunca 0 0%
Casi Nunca 0 0%
Alguna Veces 90 18%
Casi siempre 110 22%
Siempre 300 60%
Total 500 100%

Fuente: Elaboracién propia Julio 2022

Grafico 23: Utiliza la telefonia celular, para comunicarse y para cumplir con

sus actividades de trabajo

Utiliza celular

M Nunca

M casi Nunca
Algun veces
casi siempre

M siempre

Fuente: Elaboracién propia Julio 2022.
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. Referente a la utilizacion de la telefonia celular para realizar el cumplimiento del

trabajo. Los encuestados respondieron: En un 60% siempre, en un 22% casi

siempre.

Tabla 24: Se cumplié con el registro del ESAVI cuando ocurrié algun evento.

¢, Sobre el registro del

ESAVI se cumplio? N.° absoluto Porcentaje
Nunca 0 0%
Casi nunca 0 0%
Algunas Veces 70 14%
Casi Siempre 80 16%
Siempre 350 70%
Total 500 100%

Fuente: Encuestas de elaboracion propia Julio 2022.

Grafico 24: Se cumplié con el registro al ESAVI cuando ocurrié algun evento.

Registro al ESAVI

M Nunca

M casi Nunca
Algun veces
casi siempre

M siempre

Fuente: Elaboracion propia Julio 2022.

44




Sobre el cumplimiento con el registro del ESAVI cuando ocurrié algun evento, los

trabajadores del vacunatorio respondieron que siempre el 70%.

Tabla 25: Utiliza aplicaciones como zoom, webex cisco, Skype, BB, Google

Meet, entre otros para video conferencias de reuniones y capacitaciones.

¢ Utiliza aplicaciones de

zoom etc.? N.° absoluto Porcentaje

Nunca 0 0%
Casi Nunca 30 6%
Alguna Veces 80 16%
Casi siempre 110 22%
Siempre 280 56%
Total 500 100%

Fuente: Elaboracion propia Julio 2022.

Grafico 25: Utiliza aplicaciones como zoom, webex cisco, Skype, BB, Google

Meet, entre otros para video conferencias de reuniones y capacitaciones.
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Aplicaciones

M Nunca

W casi Nunca

= Algun veces

casi siempre

M siempre

Fuente: Elaboracién propia Julio 2022.

Con respecto a la utilizacién de diversas aplicaciones (zoom, webex cisco, Skype,

BB, Google Meet) para las capacitaciones: El 56% respondieron siempre, un 22%

casi siempre.

Tabla 26: Planifica sus actividades con la finalidad de poder desarrollarlas

con esta nueva modalidad de trabajo.

¢ Planifica sus

actividades para realizar N.° absoluto Porcentaje

su tarea?

Nunca 0%
Casi Nunca 0%
Alguna Veces 80 16%
Casi siempre 120 24%
Siempre 300 60%
Total 500 100%

Fuente: Elaboracién propia Julio 202
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Grafico 26: Planifica sus actividades con la finalidad de poder desarrollarlas

con esta nueva modalidad de trabajo.

Planificacion de Actividades

M Nunca

M casi Nunca
Algun veces
casi siempre

M siempre

Fuente: Elaboracién propia Julio 2022.

Una vez obtenidos los resultados de las entrevistas se observa que la mayor parte

de los/as trabajadores planifican sus actividades para realizar sus trabajos, el 60%

respondié siempre, el 24% respondid que casi siempre y un 16% respondid

algunas veces

Tabla 27:

Variable 27: Pudo Coordinar con los responsables para la tarea asignada.

¢,Pudo Coordinar con los
responsables para la

tarea asignada?

N.° absoluto

Porcentaje

Nunca 60 12%
Casi Nunca 0 0%
Algunas veces 100 20%
Casi siempre 130 26%
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Siempre

210

42%

Total

500

100%

Fuente: Elaboracion propia Julio 2022.

Grafico 27: Pudo Coordinar con los responsables para la tarea asignada

cordinacion con los responsable

M Nunca

M casi Nunca

m Algun veces

casi siempre

M siempre

Fuente: Elaboracion propia Julio 2022.

Mediante la encuesta realizada a los/las trabajadores, con respecto a las

posibilidades de coordinar con los responsables para la tarea asignada: El 42%

respondié que siempre, el 26% casi siempre

Tabla 28: Se especificé pautas para cumplir funciones de trabajo.

¢, Se especificod pautas

para cumplir funciones? N.° absoluto Porcentaje
Alguna Veces 100 20%
Casi nunca 0 0%
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Casi Siempre 125 25%
Nunca 0 0%
Siempre 275 55%
Total 500 100%

Fuente: Elaboracién propia Julio 2022

Grafico 28: Se especificé pautas para cumplir funciones de trabajo.

Pautas para cumplir funciones

20% ' M Nunca

M casi Nunca

Algun veces
25% l casi siempre
M siempre

Fuente: Encuestas de elaboracion propia Julio 2022.

En el analisis con respeto a las pautas para cumplir las funciones podemos
observar que las respuestas obtenidas fue que el 55% de los encuestados
respondieron siempre, mientras que un 25% creyo que casi siempre y un 20%

respondieron algunas veces
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Conclusion

A nivel del Ministerio de salud de la nacion se ha disefiado un plan Nacional de
inmunizacion de la poblacion contra el covid-19. Por esas circunstancias esta
investigacion pretende establecer cual fue el nivel del resultado y si se cumplié con
las caracteristicas deseadas del modelo del plan estratégico, si se cumplioé con la
totalidad de los pasos establecidos en la posta de vacunacion de la Universidad

Nacional de Quilmes

En el marco de un desafio colaborativo sin precedente del Estado nacional,
provincial, municipal y comunitario, a través de este estudio podemos concluir que
a nivel general la tarea fue eficaz y que el resultado del modelo de implementacién
en el vacunatorio de la Universidad Nacional de Quilmes se cumplié en mayor

medida siempre o casi siempre.

Nuestra incognita a develar del objetivo general sobre el resultado del modelo de
implementacion covid-19 en la posta de vacunacion de la Universidad Nacional de
Quilmes podriamos sefalar que en general se cumpli6 mayormente siempre o casi
siempre con los requisitos pretendidos para las postas; lugar adecuado de
atencion, depdsitos para insumos, mantenimiento de los refrigeradores

adecuados para garantizar la calidad de las vacunas durante todo el
procedimiento hasta la aplicacion al ciudadano, personal capacitado para la
manipulacion de las vacunas, personas para el llenado de los carnet y carga de

datos, vacunadores capacitados,ECT.

Se establecié que el resultado de implementacién se cumplié siempre o casi

siempre durante el desarrollo de la tarea.
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En lo particular el estudio muestra que en el transcurso de la tarea el resultado
con el cumplimiento del modelo de implementacion en mayor porcentaje se
cumplié siempre o casi siempre. Cuando dicen casi siempre se puede establecer
que fue porque hubo algunas faltas o falencias por ejemplo: falta de elementos de
proteccion personal (EPP), Cémo camisolin, barbijos, alcohol liquido que fueron

los trabajadores quienes los adquirieron en forma personal.

Sobre el impacto que causo en los trabajadores este modelo de implementacion
podemos observar que pudieron adaptarse de manera adecuada, fueron capaces
de organizar y planificar sus labores de manera autobnoma manejando el tiempo y
ritmo de trabajo en forma efectiva en un gran porcentaje. Recibieron la
capacitacion necesaria que les permitié mejorar la ejecucién de las tareas

encomendadas.

Con respecto a la variacion en la admisién, en la encuesta se pudo reflejar que a
pesar de lo complicado de las situaciones con los usuarios del servicio pudieron

lograr controlar los trastornos e ir encontrando las soluciones a los inconvenientes.

Sobre precisar el contrato de los trabajadores del vacunatorio y su nivel educativo
podemos precisar que el 100% de los trabajadores fueron becados y mas de 60%
de ellos tienen un nivel educativo universitario completo o en curso y mas de 90%

contaban con nivel de educacién secundaria completo.

La competencia de enfermeria en el vacunatorio fue la de vacunador, registro de
datos, contencién al paciente y la familia, control del estado de las vacunas,
admision, triaje. Mas del 74% de los trabajadores fueron enfermeros y

vacunadores eventuales.
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Anexo

Instrumentos de recoleccion de datos

Cuestionario del resultado del modelo de implementacién covid -19

(Adaptado por Alicia, Silvia 2021)

El presente cuestionario tiene por finalidad Identificar cual fue el resultado del
modelo de implementacién para la vacunacion covid - 19 en el vacunatorio en la
universidad Nacional de Quilmes durante el periodo 2021 a 2022.

Asi mismo se le pide ser extremadamente objetivo, honesto y sincero en sus

respuestas. Se le agradece por anticipado su valiosa participacion y colaboracion.
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Indicar con una “x” lo que corresponda

EDAD 20/30 31/40 41 /50 511/60
GENERO HOMBRE MUJER OTROS
NIVEL DE | PRIMARI SECUNDARI TERCIARI UNIVERSITARI
EDUCACIO | O o o o
N
TAREA ENFERM VACUNADO LOGISTIC o
LABORAL | ERO/RA R/RA A
0 o o
CONTRAT | BECA OTRS o o
0 o o
LABORAL

1) INSTRUCCIONES: Escala de diferencial semantico

A continuacién, encontrara un conjunto de oraciones referidas a opiniones que los

trabajadores experimentan acerca de su trabajo. Le pedimos que indique en qué

medida cada oracion refleja lo que Ud. opina, empleando la siguiente escala:

1 2 3 4 5
Nunca Casi Nunca Algunas Casi Siempre | Siempre
Veces

Responda marcando una “X” en el numero que mejor refleje su opinion

Seleccione sdlo una opcidon por cada oracion

No deje respuestas sin contestar.

Na

ITEMS

6 | Cuenta con provisién necesaria de material descartable y

descargadores de estas materiales.
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7 Opina que puede realizar la tarea encomendada en forma
eficiente con todos los recursos necesarios.

8 |Cree que la atencion a las personas que fueron a
vacunarse fue buena.

9 | Es capaz de controlar, organizar y planificar de manera
auténoma la cantidad y calidad de su trabajo

10 | Es capaz de controlar, organizar y planificar de manera
auténoma el tiempo y ritmo de dedicacion a su trabajo

11 | Considera que la comunicacion existente en todos los
niveles de la Institucién es buen

12 | Permiten participar en la Institucién con opiniones
O sugerencias

13 | La capacitacion le permitié mejorar la tarea.

14 | Se realiz6 un monitoreo de la temperatura en los biolégicos

15 | Opina que el plan estratégico para la vacunacion del
COVID-19 es efectivo.

16 | Fue de facil adaptacion las variadas modalidades de
atencion.

17 | Tiene dominio en el manejo y uso de las herramientas
telematicas tales como: correo electrénico, navegacion
Web, entre otros.

18 | Los coordinadores de areas monitorean el cumplimiento de
actividades

19 | Con respecto al traslado de las vacunas piensa que se

realizé de forma adecuada.
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20 | Cuenta con recursos o equipos tecnolégicos como
Laptops, computadora de escritorio, Tablet, impresora
entre otros para el desarrollo de sus actividades de forma
eficiente.

21 | Cuenta con acceso a internet.

22 | El espacio es adecuado y contemplan las condiciones
climaticas para la espera de la poblacién a vacunar.

23 | Utiliza la telefonia celular, para comunicarse y para cumplir
con sus actividades de trabajo

24 | Se cumplié con el registro del ESAVI cuando ocurrié algun
evento.

25 | Utiliza aplicaciones como zoom, webex cisco, Skype, BB,
Google Meet, entre otros para video conferencias de
reuniones y capacitaciones.

26 | Planifica sus actividades con la finalidad de poder
desarrollarlas con esta nueva modalidad de trabajo.

27 | Pudo Coordinar con los responsables para la tarea
asignada.

28 | Se especificd pautas para cumplir funciones de trabajo.

para el cumplimiento de sus funciones
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