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Resumen:

La Universidad Nacional Arturo Jauretche (UNAJ), comprometida con la mejora
continua de sus procesos de gestion, presenta su experiencia en la integracion de datos
de gestion a través del desarrollo de un Sincronizador Koha-SIU. Este proyecto,
liderado por la Biblioteca Central y la Direccion de Informatica, aborda el desafio de la
gestion de informacion de la comunidad universitaria, buscando la eficiencia, la

seguridad y la optimizacion de recursos.

Ante la necesidad de la Biblioteca Central de conocer de forma precisa y en tiempo real
a su comunidad usuaria a la que presta servicios (estudiantes, docentes y personal
Nodocente), se desarrolld una herramienta que integra los sistemas de gestion
académica y de personal (SIU Guarani y SIU Mapuche) con el sistema de gestion de
bibliotecas (Koha). Esta integracion permite capturar y actualizar automaticamente los
datos de los usuarios, eliminando la duplicacion de la informaciéon y reduciendo

significativamente los errores de carga manual.

Los resultados de esta innovacion se manifiestan en una mejora sustancial en la
experiencia del usuario, con tramites de asociacion simplificados y agiles. A su vez, el
personal bibliotecario se beneficia de la optimizacidon de sus tareas, lo que le permite
dedicar mas tiempo a la atencion y servicios de calidad. La herramienta, ademas, ha
demostrado ser crucial para la adaptacion a nuevos escenarios, como la virtualidad
generada por la pandemia, facilitando el acceso a recursos digitales de manera segura y

eficiente, facilitando la autonomia por parte de la comunidad usuaria.

Se describe el proceso de disefio, desarrollo e implementacion del Sincronizador,
desarrollado por la Direccion de Informatica explorando sus funcionalidades, su
impacto en la gestion institucional y su contribucion a la construccion de una
comunidad universitaria més integrada y conectada. Se destaca como esta iniciativa,
desde la gestion de una biblioteca, se alinea con la agenda de propuestas innovadoras

del sistema universitario publico, reafirmando el compromiso con la excelencia

académica.
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Introduccion: La UNAJ y el desafio de la gestion de datos

Buenos dias a todas y todos. Como Universidad Nacional Arturo Jauretche, nos
sentimos honrados de participar en este 1° Congreso Nacional de Innovacion
Universitaria. Nuestra institucion, ain joven pero arraigada en el territorio, se enfrenta
al desafio de la gestion eficiente en un contexto de constantes transformaciones
socio-técnicas. Esta ponencia, que surge de la colaboracion entre la Biblioteca Central y
la Direccion de Informatica, busca compartir una experiencia concreta que responde a
estos desafios: la necesidad de integrar y aprovechar los datos institucionales para

mejorar la experiencia de nuestra comunidad usuaria.

I. El diagnéstico: Una biblioteca que quiere conocer a su comunidad

La pregunta inicial fue: ;Como conoce la Biblioteca Central a su comunidad? Antes
de este proyecto, la respuesta era un proceso manual, con una duplicacion de datos, alta
probabilidad de errores y una pérdida de tiempo considerable. Las bibliotecas
universitarias no tienen desarrollos del Sistema de Informacion Universitario sino que
toman del mercado sus software de gestion como el KOHA. La UNAJ la nica forma de
acceder a los datos de su comunidad era via SIU Guarani y SIU Mapuche. Por lo tanto,
existia un desfase entre la informacién académica y la del sistema de gestion
bibliotecaria. Por ejemplo, un estudiante regular podria no estar registrado en la
biblioteca o tener datos desactualizados, lo que dificulta la provision de servicios. La
gestion de usuarios se volvia una tarea administrativa intensiva. A su vez, se duplica los

accesos y capacitaciones que requeria el equipo de la biblioteca para acceder a su co
II. La solucién: Un desarrollo colaborativo, el Sincronizador Koha-SIU

Frente a este escenario, la Direccion de Informatica de la UNAJ, en un trabajo conjunto
con la Biblioteca, desarroll6 un Sincronizador. Esta herramienta actia como un puente
entre los sistemas de gestion académica (SIU Guarani), de personal (SIU Mapuche) y el
sistema de bibliotecas (Koha). Su objetivo principal es evitar la duplicacion de datos y

garantizar que la informacion de los usuarios sea siempre precisa y actualizada.
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El sincronizador se basa en la premisa de la lectura sencilla de los sistemas SIU

enfocados en la asociacion de la comunidad (nombre, DNI, rol, instituto, carrera, estado

académico como regular o no regular). Al buscar a un usuario por su DNI, el sistema lee

directamente la informacion de los sistemas SIU. Si el usuario no existe en Koha, un

simple clic permite transferir toda la informacion esencial de forma automatica, creando

un nuevo registro en el KOHA con sus datos.

I11. Impacto y beneficios: Una gestion mas agil, segura e integral

La implementacion de esta herramienta generé multiples beneficios que se alinean con

los objetivos del Congreso:

Universidad

Nacional
de Rosario

Eficiencia en la gestion: Se redujo drasticamente el tiempo de registro y
actualizacion de usuarios. El personal de la biblioteca ahora puede enfocarse en
brindar un servicio de mayor valor a la comunidad usuaria en torno a su
necesidad de informacion y reducir las tareas administrativas.

Mejora de la experiencia del usuario: El proceso de asociacion a la biblioteca
es ahora rapido y sencillo, generando una sensacion de pertenencia y
reconocimiento institucional. El usuario se siente parte de la UNAIJ al ver que
sus datos ya estan disponibles en el sistema de la biblioteca.

Seguridad y confianza: La integridad de los datos personales esta garantizada
al provenir de las fuentes institucionales primarias. Esto fortalece la confianza
de la comunidad en la gestion de la universidad.

Vision integral del usuario: El sincronizador permite identificar los diferentes
roles que una persona puede tener en la universidad (estudiante, docente, no
docente, o una combinacion de ellos), facilitando una atencion mas
personalizada y adecuada a las normativas de préstamo.

Adaptacion a la virtualidad: El sistema se fortalecid durante la pandemia,
permitiendo el autoregistro web y la identificacion de usuarios para el acceso a
bibliotecas digitales, asegurando que solo nuestra comunidad pudiera hacer uso

de estos recursos.
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IV. Conclusiones y perspectivas futuras

La experiencia de la UNAJ con el Sincronizador Koha-SIU demuestra que la
innovacion en la gestion no es solo una cuestion tecnoldgica, sino un compromiso
institucional para optimizar procesos, mejorar la calidad de vida universitaria y

reafirmar el derecho a la educacion superior.

Este proyecto es un claro ejemplo de como la integracion de datos y la colaboracion
interdisciplinaria entre diferentes areas de la universidad pueden generar soluciones
efectivas y escalables. A partir de esta experiencia, se abre el camino para continuar
explorando nuevas formas de integrar la gestion de la biblioteca con otros sistemas del
ecosistema SIU, como el control de Libre deuda de biblioteca para el egreso, siempre
manteniendo como principio fundamental la defensa de los derechos de la comunidad

universitaria y la optimizacion de los recursos institucionales.

VIDEO: Sincronizador-koha.mp4 - Google Drive

Equipo: Virginia Figueroa (Biblioteca Central UNAJ), Federico Paez (Direccion de
Informatica UNAJ)

s Consejo Universidad
Universidad Interuniversitario Thii
Nacional Nacional Publica
de Rosario Argentina



https://drive.google.com/file/d/1sZu6Fu4113A4sS4DcQHGBSwBQdGzzOL1/view?resourcekey

1° CONGRESO NACIONAL DE INNOVACION UNIVERSITARIA

ENSENANZA, INVESTIGACION, GESTION Y TERRITORIO
28 y 29 de AGOSTO de 2025 - ROSARIO, SANTA FE

Esquema general de la propuesta

Direccion de Biblioteca w Direccion de Informatica m 1 SIUMAPUCHE

Sincronizamos
los sistemas

Creacion de un sistema que lee
el SIU Guarani y Mapuche para
las/os bibliotecarias/os

Laiona
W

Definicion de datos
y filtracion de informacion

Fig. 1. Elaboracion propia. Presentacion ante el Mddulo SIU-Biblioteca, 2025.

Etapas y tiempo cronologico
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- (2021)La primera etapa fue como conectar con el Guarani y Koha: ;?

1< ° & m

Solucion el desarrollo del denominado Sincronizador-koha

’ <E> smmn?uumm <E>

Este sistema logra conectarse con la base de guarani y la base de koha.
Logrando verificar y extraer la informacion necesaria para sincronizar del estado del
Alumno (Si es regular o no).

- La segunda etapa fue ver si era alumno de posgrado y/o docente en esa etapa
se optd por verificar a través de la base de datos de guarani.

Fig. 2. Elaboracion propia. Presentacion ante el Mdodulo SIU-Biblioteca, 2025.
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Etapas y tiempo cronologico
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- (2022) En la siguiente etapa fue conectarlo con siu Mapuche para ver los a
los nodocentes a través de api rest.

_ M siumaruche S ’

Sincronizador-Koha

Fig. 3. Elaboracion propia. Presentacion ante el Mdodulo SIU-Biblioteca, 2025.

Vista general de los sistemas utilizados

®
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Ademas desde un comienzo, se disefo que el login de acceso a través de huarpe para
mejor seguridad y control usando SAML (Security Assertion Markup Language).
También el acceso de los usuarios a la aplicacion es a través de arai usuarios.

SIUMAPUCHE
o

Sincronizador-Koha

123 "l sivcuarani

Fig. 4. Elaboracion propia. Presentacion ante el Mdodulo SIU-Biblioteca, 2025.
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Tecnologia usada y forma de ejecucion
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Para lograr el sistema se hizo a través del framework Symfony que utiliza el lenguaje
de programacién PHP. Su despliegue en el ecosistema SIU se uso la tecnologia
Docker creando una imagen del sistema. También se transformaron las
configuraciones como variables de entorno, para configurar los parametros facilmente
(nombre, clave, url..)

Php @ '&’!

symfony  docker

Fig. 5. Elaboracién propia. Presentacion ante el Mddulo SIU-Biblioteca, 2025.
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