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Resumen

El presente trabajo de investigacion tiene como objetivo analizar la incidencia que
tuvo el Aislamiento social, preventivo y obligatorio (ASPO) en la organizacion del
trabajo remunerado y no remunerado entre las trabajadoras esenciales de una
panaderia ubicada en zona Sur del Gran Buenos Aires. El periodo analizado sera
a partir del decreto del ASPO, es decir desde el 20 de marzo del afio 2020, hasta
fines del afio 2021.

Para esto se desarrollara el concepto de género y su relacion con el trabajo,
abordando distintas perspectivas tedricas. Se discutira como estas construcciones
han generado histéricamente desigualdades en el ambito laboral y domeéstico,
especialmente para las mujeres.

Se aplicara un enfoque metodoldgico cualitativo para la recopilacién de datos, que
incluira la revision de distintos estudios previos y asi como la realizacion de
entrevistas semiestructuradas a las mujeres trabajadoras de la panaderia.

Se realizara entrevistas a 6 trabajadoras considerando el rango etario de 25 a 37
afnos de edad. Los criterios de seleccidon fueron que sean mujeres y madres

trabajadoras de la panaderia.

Palabras claves

Género — trabajo — trabajo remunerado- trabajo no remunerado- cuidado-



Introduccion

Con el comienzo de la pandemia y la crisis sanitaria que se sufrié a nivel mundial,
el 20 de marzo del 2020, mediante el decreto n°297/20, se dispuso el “Aislamiento
social preventivo y obligatorio” (ASPO) en la Republica Argentina. La finalidad del
mismo fue mitigar las consecuencias sanitarias de la expansion del COVID-19. En
este contexto, y con la finalidad de lograr mantener un equilibrio econémico, se
promulgé el articulo N°6 del Decreto N°297/20, el cual de manera taxativa
enumero una serie de actividades que se consideran de caracter esencial, ya que
durante la pandemia de COVID-19, las/os "trabajadores esenciales" fueron
aquellas personas que desempefaron roles criticos en la sociedad y cuyas
funciones fueron necesarias para mantener en funcionamiento de servicios y
actividades basicas. Esto afectd directamente las actividades que desempefiaban
los/as sujetos/as. Entre las actividades consideradas esenciales se incluyeron las
de los siguientes sectores: fuerzas de seguridad; salud; transporte publico;
comercios de la industria y alimentacion. El resto de los/as trabajadores/as debio
permanecer en sus hogares salvo que necesitaran realizar alguna compra
elemental en un comercio de cercania. De esta manera comenzo el ASPO, el cual
también implico el cierre de clubes, escuelas, espacios recreativos y centros de

cuidados, entre otros.

Cabe aclarar que, desde el inicio de la pandemia se registraron cambios
importantes en el desarrollo de la vida diaria de las personas. Los aportes
académicos y los estudios que se realizaron en los ultimos afos, que seran
mencionados en el desarrollo del presente trabajo, coinciden en afirmar que a
partir del ASPO se incrementd de forma significativa el trabajo no remunerado de
cuidado y tareas domésticas en la dinamica familiar generando repercusiones

desproporcionadas para el sector femenino.

Durante el periodo de aislamiento debido a la pandemia de COVID-19, las

medidas adoptadas, como el cierre de escuelas, parques recreativos e



instituciones de cuidado, tuvieron un impacto directo en las responsabilidades
domésticas y de cuidado de las mujeres, asi como en las tareas relacionadas con

el mantenimiento del hogar.

Se produjo una gran resonancia en las tareas domésticas y de cuidado, debido a
que las obligaciones del hogar recayeron principalmente en las mujeres que, de
este modo, tuvieron que conciliar el trabajo remunerado con el trabajo no
remunerado que realizan dentro de sus propios hogares. La principal
consecuencia que esta dinamica genera son las desigualdades que crecen de la
dinamica del hogar familiar. Asi se deja ver a lo largo del trabajo en varios estudios

analizados.

Por lo expuesto, el presente trabajo tiene como objetivo analizar la incidencia
de dichas medidas en la organizacién del trabajo remunerado y no remunerado de
las trabajadoras esenciales de una panaderia ubicada en la Zona Sur del Gran
Buenos Aires, de modo de comprender, por medio de sus testimonios, las
transformaciones y los cambios que las mismas atravesaron en sus diferentes

ambitos ante el contexto de ASPO.



Aspectos metodolégicos

e Tipo de estudio

La estrategia metodolégica que se empleara para el presente estudio sera de
caracter cualitativo debido a que: “lo que busca obtener el estudio cualitativo es
obtener datos que (se convertiran e informacion) de personas, seres Vivos,
comunidades, contextos o situaciones en profundidad en las propias formas de

expresion de cada uno de ellos” (Sampieri et al.,2008, 583).

Investigar cualitativamente implica poder realizar un analisis descriptivo de las
situaciones que se nos presentan, pudiendo establecer diferentes consecuencias

que surgen de la problematica planteada.

e Recoleccion de datos

Adicionalmente, a modo de poder profundizar sobre el tema que compete a este
trabajo de investigacion se llevara a cabo un analisis de la nueva Encuesta
Nacional de Uso del Tiempo 2021, realizada por el INDEC y publicada en abril del
ano 2022. En la misma se puede visualizar que las actividades laborales
desarrolladas en la ocupacion remunerada estan lideradas por el sexo masculino
con un 55,5% mientras que el sexo femenino solo ocupa el 36.9% de los empleos
formales. Estos porcentajes hacen visible la exclusion y desigualdad de las
mujeres en el mercado de trabajo formal. Sin embargo, los numeros se invierten
en la participacion de las mujeres en el trabajo productivo, de esta manera ocupan

menos puestos remunerados que los hombres y son quienes asumen y lideran las



tareas domeésticas y de cuidado, con un porcentaje del 91.6 % mientras que en el

caso de los hombres es del 73,9%.

De esta manera, estos datos permiten dar cuenta de quiénes son las que se
encargan del trabajo doméstico del hogar, el cuidado y apoyo escolar. Haciendo
visible las desigualdades y asignacion de roles de género estereotipados respecto
al uso de tiempo. Lo cual da como resultado el 17.7% de carga domestica extra

en la tasa de participacion de las mujeres respecto a los varones.

Este tipo de investigaciéon permitira identificar el impacto del ASPO en la
organizacion del trabajo remunerado y no remunerado de mujeres, trabajadoras

esenciales de una panaderia.

e Poblaciéon y muestra

La poblacion analizada estd compuesta por seis (6) trabajadoras de 25 a 37 afios
de una panaderia ubicada en la Zona Sur del Gran Buenos Aires, para ser precisa,
ubicada en la localidad de Avellaneda. Los criterios de seleccion fueron que sean
trabajadoras de la panaderia, mujeres, pero también que fueran madres y que
realicen trabajo de cuidado no remunerado en sus casas.

Cabe destacar que todas las trabajadoras accedieron a ser entrevistadas y las
mismas fueron informadas del objetivo de la entrevista y del trabajo de
investigacion. Por medio de dichas entrevistas se pudieron precisar conceptos y
obtener mas informacién sobre temas deseados (Hernandez Sampieri, 2010). De
la misma forma se les comunicé que la informacion recibida seria de caracter
confidencial, por lo cual se han empleado nombres ficticios (Meo, 2010).

Las trabajadoras seleccionadas, perteneciente a tres (3) sucursales diferentes, no
cuentan con un puesto fijo, de modo que se encargan de diversas tareas tales
como atencion al cliente, elaboraciéon de panificado, elaboracion de sandwich,
atencion a proveedores, embolsado, etc.

Para poder recabar informacién primaria, la técnica utilizada para relevar los datos

sera una entrevista semiestructurada, de elaboraciéon propia y para la cual se fue



alternando preguntas espontaneas y preguntas estructuradas con la finalidad de
obtener informacién mediante el relato de sus experiencias durante el contexto de
aislamiento, a fin de dar sentido a los fendmenos que la gente les otorga (Denzin y
Lincoln, 1994). Asi como también investigar como fue la organizacion del trabajo

remunerado y no remunerado durante el ASPO.

Trabajadora n® 2 25 anos
Trabajadoran® 3 27 afos
Trabajadora n® 4 31 afios
Trabajadoran® 5 30 afios
Trabajadora n® 6 28 anos

Cuadro elaboracién propia. (Entrevistadas)

Objetivos

Objetivo general

e Analizar la incidencia que tuvo el ASPO en la organizacién del trabajo
remunerado y no remunerado entre las trabajadoras esenciales de una

panaderia ubicada en Zona Sur del Gran Buenos Aires.

Objetivos especificos

o Describir los cambios en los puestos de trabajo y en la organizacion

del trabajo remunerado de la panaderia a partir del ASPO



o ldentificar las transformaciones ocurridas en el trabajo de cuidado no

remunerado y en la organizacion doméstica de las trabajadoras a

partir del ASPO.

o Analizar las formas de conciliaciéon del trabajo remunerado con el

trabajo no remunerado de las trabajadoras siendo esenciales.
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Capitulo |

Marco teérico

1.1 Resena sobre el concepto de género.

Para concretar el desarrollo del presente trabajo de investigacion en miras
de comprender las diferentes responsabilidades de las mujeres seleccionadas, se
empleara un analisis con perspectiva de género. De esta forma, se plantea que
resulta oportuno problematizar las discusiones y tensiones que surgen en relacion
al trabajo remunerado y no remunerado, tomando como sujetos de estudio a las
mujeres seleccionadas. El presente estudio sera abordado con perspectiva de
género, lo cual quiere decir que es una categoria de analisis que busca dar cuenta
de las diferencias entre hombres y mujeres teniendo en cuenta que, en torno a la

presencia de la mujer, existen diferentes construcciones sociales y culturales.

La apropiacion del término género por parte de la teoria feminista viene de un libro
escrito por Robert Stoller (1968), titulado “Sex and Gender”, en el cual éste dice
que el género se refiere a grandes areas de la conducta humana, sentimientos,
pensamientos y fantasias que se relacionan con los sexos pero que no tienen una
base biologica. Como el estatus de las mujeres no se debe a un factor unico,
existen diversas teorias sobre el género, que enfatizan distintos aspectos de éste.
Sin embargo, se puede afirmar que la mayoria coinciden en que a partir de una
importancia exagerada a las diferencias biolégicas y de una invisibilizacién de las

grandes similitudes, se construyen las desigualdades.

El concepto de género alude tanto al conjunto de caracteristicas vy
comportamientos, como los roles, funciones vy valoraciones impuestas
dicotbmicamente a cada sexo a través de procesos de socializacion, mantenidos y
reforzados por la ideologia e instituciones patriarcales. Este concepto, sin
embargo, no es abstracto ni universal, en tanto se concreta en cada sociedad de

acuerdo con contextos especiales y temporales, a la vez que se redefine
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constantemente a la luz de otras realidades como la clase, etnia, edad,
nacionalidad, habilidad, etc. De alli, que las formas en que se nos revelan los
géneros en cada sociedad o grupo humano varia atendiendo a los factores de la

realidad que concursan con éste (Stoller, 1968)

A su vez, para Lamas (2000) “El género se conceptualizd6 como el conjunto
de ideas, representaciones, practicas y prescripciones sociales que una cultura
desarrolla desde la diferencia anatdémica entre mujeres y hombres, para simbolizar
y construir socialmente lo que es “propio” de los hombres (lo masculino) y “propio”
de las mujeres (lo femenino)” (Lamas, 2000, p.2)

De esta manera los roles y las tareas quedaron supeditas durante siglos al deber
ser de lo femenino y lo masculino produciendo jerarquias arbitrarias en el
desarrollo de la vida cotidiana.

Por otra parte, la autora Cannel (1997), amplia el término definiendo al género
como un ordenamiento de la practica social, el cual se refiere a los cuerpos, pero
no se limita a ellos. Postula tres modelos de la estructura de género: en primer
lugar, las relaciones de poder, esta dimension que hace referencia al poder en
términos de subordinaciéon de las mujeres y la dominacién de los hombres; en
segundo lugar, las relaciones de produccion el cual refiere a la discriminacion
salarial; y por ultimo, Cathexis'-concepto abordado por Sigmund Freud en el

marco psicoanalitico, que hace referencia al deseo vinculado a lo emocional.

1.2 Concepto de trabajo

La definicién de trabajo ha evolucionado, de esta manera, se realizara un analisis
acerca de este concepto para dar cuenta de los diferentes matices que este
término adquirid a lo largo de los distintos contextos histéricos, econdmicos,

politicos y culturales.

! La cathexis refleja claramente desigualdades de poder. La heterosexualidad masculina es una construccién
histdrica a través de la cual se excluyeron otras formas de deseos y relaciones masculinas. (CONNELL, 1987,
p. 112)

12



De acuerdo a lo abordado respecto del concepto de género, se hara lo mismo con
la nocion de trabajo. Ambas categorias conceptuales seran desarrolladas de forma
pertinente en el presente trabajo para poder comprender los diferentes matices
que lo comprenden y las diferentes connotaciones existentes de acuerdo a los
distintos contextos historicos, econdmicos, politicos y culturales.

El autor De La Garza (2009) menciona dos concepciones tedricas relacionadas
con el trabajo asalariado, por un lado, una vision neoclasica que considera al
trabajo asalariado, como aquel que se compra y se vende por un salario. Por otro
lado, la vision marxista clasica en donde el concepto de trabajo no queda
restringido al asalariado.

De esta forma, la definicibn que encuadrara tedéricamente a este TIF es la
concepcion ampliada de trabajo la cual define: “El trabajo puede entenderse como
la transformacion de un objeto a partir de la actividad humana, utilizando
determinados medios de produccion para generar un producto con valor de uso vy,
en ciertas condiciones, con valor de cambio.” (De La Garza, 2009, p. 117).
Siguiendo esta linea de abordaje tedrico, el autor lo que hace es realizar un
recorrido histérico y social respecto de las consideraciones entre el objeto del
trabajo en relacién con los medios de produccion. Aparecen los contrastes entre el
trabajo clasico con aquel que no lo es (también denominado ‘atipico’). De la Garza
(2012) plantea que, en el mundo del trabajo, existe una cuestion material y otra
inmaterial. Es precisamente este ultimo elemento el que poca relevancia ha tenido
dado que no se ha considerado como objeto de estudio de acuerdo a ciertas
dificultades que puede poseer por su fuerte carga simbdlica. El trabajo también es
considerado atipico por no responder a l6gicas mercantilistas y/o capitalistas, en
donde las tareas domeésticas carecen de estos elementos. De alguna manera, el
valor de la actividad para ser considerada trabajo se relaciona directamente con la
presencia de un factor econdmico en donde entra en juego la circulacion del
dinero y de la riqueza. De la Garza (2012) explica que esto se acentia aun mas
con la reproduccion social del trabajo, en donde las necesidades afectivas, de
organizacion de los hogares a nivel interno, el esparcimiento, el orden de la vida

familiar y el tiempo compartido con los hijos y las hijas, no poseen un valor
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econodmico por eso las tareas domeésticas son invisibilizadas como forma de
trabajo. La definicion del mismo se ha transformado a medida que surgen nuevas
formas de llevar adelante tareas remuneradas y a la vez, novedosas maneras de
adquirir bienes y servicios. Los interrogantes surgen al problematizar si estas
definiciones logran dar cuenta del concepto de trabajo desde una perspectiva de
género que permita el reconocimiento y la visibilizacién de aquella labor que

resulta ser, hasta el momento, un trabajo informal, encubierto y no remunerado.

Considerando los conceptos analizados y el objetivo del presente trabajo de
investigacion, es importante poder presentar una perspectiva que tenga en cuenta
que el trabajo es aquella actividad remunerada. Se tendran en cuenta todas las
actividades llevadas a cabo en el contexto del ASPO por la que se percibié un
monto de dinero a cambio de una contraprestacion en el marco de un empleo
asalariado formal. Por lo tanto, se analizara el impacto que generd en las mujeres
que son sujetos de estudio de este trabajo, tomando en cuenta el contexto de
aislamiento decretado por el gobierno (que encuentra su marco normativo en un
DNU) en donde se tendra en cuenta la dinamica personal y familiar cotidiana
pudiendo indagar respecto de cdmo han organizado su vida en torno al trabajo

remunerado y no remunerado.

1.3 Los sentidos del trabajo no remunerado y trabajo doméstico.

El trabajo no remunerado, es aquel por el que no se percibe el pago de un monto
de dinero de manera periodica, es decir que, al no existir remuneracion, implica
gue no haya una contraprestacion monetaria. En el caso del realizado en el interior
de los hogares, suele ser un trabajo desarrollado por las mujeres. Ante lo
expuesto, cabe mencionar los aportes realizados por la autora Vega Montiel
(2007) quien hace un recorrido historico de la construccidon diferenciada de la

esfera de produccion doméstica y mercantil.
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De este modo, menciona que en las sociedades occidentales desde los inicios del
capitalismo la esfera doméstica quedd bajo la obligatoriedad de las mujeres y la
esfera mercantil fue asignada para los hombres, quienes también gozaban del
beneficio de poder participar en diferentes espacios de las decisiones politicas.

Es asi como el ambito privado y doméstico se fusionaron como un unico espacio
relegado y atravesado por tareas asignadas al género femenino. De este modo el
trabajo reconocido como tal resultdé ser aquel que se desarrolla por fuera de la
esfera doméstica.

De esta manera, segun Vega Montiel (2007), las mujeres fueron obligadas a
quedarse en sus hogares haciendo de soporte a las demandas del capitalismo que
exigia la presencia del hombre en el mercado de trabajo.

Ante lo expuesto, se profundizara acerca del concepto de trabajo doméstico con el
fin de hacer visible una tarea asignada a priori al género femenino. A partir de ello,
se podra profundizar acerca de la sobrecarga de trabajo que las mujeres que han
sido tomadas como muestra sufrieron durante el ASPO. Las mismas son
trabajadoras esenciales de una panaderia ubicada en la Zona Sur del Gran
Buenos Aires.

La autora Barbieri (1978) da cuenta de la labor de las mujeres amas de casa de
los sectores asalariados urbanos, pero también de las mujeres que trabajan fuera
del hogar de forma remunerada, que continuan con el trabajo doméstico dentro de
sus hogares. Por lo tanto, su jornada laboral se extiende sin ningun tipo de
reconocimiento econdmico. De esta manera define que “Desde el punto de vista
técnico- material el trabajo doméstico consiste en un conjunto de tareas por demas
conocidas: cocinar, lavar y planchar la ropa, asear la casa, cuidar a los nifos,
alimentarlos, hacerlos dormir, transportarlos de un lugar a otro de la ciudad, etc.,
etc.” (Barbieri 1978, p. 110)

Por lo tanto “el objeto fundamental e inmediato de este tipo de trabajo es atender
el consumo individual de los integrantes del nucleo familiar” (Barbieri, 1978, p.
110).

De esta forma, se garantiza mediante el trabajo doméstico que las mercancias

adquiridas con el sueldo de los/as trabajadores/as pueden ser consumidas, que
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el/la asalariado/a pueda satisfacer sus necesidades y se encuentre en condiciones
optimas para vender su fuerza de trabajo. Es decir, que “el trabajo doméstico
asegura el mantenimiento, la reposicion y la reproduccion de la fuerza de trabajo”
(Barbieri, 1978, p. 111).

Ante lo planteado, la autora afirma que el trabajo doméstico es sustituible de
distintas formas. Ellas son por medio de la contratacion de personal doméstico,
generalmente femenino, mediante la adquisicion de servicios, tales como
guarderia, o mediante la utilizacion de maquinas. Si bien estas maquinas
disminuyen el trabajo doméstico, no lo elimina. Aun asi el trabajo doméstico
continua reproduciéndose como una labor indiferente en el mundo del trabajo
remunerado. De esta manera, refiere que este trabajo, que muchas mujeres
realizan de manera no remunerada, mantiene y reproduce una mercancia que se
vende en el mercado, la fuerza de trabajo, que tiene un valor en el sistema
capitalista. Para que esto suceda, el trabajo doméstico debe asegurarlo. Es decir,
a través de la produccién de valores de uso que no se venden en el mercado, el
trabajo doméstico mantiene una mercancia que se transa o se trazara en el
mercado” (Barbieri, 1978, p. 113). Por lo tanto, el quehacer doméstico resulta ser
un eslabén fundamental para la reproduccion de la fuerza de trabajo disponible en
el mercado.

Dentro del trabajo doméstico, se encuentran las tareas de cuidado, las cuales
también forman parte de las labores no reconocidas para las mujeres en esta
investigacion. Para este concepto es importante remitir al trabajo de Rodriguez
Enriquez (2018) quien define a los cuidados como “las actividades indispensables
para satisfacer las necesidades basicas de la existencia y reproduccion de las
personas, brindandoles los elementos fisicos y simbdlicos que les permiten vivir en
sociedad” (Rodriguez Enriquez, 2018). De esta manera la autora sostiene que la
categoria de cuidado incluye el autocuidado, el cuidado directo de otras personas
y la provision de las precondiciones en que se realiza el cuidado y la gestion del
cuidado.

En la misma linea Daly y Lewis (2000) establecen que el cuidado tiene que ver

tanto con las actividades orientadas a alcanzar las demandas fisicas y
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emocionales, como los marcos normativos, econdmicos y sociales sobre el
cuidado de los nifios y las personas adultos dependientes. El concepto de cuidado
amplia el de trabajo doméstico ya que no solo se refiere al realizado dentro del
hogar sino también intervienen instituciones publicas y privadas.

Un concepto relevante para este trabajo es el desarrollado por Rodriguez
Enriquez (2018) como “organizacién social del cuidado (OSC)”. La autora lo define
como la interrelacién entre las familias, el Estado, el mercado y las organizaciones
comunitarias y como estas distribuyen el cuidado.

La autora Rodriguez Enriquez (2018) se centra en América latina y afirma que la
OSC es injusta, ya que se encuentra distribuida de forma desigual tanto entre los
hogares, Estado, mercado y organizacion comunitaria como también entre los
hombres y mujeres ya que el trabajo de cuidado es asumido principalmente por
mujeres. Para la autora esto se debe a diversos factores, entre ellos, la division
sexual del trabajo, la naturalizacién de la capacidad de las mujeres para cuidar, los
recorridos histéricos de los regimenes de bienestar y las experiencias socio-
econdmicas estratificadas. Es asi, que hace un recorrido por cada factor para
afirmar que “la OSC es injusta y profundiza diversas dimensiones de la
desigualdad y resulta un espacio de vulneracion de derechos” (Rodriguez,
Enriquez 2018, p. 107).

De este modo, a partir de los diferentes conceptos analizados es posible
preguntarse sobre la distribucion del trabajo, remunerado y no remunerado, de las
mujeres que se han tomado como muestra para la investigacion. Estas mujeres no
solo debieron responder a las demandas de la economia que enmarcé su labor
dentro de las actividades esenciales ante una realidad de emergencia sanitaria,
sino que, ademas, debieron continuar sus tareas domeésticas y de cuidado sin

ningun tipo de contencion institucional ni comunitaria.

1.4 Conciliacion de la vida familiar y laboral

La conciliacién de la vida familiar y laboral se estudia desde una perspectiva de

género, considerando las construcciones sociales que asignan roles y funciones
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diferenciadas a hombres y mujeres. Las relaciones de género se ven como
relaciones de poder que generan desigualdades entre ambos géneros (De
Barbieri, 1992; Lamas, 1996; Scott, 2003).

En Argentina, los estudios sobre conciliacion estan estrechamente vinculados con
los realizados en América Latina. Estos estudios se centran, por un lado, en
analizar la persistencia de las desigualdades de género en la distribucién de las
responsabilidades domésticas y extra domésticas, que relegan a las mujeres a
una posicion subordinada en el reparto de estas tareas y afectan su insercioén en el
mercado laboral (Faur, 2014). Por otro lado, examinan la creciente necesidad de
que el Estado implemente politicas de conciliacion que faciliten una adecuada

combinacion entre la vida doméstica y la laboral (Pautassi, 2005; Beneria, 2005).

1.5 Precarizacioén laboral

En cuanto la precariedad laboral se entiende como un proceso progresivo de
pérdida de derechos que conlleva a la flexibilidad lo que genera trabajos
inestables, sin proteccion ni beneficios y por bajos salarios generando invisibilidad
e incertidumbre (Bourdieu, 1999).

Massi (2014) reconsidera la precariedad laboral en tres aspectos, en primer lugar,
hace referencia a la discusidén que existe en torno a si la precariedad es un rasgo
particular de la relacion salaria. En segundo lugar, refiere a las relaciones
salariales precarias tanto en los trabajos “tipicos” como “atipicos” y por ultimo hace
referencia a la forma de contratacion e inestabilidad en el empleo.

En otros términos, para Beccaria (2000: 142) el empleo precario existe cuando hay
un alejamiento la estabilidad en el empleo y cobertura social. Entre ellos menciona
los siguientes: inexistencia de contrato laboral o contratos de corto plazo por
tiempo determinado, falta de aportes a la seguridad social, mas de un empleador o
empleador no facilmente identificable, lugar de prestacién laboral fuera del
domicilio de empleador, ingreso basico definido en negociacion individual, sin

referencias provenientes de la negociacion colectiva, eventualmente con el salario
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minimo vigente como referencia, no percepcién de componentes tipicos de las
remuneraciones: vacaciones, aguinaldo, asignaciones familiares, otros adicionales
de convenio, no afiliacién sindical.

Por otro lado, Del Bono (2005) entiende los procesos de precarizacidn como
aquellos que emergen de la reestructuracion econdmica que acompafan los
procesos actuales de globalizacion de la economia, lo cual contribuyé a la
desocupacién y a la aparicion de un gran numero de empleos a tiempo parcial y
mal remunerados, sobre todo en el sector de servicios y terciarios.

Lo que caracteriza al trabajo precario no es su ilegalidad o su falta de registro, sino
la incertidumbre y debilidad en cuanto a la permanencia de la relacion salarial de
dependencia, con sus implicancias juridicas y econdomicas en términos de
derechos, asi como de proyeccion y de seguridad social. Este fendmeno comenzo
a generalizarse en los afnos sesenta donde se lo consideraba como algo anormal o
circunstancial. Pero progresivamente fue cubriendo la mayoria de los nuevos
empleos creados y esa tendencia se ha generalizado y consolidado desde

comienzos de la década pasada. (Neffa, 2003)
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Capitulo Il

Antecedentes

2.1 Cuidado a nivel mundial

En un estudio realizado por la OIT (2021) se habla de la necesidad de reconocer,
distribuir y reducir el trabajo de cuidado: esto quiere decir generar acciones que
tiendan a la igualdad entre el hombre y la mujer con lo que respecta a la
distribucion de las tareas del hogar. Si bien puede parecer un enunciado idealista,
lo cierto es que el trabajo ademas de describir la situacion actual de las mujeres
con lo que respecta a las tareas del hogar, visibiliza también el rol que tanto
hombres como mujeres cumplen en la sociedad problematizando diferentes
cargas culturales e ideas que se tiene al respecto. Se plantea como un problema

global que de acuerdo a los contextos, se puede acentuar o no.

Si bien el trabajo de cuidado fue parte de la esfera de lo privado y en su mayoria
llevado a cabo por mujeres, a raiz de los cambios culturales, econémicos y
demograficos comienza a problematizarse la idea de que sélo las mujeres deban
estar a cargo de las tareas del hogar (también llamado ‘trabajo atipico’). Si bien las
mujeres encuentran insercion laboral en espacios laborales que brindan una
remuneracién o requieren cierto perfil de acuerdo a las demandas y/o necesidades
del espacio publico o del espacio privado respectivamente, esto no implica que
exista un cambio total de paradigma debido a que la mayor parte de las mujeres
aun sigue a cargo de forma implicita de las tareas del hogar. El trabajo de cuidado
no remunerado también es un factor clave para el sector femenino, a la hora de
determinar si acceden al empleo formal y la calidad de estos trabajos.

Como se ha mencionado a largo del trabajo, muchas veces las mujeres con
menos recursos corren con desventajas en relacion a aquellas que si pueden
costear los gastos de una trabajadora doméstica. Esto repercute de forma directa
en la calidad del trabajo dentro del hogar debido a que, como se ha mencionado

anteriormente, si bien puede existir la situacion de que una mujer trabaja unica y
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exclusivamente en su hogar, en la actualidad las mujeres comparten esta
responsabilidad con la de sus trabajos en relacibn de dependencia o
independientes segun sea el caso. Esto demuestra que el trabajo de cuidado que
no es remunerado tiene una importancia econémica en pos del bienestar social e
individual, pero continua siendo invisibilizado y no reconocido.

Segun datos de la OIT (2021) una encuesta de uso de tiempo llevada a cabo en
paises, lo cual representa el 66.9% de la poblacién mundial se deja ver que las
personas dedican 16400 millones de horas al trabajo de cuidado no remunerado.
Lo cual corresponde a 2000 millones de personas trabajando sin percibir una
remuneracioén por ello. Lo cual representa el 9% del PIB mundial.

Sobre esos datos, las mujeres realizan las tres cuartas partes del trabajo de

cuidado no remunerado que corresponde al 76.2 % del total de las horas.

Grafico 2. Tiempo dedicado diariamente al trabajo de cuidados no remunerado, al trabajo remunerado y al trabajo total,
por sexo, regin y grupo de ingresos, Gltimo afio disponible
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De esta manera se puede observar que las mujeres dedican en promedio 3.2
veces mas tiempo a las tareas de cuidado que los hombres a nivel mundial. Lo
que seria 4 horas y 25 minutos al dia frente a 1 hora y 23 minutos en el caso de

los hombres. Lo que representa en un ano 201 de trabajo.
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2.2 Organizacion social del cuidado en Argentina

A modo de poder profundizar sobre el tema de investigacion, podemos ver a
través de la encuesta que ha indagado sobre el uso de tiempo sobre Ila
organizacion social del cuidado en Argentina es injusta y desigual en momentos
anteriores a la pandemia.

Esto resulta de interés ya que deja ver las desigualdades que sufrieron y sufren
las mujeres con respecto al trabajo no remunerado, brecha que, se acrecento
durante la pandemia, de modo que estas tareas no se distribuyen equitativamente,
sino que recaen principalmente en las mujeres. De esta manera, poder analizar
estas encuestas e investigaciones me permitiran conocer en mejor medida el
impacto que tuvo el ASPO con respecto a la organizacion del trabajo remunerado

y no remunerado.

2.3 Organizacion del trabajo en pandemia

En cuanto a la organizacion del trabajo durante la pandemia, un estudio? sobre el
impacto del COVID-19 en los hogares del Gran Buenos Aires, realizado en el afo
2020 por el Instituto Nacional de Estadisticas y Censos de la Republica Argentina
(INDEC), muestra el impacto que tuvo la pandemia en la organizaciéon de las
tareas domésticas. Asi, el 65.5% de los hogares encuestados debid incrementar el
tiempo dedicado a la tarea doméstica, por otro lado, en los hogares con presencia
de nifios/as y adolescentes el incremento fue de 72.5%.

Asimismo, aumentd el 66.1% el tiempo dedicado a tareas de apoyo escolar, en
hogares con presencia de menores en edad escolar.

En esta encuesta se muestra que la distribucion de las tareas domésticas, de
cuidado y apoyo escolar fue en aumento para las mujeres respecto de los

varones.

2 https://www.indec.gob.ar/ftp/cuadros/sociedad/EICOVID_primer_informe.pdf
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Distribucion por género

Solo mujeres 0 mujeres con mayor dedicacion 64,1 742 703
Solo varones o varones con mayor dedicacion 20,1 16,0 A3
Distribucidn equitativa entre varones y mujeres 151 8,0 70
Solo servicio doméstico 07 17 14

Total 1000 1000 1000

1Se consideran a los hogares con al menos un miembro entre 2 y 17 afios.
Fuente: INDEC, Estudio sobre el impacto de la COVID-19 en los hogares del Gran Buenos Aires, 2020

Por lo tanto, se puede observar la desigual distribucion que hay en el trabajo de
cuidado no remunerado que suele recaer en las mujeres de manera pocas o
nulamente remuneradas. Es asi, que la crisis del COVID-19 puso en manifiesto y

acrecento el trabajo invisible de muchas mujeres.

Por otro lado, un informe realizado por UNICEF (2021) muestra la desigualdad que

enfrentan las mujeres, que con el comienzo de la pandemia se acrecento.

A comienzos de la pandemia, la tasa de participacién econdémica de las mujeres
cayo unos 8,2 puntos porcentuales (pp), mas de 1 millén y medio de mujeres
salieron de la actividad. De esta manera se menciona que la situacién mas critica
se observa en las mujeres jefas de hogar sin cényuge y con nifios, nifas vy

adolescentes (NNyA) a cargo, la cual fue del 14 pp.

Por otro lado, la pobreza por ingreso en el primer semestre del 2020, alcanzo
30,4% de hogares y al 49% de hogares con presencia de NNyA. En los hogares
monoparentales la pobreza alcanzé al 59% de los hogares y al 68,3% de los

nifos, nifnas y adolescentes en el mismo periodo.
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2.4 Economia del cuidado

Frente a ello, se calculé el valor econdmico del trabajo de cuidado, ya que el 76%
de las tareas de cuidado lo realizan las mujeres. Se estima que su aporte al
producto bruto interno (PBI) es del 15.9 %. Lo que supera los valores del sector

industrial y de comercio.

25,0%
21,8%
20,0%
153% 15,0%
15,0% 13,2%  13,0%
10,0% 11.2% W srie
10,0% sin pandemia
6,3% B %
5,0% 3,4% con pandemia
0,6%
0,0% —— — — : -
TDCNR Industria Comercio Actividades Construccion
primarias
Rama

Fuente: Elaboracion propia en base a datos del Avance del Nivel de Actividad - INDEC (cuarto trimestre de 201¢
segundo trimestre de 2020).

Es asi que se deja ver que la responsabilidad de las tareas domésticas y de
cuidados es de las mujeres. Ya que antes de la pandemia las mujeres realizaban
el 68% de las actividades del hogar, y que a partir del ASPO esto ascendi6 al
71%.

Los datos relevados por UNICEF, ponen en manifiesto la feminizacién del cuidado
y la desigualdad que enfrentan las mujeres para poder conciliar trabajo

reproductivo y no reproductivo.

Estos antecedentes orientan mi trabajo final con el fin de identificar las
transformaciones, vivencias y organizacion que tuvieron que afrontar las
trabajadoras siendo esenciales durante el ASPO. De esta manera, abordar la

problematica que experimentaron durante dicho periodo.
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2.5 Circulo de cuidado

Una investigacion realizada por la OIT (Organizacion Internacional del Trabajo)
aborda la interconexion entre el trabajo de cuidados no remunerado y el
remunerado, destacando codmo ambas formas de trabajo se influyen mutuamente.
Las desigualdades de género se agravan por la carga desproporcionada de
cuidados que recae sobre mujeres y nifias, especialmente en contextos de
desventaja social, lo que limita su participacién en el mercado laboral y afecta su

acceso a empleos de calidad.

La falta de opciones de cuidado accesibles y de calidad es un obstaculo
significativo para la insercién laboral de las mujeres, lo que resulta en una
penalizacién vinculada a la maternidad y en brechas de ingresos y ahorros. Esto
también impacta su poder de decision en el hogar y su acceso a la proteccion
social. A pesar de que el cuidado puede ser gratificante, la mayor parte implica
tareas domésticas que se realizan sin remuneracion, generando costos

significativos para los proveedores de cuidados.

En el siguiente grafico® podemos ver El “circulo trabajo de cuidados no

remunerado-trabajo remunerado-trabajo de cuidados remunerado”

3

https://www.ilo.org/sites/default/files/wcmsp5/groups/public/@dgreports/@dcomm/@ publ/documents/p
ublication/wcms_737394.pdf
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Los niveles y la distribucion del
trabajo de cuidadas no remunerado
afectan a las condiciones en las que
las cuidadoras y cuidadores no
remunerados acceden al empleo y

La igualdad de g&nero en el
mercado de trabajo, especialmente
en la participacian, el empleo y las
condiciones de trabajo de las
mujeres, también conlleva

permanecen en &l, e influyen en las Tra ha]n de resultados positives para los
condiciones de trabajo de los . Trabai receptores de cuidados.
trabajadores y trabajadoras del cuidados no rabajo
cuidada. remunerado remunerado

Trabajo de
cuidados
remunerado

La existencia de un nomero adecuado de trabajadores y trabajadoras del cuidado
remunerados, y de unas condiciones de trabajo convenientes contribuye directamente a la
igualdad de género en el mundo del trabajo y a la redistribucion del trabajo de cuidados no

remunerada.

La infravaloracion del trabajo de cuidados no remunerado también se traduce en
salarios bajos y malas condiciones laborales para quienes trabajan en el sector del
cuidado, donde predominan las mujeres. La disponibilidad y calidad de los
servicios de cuidado estan estrechamente relacionadas con la participacion de
mujeres en el mercado laboral y sus contribuciones no remuneradas, creando un

circulo vicioso entre los diferentes tipos de trabajo de cuidados.

2.5 Trabajadores esenciales en pandemia y politicas publicas.

Los trabajadores esenciales son aquellos exceptuados/as a cumplir con el
aislamiento social preventivo y obligatorio (ASPO) entre ellos se encuentran
personal de la fuerza de seguridad, el personal de la salud, transporte publico,
comercios de la industria, de la alimentacién entre otras actividades reflejadas en
el decreto N°297/20. Por tanto, aquellas actividades debian seguir funcionando
porque cumplen necesidades de orden vital, en especial la industria del alimento y

comercio que es la actividad que se centra este trabajo.
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En relacion a las consecuencias que trajo la pandemia sobre el trabajo, en un
informe realizado por CONICET“se puede observar la fragilidad de las condiciones
de trabajo en términos sectoriales. Dicho informe muestra que los trabajadores de

la actividad de comercio sufrieron un proceso de fragilizacion del 47%.

De esta manera, se puede observar la fragilidad de las condiciones de trabajo por

geénero, en donde las mujeres sufrieron el 33% frente a los varones un 24%.

También hace referencia que en el caso de las mujeres la disminucion fue mayor,
del 5% mas que de los hombres. Las mismas sufrieron mayor impacto en la
reduccion de las horas de trabajo debido a representar una alta proporcién en la
ocupaciéon de los servicios esenciales, en términos cuantitativos la reduccion se

vio afectada en un 6.9% respecto el 4.7% de los hombres.

Segun lo expuesto a lo largo del trabajo se puede observar que el ASPO,
acrecenté la precarizacién laboral, asi como la desigualdad en el trabajo

doméstico y de cuidado.

Todos/as cumplen una jornada laboral de 9 horas diarias, 6 dias a la semana con
un franco semanal rotativo. Los sueldos promedios rondan en cincuenta mil pesos
mensuales. Los/as mismos/as realizan diferentes tareas, desde la elaboracion del
panificado, hasta atencién al cliente.

En el contexto de crisis del trabajo y pérdida de puestos de trabajo que se
acrecentd durante la pandemia sumada a la pérdida del poder adquisitivo y
aumento de los indices de pobreza. Desde el gobierno nacional se tomaron una
serie de politicas publicas para los trabajadores y trabajadoras con el objetivo de
preservar los puestos de trabajo, los ingresos y evitar cierres de empresas. Las

medias fueron las siguientes:

4http://www.ceil-conicet.gov.ar/2020/07/informe-asalariados-durante-la-pandemia-los-efectos-sobre-el-
trabajo-marcelo-delfini-ana-drolas-juan-montes-cato-y-lucas-spinosa-coord/
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Politicas® destinadas a trabajadores/as formales (tanto del sector privado como

del publico):

Tratamiento diferencial a los empleadores correspondientes a las
actividades relacionadas con la salud, en lo que respecta a las
contribuciones patronales (reduccion del 95 por ciento3) con destino al
Sistema Integrado Previsional Argentino (SIPA) y al Impuesto sobre los
Créditos y Débitos en Cuentas Bancarias y otras Operatorias (Decreto
Nro. 300/20).

Bonos especiales para trabajadores y trabajadoras de la salud (DNU
315/2020), de seguridad y de defensa (DNU 318/2020).

Créditos para Pequenas y Medianas Empresas (Pymes) destinados al
pago de sueldos a tasa fija maxima del 24 por ciento por un afo, con un

periodo de gracia de tres meses.

Prohibicion de despidos (sin justa causa y por falta o disminucién de
trabajo y fuerza mayor) y suspensiones (por falta o disminucion de trabajo
y fuerza mayor, excepto aquellas acordadas individual o colectivamente
que incluyan pagos no remunerativos a los trabajadores).
DNU 329/2020 y sus
prorrogas 487/2020 624/2020, 761/2020, 891/2020 y 39/21.

Programa de Asistencia de Emergencia al Trabajo y la Produccion (ATP),
a partir del pago de una asignacién complementaria del salario (desde
1.25 hasta 2 Salarios Minimos Vitales y Moviles por empleado y
empleada, aunque es importante sefalar que son montos que fueron
cambiando con el tiempo) a las empresas que realicen actividades
consideradas criticas y cuya facturacién haya registrado una caida
respecto al 2019 (Decreto Nro. 332/20). A quienes accedieron al ATP,
también se les otorgd un beneficio adicional de postergacion o reduccidn

de hasta un 95 por ciento en el pago de las contribuciones patronales.

Shttps://www.ilo.org/static/spanish/intserv/working-papers/wp066/index.html
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http://servicios.infoleg.gob.ar/infolegInternet/anexos/335000-339999/335745/norma.htm
http://servicios.infoleg.gob.ar/infolegInternet/anexos/335000-339999/335745/norma.htm
http://servicios.infoleg.gob.ar/infolegInternet/verNorma.do?id=335976
http://servicios.infoleg.gob.ar/infolegInternet/verNorma.do?id=337677
http://servicios.infoleg.gob.ar/infolegInternet/verNorma.do?id=340412
http://servicios.infoleg.gob.ar/infolegInternet/verNorma.do?id=342520
http://servicios.infoleg.gob.ar/infolegInternet/verNorma.do?id=344228
http://servicios.infoleg.gob.ar/infolegInternet/anexos/335000-339999/336003/norma.htm

Declaracion del COVID-19 como enfermedad profesional (en los casos de
las y los trabajadores excluidos del aislamiento social, lo que obliga a la

cobertura por parte de las ART).

Suspensiones pagas con piso del 75 por ciento del salario, en el marco

del acuerdo CGT-UIA homologado por el Ministerio de Trabajo.

Programa REPRO Il a partir de una suma individual y fija ($9.000)
abonada a las y los trabajadores, a cuenta del pago de las
remuneraciones a cargo de los empleadores adheridos al programa
(Resolucién 938/2020 y Resolucién 1027/2020).
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http://servicios.infoleg.gob.ar/infolegInternet/verNorma.do?id=345124

Capitulo Il

3.1 Puestos de trabajo y organizaciéon laboral durante el ASPO en la

panaderia. Una larga precarizacion.

En este capitulo se analizaran cuestiones centrales de la precarizacién laboral
para aproximarnos a los rasgos de las condiciones laborales en las que se
encuentran las trabajadoras de la panaderia. La precarizacion laboral, como se ha
descrito con anterioridad, implica un proceso de pérdida progresiva de derechos
laborales, conduciendo a trabajos inestables y mal remunerados y sin proteccion
social (Bourdieu, 1999).

Existen dinamicas globales que explican la cada vez mayor precarizacion, asi Del
Bono (2005) menciona que la reestructuracién econémica y la globalizacién han
contribuido a la desocupacién y a la creacion de empleos a tiempo parcial y mal
remunerados, especialmente en el sector servicios. Esta situacién se agrava en
contextos de crisis como el ASPO (Aislamiento Social Preventivo y Obligatorio), tal
como lo experimentaron las trabajadoras de la panaderia en la Zona Sur del Gran
Buenos Aires pero son situaciones que estaban presentes antes de la crisis
sanitaria y econdmica. Esto se refleja en los testimonios de las entrevistadas,
quienes describen un entorno de trabajo caracterizado por la falta de seguridad y

estabilidad laboral a priori de la pandemia.
3.2 Salarios insuficientes

Durante las entrevistas, la mayor parte de las entrevistadas mencionaron que sus
salarios no cubrian sus necesidades. Asi lo sefialaba una de ellas: “El sueldo que
ingresa por mi trabajo no me alcanza para cubrir los gastos de mi casa ni para las

necesidades de mi hijo” (Trabajadora n°1).

Otras entrevistadas destacaban que sus ingresos eran insuficientes, obligandolas

a depender de la ayuda familiar o bien tener que generar otras formas de ingresos,
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como un emprendimiento. Un de las entrevistadas mencionaba que, dado que su
sueldo no le alcanzaba para cubrir todas sus necesidades era el trabajo de su
pareja lo que ayudaba a equilibrar los gastos: “El sueldo que tengo por mi trabajo
no me alcanza para cubrir todas las necesidades, pero al tener el trabajo de mi
pareja llegamos mejor. Aunque si viviera solo con mi sueldo seguramente no me

alcanzaria, porque es muy bajo” (Trabajadora n°2).

Otra de las entrevistadas mencionaba: “Es la primera vez que tengo un trabajo en
blanco, no me sobra para vivir todo el mes, pero me ayuda bastante y es plata
segura. Por suerte también tenemos el emprendimiento de articulos de limpieza,

porque con este sueldo solo seria bastante complicado” (Trabajadora N°4)

Estas declaraciones ponian en evidencia una de las dimensiones de la
precariedad laboral, tal como sefiala Massi (2014), expresada en los bajos salarios

que caracterizan los trabajos tanto tipicos como atipicos.

3.3 Tipos de Contratos

La ausencia de contratos formales y la informalidad son también aspectos que
hacen a la precariedad laboral. Beccaria (2000) menciona la "inexistencia de
contrato laboral" y "falta de aportes a la seguridad social" como caracteristicas del
empleo precario. Neffa (2003) destaca que la debilidad en la permanencia de la

relacién salarial y la incertidumbre son rasgos distintivos del trabajo precario.

Las jornadas laborales extensas y la multiplicidad de tareas realizadas por las
trabajadoras son caracteristicas adicionales de la precariedad laboral. En este
sentido, dos de las entrevistadas sefalaban que trabajaban sin contrato formal, lo
que significa que estaban desprotegidas legalmente. Es interesante mencionar
que si bien otras trabajadoras contaban con contratos laborales, de todas maneras
enfrentaban problemas relacionados con la correcta registracion de sus horas

trabajadas y la inestabilidad en sus ingresos.
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“Tengo un contrato laboral, en mi recibo de sueldo figura horario Part time, pero
trabajo mas horas de las que dice en el recibo de sueldo. Y agrega: “Tenemos el

salario basico que es por 6 hs” (Trabajadora n°2).

De esta forma las entrevistadas mencionaban incertidumbre respecto a su salario,
que puede variar sin explicacién, lo que contribuye a sentir inseguridad en su

empleo.

De esta manera, describian jornadas laborales largas y tareas multiples que van
mas alla de lo estipulado en sus contratos (si es que tienen alguno). Esto empeoro
durante la pandemia. Asi, por ejemplo, una de las entrevistadas sefalaba que
trabajaba 9 horas diarias y que durante la pandemia sus horarios se extendieron

aun mas. Este tema se desarrollara con mayor precision mas adelante.

Por otra parte, las entrevistas revelaron que a lo largo de su jornada laboral las
trabajadoras cumplian con tareas variadas y, a menudo, mas alla de lo estipulado

en sus contratos.

Otra de las entrevistadas expresaba estas situaciones. Se trata de una de las
trabajadoras que contaba con un contrato laboral. En su testimonio senalaba lo
siguiente: “Si, estoy de manera permanente en el sindicato de panaderos y en la
actividad de mi recibo de sueldo figuro como cajera, pero hacemos todos de todo”.
(Trabajadora N°1)

Esto da cuenta de que las entrevistadas no tenian puestos fijos sino mas bien
polivalentes ya que la mayoria de ellas ocupaban puestos en atencion al publico y
en la elaboracion de panificado, pero también se dedicaban a la elaboracién de
galletitas y tortas, por lo que cubrian otros puestos cuando era necesario. Esta
flexibilidad laboral, refuerza la precariedad al no estar claramente definida ni los

puestos ni la remuneracion adecuadamente.
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3.4 Trabajadoras esenciales: Percepcion de las trabajadoras en su rol como

esenciales durante el ASPO

El andlisis de estas entrevistas resalta la realidad compleja de las trabajadoras
esenciales durante el ASPO vy la inestabilidad laboral, que se refiere a situaciones
de trabajo precarias y no registradas, caracterizadas por la constante posibilidad

de perder el empleo. Esto genero una gran incertidumbre para las trabajadoras.

La variabilidad de los ingresos fue una preocupacion constante, especialmente
para las trabajadoras que tenian responsabilidades familiares. Durante las
entrevistas, muchas mencionaron que sus salarios apenas les perimieron cubrir

sus necesidades diarias, sin posibilidad de planificar o proyectar a futuro.

A pesar de su labor como esenciales, las remuneraciones y condiciones laborales
no reflejaron su importancia: “No tengo un salario fijo, la duefia del lugar a veces

nos paga mas, a veces menos.” Y sigue Voy a trabajar todos los dias

arriesgando mi salud y me pagan miseria” (Trabajadora N°4).

Esto subraya como, a pesar de arriesgar su salud (como menciona una de las
entrevistadas) y cumplir un rol vital en siendo esenciales, la compensacion
econdmica era incierta y a menudo insuficiente. “Mi sueldo no me alcanza porque

alquilo, pago impuestos y mantengo a mi familia” (Trabajadora N°4).

Este sentimiento de desvalorizacidon es comun entre trabajadoras que, a pesar de
su sacrificio, ven como su esfuerzo no es adecuadamente recompensado. Si bien
la mayoria de las entrevistadas hicieron mencion a la precarizacién laboral y a la
incertidumbre laboral. Una de las entrevistadas menciono sentimiento de
agradecimiento por tener trabajo en blanco en el contexto de pandemia. Asi lo
contaba: "...Es mi primer trabajo en blanco, no me sobra para vivir todo el mes,
pero me ayuda bastante. Y agradezco haber tenido trabajo en ese contexto...”
(Trabajadora N°3).
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La busqueda de una mayor estabilidad laboral es una constante en sus
testimonios, lo que sugiere que, a pesar de las dificultades, existe un deseo de

mejorar las condiciones en las que trabajan.

3.5 Incidencia del ASPO en la organizacién del trabajo remunerado

El ASPO tuvo un impacto profundo en la organizacion del trabajo en la panaderia.
Las entrevistas muestran que durante el ASPO, las trabajadoras experimentaron
cambios en sus horarios y un aumento en la carga laboral. Las trabajadoras
expresaron sentimientos de miedo durante el ASPO y se sintieron en una situacién
de desigualdad en relacidn con otrxs trabajadores esenciales. En este sentido, una
de las entrevistadas sefalaba lo siguiente: “La sensacién que me generd es un
poco de desigualdad porque yo también tenia miedo de salir a la calle y contagiar
a mis familiares, en el trabajo nadie reconoce nada lo que haces. Y no habia

cuidados para nosotras” (Trabajadora N°1).

Es importante recordar que se trataba de trabajadoras esenciales que salian y se
movian mientras la principal campafa contra la expansion del Covid 19 era
‘quédate en casa”. Asi, las entrevistadas mencionaban haberse sentido
desprotegidas y con temor de contagiar a sus familiares debido a la falta de

medidas adecuadas de seguridad e higiene en el trabajo.

“Tener que ir a trabajar y mas en atencion al cliente, en donde estas en contacto
con las personas fue re feo. Mas que nada porque tenia miedo a que me
contagien y contagiar a tus seres queridos. Y la verdad que en el trabajo no hacian
mucho para evitar los contagios. Solamente te podias tomar licencia por COVID
una vez, o sea Si estabas congestionado y sospechabas que era COVID te
aislabas, y si no era ya perdiste tus dias. Una payasada, entonces todos iban a
trabajar, no importa si era COVID o no. Y asi, atendiamos a los clientes. Porque

claro, nadie queria perder los dias”. (Trabajadora N°2).
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De esta manera, hubo cambios en el horario. Por ejemplo, una de las
entrevistadas sefialaba como sus horarios se modificaron por decision de los
empleadores de la panaderia. El objetivo era reducir el uso del transporte publico
y, por lo tanto, el riesgo de contagio. Asi, pasé a trabajar 13 horas durante cuatro
dias en lugar de 9 horas diarias durante seis dias. Sin embargo, este cambio
temporal no se mantuvo, ya que no funcionaba, porque al tener menos personal,
no podian reemplazar a quienes faltaban o se enfermaban. De este modo, las
trabajadoras volvieron a sus horarios habituales, que a menudo se extendian sin

compensacion adicional.

Otra de las entrevistadas afadia: “En cuanto los horarios laborales durante la
pandemia, cambiaron un poco los horarios, o sea querian evitar que utilicemos
demasiado transporte publico. Pero en realidad le duro poco, porque al final

terminabamos trabajando mas porque faltaban mucho” (Trabajadora n°5).

Estos testimonios evidencian que las trabajadoras se sentian agobiadas,
percibiendo una gran desigualdad en comparacion con otros trabajadores
esenciales. A pesar de ser indispensables, no se les proporcionaron medidas
adecuadas de seguridad, y su trabajo no fue reconocido ni valorado por sus

empleadores.

La precariedad que ya experimentaban antes de la pandemia, mas la precariedad
producto que se genera a partir de la misma se refleja en el sentimiento de
desamparo de las trabajadoras, como otro elemento de la precariedad (Bourdieu,
1999).

Los testimonios sefialan dan cuenta de que las normas no se respetaron y que
cualquier enfermedad o sospecha de COVID-19 no justificaba una licencia
adecuada, aumentando asi el riesgo de contagio y la presion sobre las

trabajadoras.

El analisis de las entrevistas muestra el contexto de precariedad que marco el

trabajo en la panaderia antes y durante el ASPO. Las trabajadoras enfrentaban

35



bajos salarios, horarios laborales extendidos, tareas multiples, y falta de contratos
formales. Durante la pandemia, a pesar de ser esenciales, no se les
proporcionaron medidas adecuadas de seguridad, lo que aumenté su estrés y
sentimiento de desigualdad en comparacion con otros trabajadores. La falta de
reconocimiento y apoyo dejé a las trabajadoras desprotegidas y expuestas a
mayores riesgos. Este analisis revela como la pandemia intensifico las condiciones
laborales precarias, mostrando la necesidad urgente de mejorar las condiciones y

medidas de seguridad en el lugar de trabajo.
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Capitulo IV

4.1 Equilibrio entre el trabajo y la vida familiar: Estrategias y Desafios para

las Trabajadoras.

La pandemia del COVID-19 y las medidas de Aislamiento Social Preventivo y
Obligatorio (ASPO) implementadas en Argentina han puesto en evidencia la ya
existente desigualdad de género en la distribucion del trabajo no remunerado y
doméstico. Esta situacion afectd especialmente a las trabajadoras esenciales que,
ademas de enfrentar el riesgo de contagio en sus lugares de trabajo, debieron
gestionar las responsabilidades del hogar y el cuidado de sus hijos sin un apoyo

institucional adecuado.

Las trabajadoras entrevistadas en el marco de la realizacion de este trabajo,
también compartieron sus experiencias sobre como el ASPO impactd sus rutinas
diarias, la organizacién del trabajo y la vida familiar, y la gestion de las tareas
domésticas. El objetivo de este capitulo es evidenciar la sobrecarga de trabajo que
enfrentaron estas mujeres durante el ASPO.OIT (2019, p. 10) "la carga
desproporcionada del trabajo de cuidados no remunerado afecta asimismo al
numero de horas dedicadas al trabajo remunerado, lo que se traduce en una
“‘penalizacién en la participacion en la fuerza de trabajo vinculada con la
maternidad”, lo que también afecta al salario y los ingresos de las cuidadoras y

cuidadores no remunerados." Care Word and Care Jobs interiores.indd (ilo.org)

4.2 Organizacion de las Tareas Domésticas

Las entrevistadas describieron una sobrecarga de trabajo doméstico, la cual se
intensificd durante el ASPO, donde se evidencié la extension de su jornada laboral

mas alla del ambito remunerado. Este fendmeno esta en linea con lo planteado
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por Barbieri (1978) sobre la falta de reconocimiento econdmico del trabajo

domeéstico y su papel crucial en la economia capitalista.

Las trabajadoras dan cuenta que las tareas domésticas recaen sobre ellas: “Las
tareas del hogar suelen ser un caos porque soy la unica que se encarga de las

compras y los quehaceres domésticos “(Trabajadora n° 4).

Esta situaciéon refleja la invisibilidad y falta de valoracion del trabajo doméstico
descrita por Barbieri (1978), quien sefiala que las mujeres asumen una doble
jornada laboral, extendiendo sus responsabilidades mas alld del trabajo

remunerado.

Por otro lado, aun cuando el hombre se encuentra en el hogar, el trabajo
doméstico recae en las mujeres. Tal como lo afirma una de las entrevistadas
donde subraya la persistente desigualdad de género en la distribucion del trabajo
doméstico. A pesar de que su pareja trabajaba desde casa, la carga principal

seguia recayendo sobre ella.

Una trabajadora sefalaba: "Qué tema las tareas domésticas, yo me ocupo de eso
cuando llego de trabajar. Si bien mi pareja esta en casa la mayor parte del tiempo,
cuida a nuestro hijo. Generalmente cuando llego la casa es un desastre. Mi pareja

se ocupa del nene todo el dia, y cuando yo llego es como que se relaja.’

(Trabajadora n° 3).

Si bien el testimonio evidencia una division de tareas mas colaborativa, la
entrevistada aun se enfrenta a una carga considerable de trabajo doméstico al
llegar a su hogar. Esto subraya la persistencia de la desigualdad de género en la
distribucion del trabajo domeéstico, incluso cuando su pareja se encuentra en su

casa.
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4.3 Conciliacion del Trabajo y la Vida Familiar

Las entrevistas revelan la complejidad de equilibrar el trabajo remunerado con las
responsabilidades familiares, especialmente durante el ASPO. Antes de la
pandemia, las entrevistadas ya dependian en gran medida de una red de apoyo
familiar para el cuidado de sus hijos, lo que se ve exacerbado durante el ASPO

debido al cierre de jardines y escuelas.

Durante las entrevistas se les consulté a las trabajadoras sobre la organizacion de
la vida laboral y familiar. Una de las entrevistadas dejaba a su hijx en el jardin en
doble jornada y un familiar lo cuidaba hasta que ella llegaba del trabajo. Durante el
ASPO, con el cierre de los jardines, tuvo que delegar esa responsabilidad. Y
afirma: "Antes de la pandemia, para poder ir a trabajar dejaba a mi hijo en el jardin
en doble jornada y después lo cuidaba un familiar hasta que yo llegaba. [...]
Cuando cerraron los jardines se tuvo que dar al cuidado de mi hermana. Mi rutina
de trabajo no cambid, pero si cambié bastante la rutina familiar.” (Trabajadora
N°1).

De esta manera se deja ver lo que Vega Montiel (2007) describe como la
obligacion de las mujeres de hacerse cargo de la esfera doméstica, incluso
cuando tienen un trabajo remunerado. La falta de recursos institucionales durante
la pandemia agravoé esta situacion, mostrando la necesidad de apoyo comunitario

e institucional para equilibrar las cargas de trabajo.

Por otra parte, una de las entrevistabas sefialaba que antes de la pandemia, la hija
iba a la escuela por la mafana y luego la cuidaba su abuela. Durante el ASPO,
tuvo que quedarse con las abuelas todo el dia hasta que ella llegara de trabajar. Y

explica:

"En cuanto al trabajo y la vida familiar, antes de la pandemia mi hija iba a la
escuela por la mafiana y el micro la dejaba en la casa de su abuela. Cuando
comenzo la pandemia, se complico mas ya que al trabajar tantas horas tenia que

quedar al cuidado de mi mama o de su abuela paterna practicamente durante todo
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el dia. Como en casa no teniamos internet, ni acceso a una computadora, la

ayudaban a conectarse a las clases virtuales"” (Trabajadora N°4)

Esto refleja la observacion de Rodriguez Enriquez (2018) sobre la organizacion
social del cuidado, donde la falta de apoyo estatal e institucional obliga a las

mujeres a depender de la red familiar, aumentando su carga de trabajo y agobio.

De esta forma se deja ver que la dependencia de la red familiar y la falta de
opciones institucionales para el cuidado infantil durante la pandemia aumentaron
la carga sobre las mujeres, destacando la necesidad de politicas publicas que
apoyen a las familias y promuevan una distribucion mas equitativa del trabajo de

cuidado.

4.4 Desafios en la Organizacion del Trabajo No Remunerado: Experiencias

en los hogares de las trabajadoras durante el ASPO.

Con el comienzo de la pandemia se llevd al centro de la escena publica a los
hogares y los cuidados. Las trabajaras tuvieron que salir a cumplir con su jornada
laboral donde dan cuanta de del aumento en la carga de trabajo no remunerado.
De esta manera se les consulto como hicieron para conciliar la vida laboral y de
cuidado y si hubo un aumento en la sobrecarga. Como sefala Faur (2014) las
mujeres se encuentran en una posicion desventajosa debido a la distribucion

desigual de las responsabilidades domésticas y laborales.

En este sentido, una de las entrevistadas relata como el ASPO intensifico la carga

de trabajo no remunerado de cuidado:

"El ASPO significé un caos, ya que ir a trabajar implicaba un riesgo de contagio,
tanto para mi hija como para mi circulo mas cercano. Si bien cerraron todos los
espacios yo seguia haciendo malabares para llevar adelante el trabajo y el

cuidado de mi hija. Si bien sabia que mi hija, estaba bien cuidada, porque
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quedaba al cuidado de las abuelas o las tias. El riesgo de contagiarse siempre
estaba.” (Trabajadora N°3)

De esta manera las trabajadoras tuvieron que implementar estrategias para ver
quien quedaba a cuidado de sus hijos en sus horas de trabajo. Esto esta
relacionado a la carga emocional y mental que enfrentan las mujeres en
situaciones de crisis, como el riesgo de contagio y la preocupacion por la
seguridad de sus hijos. Las mujeres no solo deben gestionar sus
responsabilidades laborales y de cuidado, sino también manejar el estrés y la

ansiedad asociados con la salud y la seguridad.

Por su parte, otra de las entrevistadas también menciona el miedo al contagio y la
carga emocional asociada con la pandemia. La divisidon de tareas con su pareja,
aunque ayudo a mitigar la sobrecarga, muestra como la gestion de la vida familiar
y laboral sigue siendo distribuida de forma desigual entre los géneros, como
discuten De Barbieri (1992) y Scott (2003). Asi, lo expresa "Mas que nada era una
carga de la cabeza, el miedo al contagio o contagiar. Por suerte con mi pareja nos
dividimos las tareas, pero la realidad es que llegaba de trabajar y me ocupaba mas

yo que él, siempre fue asi." (Trabajadora N°3)

La Trabajadora n° 4 destaca el aumento significativo en la carga mental y
doméstica durante el ASPO, reflejando la realidad de estas mujeres donde
enfrentaron dificultades para equilibrar el trabajo remunerado vy las

responsabilidades del hogar durante la pandemia.

Su experiencia ilustra como el trabajo no remunerado, especialmente el cuidado
de los nifios y la gestion del hogar, se intensific6 debido a las circunstancias
extraordinarias del ASPO. Lo expresa de esta manera: "En cuanto a la carga
mental y doméstica aumenté un montén, imaginate llegaba de trabajar. Teniamos
que hacer interminables tareas que le mandaban de la escuela, mas la energia

que acumulaba mi hija... imaginate estaba todo el dia encerrada." (Trabajadora N°

4)
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Esta situacién es congruente con lo discutido por Rodriguez Enriquez (2018)
sobre los cuidados y su distribucion desigual, donde las mujeres frecuentemente
asumen una carga desproporcionada de responsabilidades domésticas y de
cuidado, incluso en situaciones de crisis como la pandemia. Este analisis resalta
cémo las condiciones laborales y familiares se entrelazan de manera compleja,
impactando la vida diaria y el bienestar emocional de las trabajadoras

entrevistadas.

Si bien la carga de trabajo recayd sobre las mujeres una de las B menciona que, a
pesar de que la carga mental aumento, se logré una distribucién de tareas: "con mi
pareja nos dividimos las tareas". Sin embargo, esta no es una experiencia
universal. La entrevistada D comparte que, aunque habia una cierta ayuda del
padre de su hija, "la responsabilidad recaia sobre mi", lo que revela la carga

desigual que enfrentan muchas mujeres en el hogar.

Las entrevistas analizadas revelan como la pandemia y las medidas de ASPO
aumentaron significativamente las cargas laborales y domésticas, especialmente
para las mujeres entrevistadas. Cada testimonio destaca cémo el equilibrio entre
el trabajo remunerado y las responsabilidades familiares se vio profundamente

afectado durante la crisis sanitaria.
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Conclusion.

El objetivo de este trabajo es analizar la incidencia que tuvo el ASPO en la
organizacion del trabajo remunerado y no remunerado entre las trabajadoras

esenciales de una panaderia ubicada en la Zona Sur del Gran Buenos Aires.

Para poder llevar adelante el trabajo de investigacién se realizd entrevistas a 6
trabajadoras de entre 25 a 37 anos de edad. Donde se incorporaron preguntas
abiertas con el fin de brindar a las entrevistadas la oportunidad de explorar en
mayor detalle aspectos especificos de sus experiencias. Los resultados de las
respuestas obtenidas se recopilaron en una matriz de datos, la cual facilitd la

organizacion de la informacion para su posterior analisis.

El ASPO tuvo un impacto significativo en la organizacion del trabajo remunerado y
no remunerado. Segun los testimonios obtenidos las trabajadoras experimentaron
una intensificaciéon de la precariedad laboral, manifestada en bajos salarios,
horarios extendidos y falta de contratos formales. Este contexto ya precario se
agravdé con la pandemia, exacerbando las condiciones de inseguridad vy
sobrecarga laboral. En cuanto al trabajo no remunerado, la pandemia resalt6 y
amplificoé las desigualdades existentes, destacando la falta de apoyo institucional

para equilibrar las responsabilidades laborales y domésticas.

Teniendo en cuenta los objetivos, en primer lugar, se logré observar mediante las
entrevistas que los cambios en la organizacién del trabajo remunerado fueron
notables. Las trabajadoras enfrentaron modificaciones en sus horarios, con un
aumento en la carga laboral y una mayor inseguridad en la estabilidad laboral. La
falta de medidas adecuadas de protecciéon y la modificacion temporal de horarios
para reducir el uso del transporte publico evidencian como la pandemia alteré la
estructura laboral. La flexibilidad de los puestos y la falta de compensacién
adecuada subrayan la intensificacion de las condiciones precarias ya presentes

antes de la pandemia.
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En segundo lugar, el ASPO intensificé la carga del trabajo de cuidado no
remunerado. El cierre de escuelas y jardines dejo a las trabajadoras sin opciones
de cuidado, lo que incrementd significativamente sus responsabilidades
domésticas. La sobrecarga en el trabajo no remunerado se reflejo en la necesidad
de gestionar simultdneamente las tareas del hogar y el cuidado de los hijos, sin el
apoyo institucional adecuado. Esta situacién evidencio la persistente desigualdad
de género en la distribucidn de las tareas domésticas y la falta de reconocimiento

econdmico del trabajo de cuidado.

En tercer lugar, las trabajadoras esenciales enfrentaron grandes desafios para
equilibrar el trabajo remunerado con el trabajo no remunerado durante el ASPO.
La falta de apoyo institucional y la intensificacion de la carga de trabajo doméstico
llevaron a una mayor presién sobre las trabajadoras, quienes debieron adaptar sus
rutinas y estrategias para gestionar el cuidado familiar y las responsabilidades
laborales. A pesar de algunos intentos de conciliacion, como la colaboracién con
parejas y familiares, la carga desproporcionada seguia recayendo sobre las
mujeres, evidenciando la necesidad de politicas publicas que faciliten una

distribucion mas equitativa del trabajo de cuidado.

Finalmente, el ASPO revel6 y amplifico las condiciones de precariedad laboral y la
carga del trabajo no remunerado para las trabajadoras esenciales en la panaderia.
Los cambios en la organizacion del trabajo y las transformaciones en las
responsabilidades domésticas destacaron la necesidad urgente de abordar estas
desigualdades y de implementar politicas que apoyen mejor la conciliacion del

trabajo remunerado con el no remunerado.
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Reflexiones finales

La precarizacion laboral y la desigualdad de género se han exacerbado en el
contexto del ASPO, afectando significativamente a las trabajadoras de la
panaderia en la Zona Sur del Gran Buenos Aires. A lo largo de este analisis,
hemos podido evidenciar como las condiciones laborales, caracterizadas por
salarios insuficientes, falta de contratos formales, y jornadas extensas, no solo se
intensificaron durante la pandemia, sino que ya existian antes de esta crisis
sanitaria. La situacion se agrava cuando consideramos el impacto que estas
condiciones tienen en el equilibrio entre el trabajo y la vida familiar, donde las
trabajadoras enfrentan una sobrecarga de trabajo doméstico y de cuidados que

limita su bienestar y desarrollo personal.

Es fundamental promover politicas que apoyen a las trabajadoras en la gestion de
sus responsabilidades familiares, como la creacién de guarderias accesibles y
subsidios para el cuidado infantil, que alivien la carga de trabajo no remunerado.
Donde se reconozca y valore el trabajo doméstico y de cuidados, promoviendo

una distribucion equitativa de estas responsabilidades entre hombres y mujeres.

El contexto del ASPO revel6 y exacerbd la precarizacion y desigualdad existentes
en el ambito laboral y familiar. Abordar estas problematicas requiere un enfoque
integral que contemple tanto la regulacion del trabajo remunerado como el
reconocimiento del trabajo no remunerado, asegurando asi un futuro mas justo y
equitativo para las trabajadoras de la panaderia y sus familias. Donde no solo
mejorara sus condiciones de vida y laboral, sino que también contribuira al

desarrollo de una sociedad mas equitativa.
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Anexo |

Guia de preguntas

N o oA w N s

. ¢, Qué edad tiene?

¢, Donde vive actualmente?

¢ Tiene hijos? ¢ Qué edades tienen?

¢ Tiene pareja?

¢,Con quién convive?

¢ Mantiene econdmicamente a su familia sola o recibe ayuda?

¢ La remuneracion que percibe por su jornada laboral le alcanza para

satisfacer las necesidades basicas?

8.
9.
10
11

12.
13.

14.
15.
16.
17.
18.

¢ Cuanto hace que trabaja en la panaderia?

¢ Tuvo alguna otra experiencia similar?

. ¢,Cuantas horas cumple por su jornada laboral? ¢ Sus horarios son fijos?
. ¢,Cuadles son tareas que realiza en su puesto de trabajo?

¢ Tiene un contrato laboral?

¢ Tiene un salario fijo?

¢, Cambio la forma de trabajo a partir del ASPO?

¢, Coémo se organiza con el trabajo y la vida familiar?

¢, Como se organiza con las tareas domésticas del hogar?
¢, Cémo cambio la rutina familiar a partir del ASPO?

¢ En el horario de su jornada laboral quien queda al cuidado de tus

Hijos/as?

19

20

. ¢,Cree que aumento la carga de trabajo y de cuidado a partir del ASPO?

. ¢, Qué represento o como vivenciaste tener que salir a trabajar durante el

ASPO? ; Crees que dentro de tu trabajo se respetaron las normas de

seguridad sobre la higiene para prevenir contagios?
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21. ¢ Consideras que respetaron las normas establecidas por el gobierno

Nacional, respecto a la licencia a Ixs madres y padres con hijos en edades
escolares?

22. ¢ Se respetan tus derechos con respecto al salario, jornada laboral y

licencias?

23. ¢en cuanto a su salario, percibe otra fuente de ingresos?

24 ; Sentis que tenés estabilidad en el puesto de trabajo? ;Te permite hacer
planes a futuro? ; En el mismo hay posibilidades reales de crecimiento?

25 salguna vez sentiste frustracion, miedo o ansiedad dentro de tu trabajo?
¢ Podrias describir alguna situacion particular?

26 ¢ Te gusta tu trabajo? ¢Hay algo que te cause satisfaccion?
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