RIDUNAJ

Repositorio Institucional
Digital UNAJ

L * [
& s

B P Universidad Nacional
ARTURO JAURETCHE

Tesinas de Grado

Claudia Ramona Estévez

Cupo laboral para personas Travestis,

Transexuales y Transgénero : un desafio
pendiente

2023 [nstituto de Ciencias Sociales y

Administracion

Carrera: Licenciatura en Relaciones del
Trabajo

Esta obra esta bajo una Licencia Creative Commons
Atribucion — Mo comercial — Sin obra derivada 4.0

Documento descargado de RID - UNAJ Repositorio Institucional Digital de la Universidad
Nacional Arturo Jauretche

Cita recomendada:

Estévez, C. R. (2023). Cupo laboral para personas Travestis, Transexuales y Transgénerc ; un desafio
pendiente [Trabajo final de grado, Universidad Nacional Arturo Jauretche).
hitps://rid.unaj.edu.ar’handle/1 234567 89/2925




[ | Universidad Nacional
ARTURO JAURETCHE

Cupo laboral para personas Travestis, Transexuales y Transgénero:
un desafio pendiente.
Un aporte para visibilizar los alcances y limitaciones en la aplicacion de la ley en un

municipio del conurbano bonaerense en el periodo 2021-2022

Trabajo integrador final para optar por el grado de
Licenciada en Relaciones del Trabajo

Instituto de Ciencias Sociales y Administracion,
Universidad Nacional Arturo Jauretche
Autora: Claudia R. Estévez
E-mail: banmadrai @ gmail.com
Directora: Lic. Maria Fernanda Carrizo
Florencio Varela, Afio 2023



Resumen:

El presente trabajo de investigacion tiene como objetivo visibilizar las implicancias de la
aplicacion de las leyes de acceso al empleo formal para personas travestis, transexuales y
transgénero conocidas como leyes de “Cupo laboral TRANS”.

En virtud de ello, a partir de la conviccion que el trabajo digno es esencial para la realizacion
de otros derechos humanos, este trabajo analiza qué factores se constituyen como
facilitadores y cudles dificultan la efectiva insercion laboral de las personas pertenecientes al
colectivo TRANS mediante la ley.

Para tal fin, el disefio metodoldgico de este estudio se inscribe en el paradigma interpretativo
de las tradiciones cualitativas; como fuentes primarias de informacién recurrimos a
entrevistas semiestructuradas, a informantes clave y a la observacidn participante. Asimismo,
se presenta un abordaje tedrico exhaustivo, el aporte de datos relevantes y la normativa
correspondiente. El trabajo lo desarrollamos mediante el disefio de estudio de caso, siendo
nuestra unidad de andlisis un municipio del conurbano bonaerense. La investigacion la
llevamos a cabo desde una perspectiva de Género y Derechos Humanos.

Los resultados obtenidos evidencian una serie de tensiones politicas, organizacionales,
sociales, culturales e institucionales que ejercen una influencia negativa y obstaculizan la

implementacion real de la ley en el ambito local.

Palabras clave: Cupo laboral TRANS- Derechos Humanos- Género- implicancias-

visibilizacion.

Abstract:

The objective of this research work is to make visible the implications of the application of
laws on access to formal employment for transvestites, transsexuals and transgender people,
known as “TRANS labor Quota” laws.

By virtue of this, based on the conviction that decent work is essential for the realization of
other human rights, this work analyzes which factors constitute facilitators and which hinder
the effective labor insertion of people belonging to the TRANS collective through the law.

To this end, the methodological design of this study is part of the interpretive paradigm of
qualitative traditions; as primary sources of information we used semi-structured interviews,
key informants and participant observation. Likewise, an exhaustive theoretical approach, the

contribution of relevant data and the corresponding regulations are presented. We developed



the work through the case study design, our unit of analysis being a municipality in the
Buenos Aires suburbs. We carried out the research from a Gender and Human Rights
perspective.

The results obtained show a series of political, organizational, social, cultural and institutional
tensions that exert a negative influence and hinder the actual implementation of the law at the

local level.

Keywords: TRANS labor Quota- Human Rights- Gender- implications- visibility.
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mi calma en la tristeza. Mi fuerza, mi fe,

mi hogar, mi compaiiera, mi abrigo,

mi consuelo, mi amiga.

Mi todo.

Porque sus brazos eran el lugar mds seguro del mundo,
porque sus caricias curaron mis heridas.
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Llevo tu corazén conmigo (lo llevo en mi corazén).
Nunca estoy sin él. Donde quiera que vaya vas td junto a mi.
Y lo que sea que yo haga es tu obra.

No temo al destino, ya que td eres mi destino.

No quiero ningin mundo, porque td eres mi mundo, mi certeza.
Y eso es lo que eres tu,
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el cielo del cielo, de un arbol llamado vida;
que crece mas alto de lo que el alma puede esperar
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es el prodigio que mantiene separadas a las estrellas:

llevo tu corazodn, lo llevo en mi corazén

E. E. Cummings
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Introduccion

Se pregunto si era justo que la sociedad tratase asi precisamente
a aquellos de sus miembros peor dotados en la reparticion casual de los bienes y,
por lo tanto, a los mds dignos de consideracion.

Victor M. Hugo (“Los miserables”)

En un contexto de reivindicaciones y reconocimientos de derechos a sectores sociales
histéricamente marginados, este trabajo propone el desarrollo de una investigacion sobre las
implicancias de la aplicaciéon de la Ley 27.636 Ley de Promocién del acceso al empleo
formal para personas travestis, transexuales y transgénero “Diana Sacayan- Lohana Berkins™',
en un municipio del conurbano bonaerense.

Para abordar nuestro estudio partimos de la consideracion de que esta ley, por sus
caracteristicas, puede ser el inicio de una paulatina oportunidad de insercién laboral formal
para las personas pertenecientes a dicho sector de la sociedad, debido a que su contenido
ofrece el beneficio de un efecto multiplicador.

Al comenzar el desarrollo de nuestra investigacion debemos mencionar también,
nuestro convencimiento de que el trabajo guarda para las personas multiples dimensiones:
ademds del sustento econdmico, es un espacio de socializacién, una actividad de potencial
desarrollo creativo, una instancia de satisfaccion personal. Tal como Lucena (2003) sefiala,
“Por la condicidon que posee para la subsistencia y la reproduccion, tiene varias implicaciones
conceptuales: instrumental, individual, ética, social e institucional” (p.29). En tanto que la
Organizacion Internacional del Trabajo (OIT, 2012) refiere que el trabajo es fuente de
dignidad personal, estabilidad familiar, paz en la comunidad, democracias que actian en
beneficio de todos y crecimiento econdémico, que aumenta las oportunidades de trabajo
productivo y el desarrollo de las organizaciones.

Sin embargo, para la sociedad las personas travestis, transexuales y transgénero (de
aqui en adelante TRANS) resultan inimaginables como profesionales con carreras
universitarias o poseedoras de oficios con altas calificaciones. Por el contrario: se las
relaciona con la prostitucion, la delincuencia, la promiscuidad, la marginalidad, los trabajos

precarios o la fardndula, y en este ultimo caso, casi siempre ridiculizindolas. Raramente se

' Ver Anexo N°1: biografias



detiene a reflexionar que gran parte de la poblacion TRANS lleva ese estilo de vida por la
necesidad, la exclusién social y la discriminacién que padecen en el acceso al trabajo y
cuando logran salvar todas las barreras e ingresar, dentro del dmbito laboral en la mayoria de
las experiencias se genera un ambiente de agresion y violencia insostenible. La discriminacién
laboral recibida por la comunidad TRANS se encuentra vinculada a las exigencias de la
sociedad heteronormativa. En ese aspecto, Butler (2007) sostiene que:
[Existe] un modelo discursivo/epistémico hegeménico de inteligibilidad de género, el
cual da por sentado que para que los cuerpos sean coherentes y tengan sentido debe
haber un sexo estable expresado mediante un género estable (masculino expresa
hombre, femenino expresa mujer) que se define histéricamente mediante la prictica
obligatoria de la heterosexualidad. (p.292)

Entonces, dado que la presencia de personas TRANS rompe el statu quo de lo
socialmente permitido, la situacién de vulnerabilidad a la que estin sujetas debe ser
subsanada por la tutela del Estado a través de politicas publicas.

De alli la importancia del abordaje integral de este tema y la aplicacion de esta ley,
pues dado que el Estado y sus instituciones han reproducido e inclusive profundizado las
condiciones de exclusién social y vulnerabilidad extrema que afectan a la poblacion TRANS,
es también el Estado quien debe aportar los instrumentos para redimirlas.

En este sentido, destacamos que desde la primera década del siglo XXI Argentina ha
sido ejemplo y ha ido a la vanguardia en lo que se refiere a reconocer derechos de la
comunidad LGTB+, y en esa misma linea de accién sanciond la Ley 27.636 de Promocion del
acceso al empleo formal para personas travestis, transexuales y transgénero “Diana Sacayan-
Lohana Berkins”. Dicha ley se promulgé a través del Decreto 721/2020, en ella se determina
que el 1% de los puestos del sector publico nacional deberd ser ocupada por personas
travestis, transexuales y transgénero.

Ahora bien. Segiin estimaciones del Centro de Implementacion de Politicas Publicas
para la Equidad y el Crecimiento (CIPPEC, 2017, p.4) los trabajadores publicos representan
cerca del 18% de ocupados de la Argentina, casi 3,9 millones de personas, donde el 80% de
los empleados publicos argentinos trabaja en las estructuras gubernamentales de las
provincias y municipios. Pese a lo cual, de acuerdo con el monitoreo del Ministerio de las
Mujeres, Género y Diversidad de la Nacion (MMGyD, 2022), la incorporacién de personal
TRANS, a més de tres afios de sancionada la ley es de 574 personas.

Considerando el lento accionar estatal y la escasa cantidad de personas pertenecientes

a la comunidad TRANS que ingresan a trabajar mediante la ley, la pregunta que guia este



trabajo es: ;Cudles son los alcances y las limitaciones de la aplicacion de la ley de Cupo
TRANS para un municipio del conurbano bonaerense en el periodo 2021-2022?

En virtud de ello, la hipétesis que formulamos es que en la aplicaciéon de la ley,
distintos factores se constituyen como inhibidores para el cumplimiento de la norma, dichos
factores no se presentan en forma lineal ni alternada, si no que se producen de modo
simultdneo lo que complejiza el alcance de su aplicacion.

Para realizar nuestro trabajo tenemos como:
Objetivo general:

e Analizar qué factores facilitan y cudles dificultan la efectiva insercion laboral de las

personas mediante la ley de cupo laboral TRANS.

Objetivos especificos:

e Describir las condiciones de vida de la comunidad TRANS que limitan su insercién
laboral.

e Aportar datos estadisticos relacionados con la trayectoria de vida del colectivo TRANS.

e Proveer los conceptos bdsicos que exige la temdtica.

e Enunciar el plexo juridico vigente que rige la ley.

e Comparar con experiencias internacionales.

e Indagar las medidas adoptadas por las provincias argentinas sobre la aplicacién de la ley.

e Comparar la implementacion con el resto de los municipios que componen el conurbano
bonaerense para verificar similitudes y diferencias.

e Desarrollar un diagnostico organizacional con el objetivo de detectar los procesos
organizativos, politicos, sociales y culturales para determinar como operan en la
aplicacion de la ley.

e Identificar los obstaculos legales y normativos.

Justificacion

Ante la presencia de la Ley 27.636 conocida como ley de Cupo laboral TRANS, que
ofrece una oportunidad de visibilizaciéon e inclusién, que asimismo se presenta como un
puente para que dicha comunidad comience a abrazar suefios y les permita desarrollar una
proyeccion y transformacion en términos de calidad de vida y que representa un punto de

inflexion, una luz de esperanza para las generaciones venideras, consideramos que nuestra



investigacién es un aporte para visibilizar un escenario incierto dado que la ley es de muy
lenta implementacion, que agudiza ain mas las condiciones de inseguridad y desanimo de la
comunidad TRANS por las altas expectativas que habia despertado en éste sector social que
se mueve en un circulo de estigmatizacion, desprecio social y violencia continuo. En tal
sentido, basta solo aportar dos datos: por un lado, mientras el promedio de vida de la
poblacién argentina es de 76 afos, el promedio de vida de la comunidad TRANS es de 35
afos, Por otro lado, del total de los crimenes de odio cometidos en Argentina, el 84% de ellos
tienen como objetivo a las mujeres trans.

También, creemos que nuestro trabajo posee relevancia social pues sus aportes
pueden contribuir a comprender la red institucional, politica y cultural que se debe coordinar
para alcanzar el éxito en la aplicacién de una ley en tanto cumpla la funcién de politica
publica. Entendemos que, en este aspecto, en un sentido estricto quienes se beneficiaran son
las/os integrantes de la comunidad TRANS, en tanto que en un sentido amplio el beneficio es
para toda la ciudadania.

De igual modo, pensamos que posee implicaciones practicas, puesto que aportard
informacién que contribuird a comprender una amplia gama de problemas que se presentan
ante la aplicacion de la ley y nos permitird reconocer las causas que las producen, la forma de
abordarlas, prever complicaciones en situaciones del mismo tenor y encontrar herramientas
para superarlas.

Finalmente, sefialaremos que la eleccién de un municipio como unidad de andlisis se
basa en su contacto cotidiano con la ciudadania, cuyas decisiones y acciones tiene impacto

directo en su comunidad.

Metodologia

El disefio metodolégico de esta investigacién se inscribe en el paradigma
interpretativo de las tradiciones cualitativas (Vasilachis, 2006), sobre la cual Herndndez
Sampieri (2014) sostiene que “la investigacion cualitativa proporciona profundidad a los
datos, dispersion, riqueza interpretativa, contextualizacién del ambiente o entorno, detalles y
experiencias unicas” (p.16). El trabajo lo desarrollamos mediante el disefio de estudio de caso,
siendo nuestra unidad de andlisis un municipio del conurbano bonaerense. La investigacion la
llevamos a cabo desde una perspectiva de Género y Derechos Humanos.

Para el desarrollo tedrico realizamos una intensa revision de la literatura, por tal

motivo recurrimos a fuentes secundarias: por un lado a libros de escritoras/es especialistas en
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teméaticas de género y diversidad, por otro lado buscamos apoyo en plataformas
especializadas en temas de divulgacion académica. Ademds, recuperamos textos de las
diferentes asignaturas recogidos a lo largo de nuestro trayecto universitario pertinentes para
nuestro trabajo. Asimismo, acudimos a informes y comunicados de instituciones nacionales e
internacionales. Las diferentes obras mencionadas contribuyeron con definiciones vy
conceptos elementales para la comprension de la lectura. Para la obtencion de estadisticas
recurrimos a los aportes de organizaciones de la sociedad civil referentes de la comunidad
LGTBI+ y de organismos oficiales argentinos, los datos obtenidos brindaron informacién
relevante para acompafar la exposicion tedrica. Finalmente, aportamos el marco juridico
argentino y la normativa internacional (informes, recomendaciones y convenios) a la cual
Argentina suscribe y que sustenta la ley 27.636.

En base al aporte tedrico, para el trabajo de campo utilizamos las técnicas sugeridas
por Vasilachis (2006) para este tipo de investigacion: “se recomienda evitar la utilizacion de
un Unico método de recoleccidn de datos e intentar que la diversidad de éstos pueda reflejar la
idiosincrasia y la complejidad del contexto que se estudia” (p.30). Esta combinacién nos
permitié obtener datos mds reales, ricos y profundos, lo que contribuyé a una mejor
interpretacion del tema en cuestion, para lo cual apelamos a fuentes primarias de informacién
por un lado, informantes claves para contar con diferentes perspectivas y por otro lado, la
observacion participativa. Asimismo, llevamos a cabo entrevistas estructuradas y
semiestructuradas de personas en puestos estratégicos dentro de la organizacién. Aunque
desde luego, cada participante aporté una mirada subjetiva que luego debimos analizar e
interpretar.

En referencia a los procedimientos éticos de la investigacion, a cada participante se le
presentd un documento escrito para acreditar su consentimiento formal y se le garantizd
discrecion y confidencialidad’, dado que esta obra ha utilizado como gufa las Pautas Eticas
para Ciencias Sociales y Humanidades del Ministerio de Educacion, Ciencia y Tecnologia de
la Nacién garantizando consentimiento informado, anonimato y confidencialidad y se adecda
a la normativa vigente que regula las investigaciones en la Provincia de Buenos Aires (Ley
11.044). En el mismo sentido, Meo (2010) sostiene que ‘“para lograr la anonimizacién, las
ubicaciones de los individuos y lugares, y las identidades de los sujetos, los grupos e
instituciones deben protegerse tanto en los resultados publicados como en la forma en que se

recolecta y archiva el material empirico” (p.12). Ademads, la autora manifiesta que para ello

> Ver Anexo N°2: Copia del consentimiento.
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“la informacion debe ser recogida de manera anonimizada (...) debe registrarse y archivarse
de manera tal, que los individuos y organizaciones a los que se refiere no puedan ser
reconocidos por personas ajenas a la investigacion” 3(p.13).

Con respecto a la perspectiva de género, es una categoria de andlisis descriptiva puesto
que da visibilidad a las desigualdades entre varones y mujeres y disidencias. Analitica, dado
que permite sefialar e interpretar esas desigualdades en una sociedad determinada y es una
opcién politica que nos compromete con la transformacién de las inequidades (Lagunas y
Bernabeu, 2014) es, por lo tanto, una herramienta esencial para quienes aspiramos a una
sociedad socialmente mds justa, equitativa, solidaria e igualitaria. En la misma linea, la
iniciativa Spotlight (s.f.) de las Naciones Unidas (ONU), manifiesta que:

La perspectiva de género es una forma de ver y comprender la sociedad que permite
identificar y visibilizar las relaciones de poder entre los géneros, y cuestionar la
discriminacion, las diferencias y las desigualdades hacia las mujeres, lesbianas, gays,
travestis, trans, bisexuales, entre otras. Ofrece a todas las personas una forma mds
justa de entender el mundo. (pérr. 7)

En relacién al enfoque de Derechos Humanos, éste dirige la mirada al hecho de que
son universales, basados en la dignidad de todo ser humano, con independencia de la raza,
color, sexo, origen étnico o social, religion, idioma, nacionalidad, edad, orientaciéon sexual,
discapacidad o alguna otra caracteristica o condicién distintiva, aceptados en todos los
Estados y pueblos, debiéndose aplicar sin discriminaciéon por ser los mismos para todas las

personas en todos los lugares (Cedefio Barreto, 2021).

Capitulo 1: Perspectiva tedrica y conceptual para abordar el tema de estudio

1.1 Sobre el trabajo y la trayectoria de vida de las personas TRANS: definiciones
tedricas y datos estadisticos.

Para iniciar el desarrollo de nuestra propuesta nos resulta insoslayable mencionar
nuestra conviccion de que el derecho al trabajo es esencial para la realizacion de otros
derechos humanos y constituye una parte inseparable e inherente de la dignidad humana. En
tal sentido, la Declaracién Universal de Derechos Humanos (1948) en el Articulo 23 establece

que:

3 Py ., . . . . . . ..
En base a ésta recomendacidn, los testimonios recogidos en nuestro trabajo se registran bajo nombres ficticios.
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Toda persona tiene derecho al trabajo, a la libre eleccién de su trabajo, a condiciones
equitativas y satisfactorias de trabajo y a la proteccién contra el desempleo. Toda
persona tiene derecho, sin discriminacién alguna, a igual salario por trabajo igual.
Toda persona que trabaja tiene derecho a una remuneracién equitativa y satisfactoria,
que le asegure, asi como a su familia, una existencia conforme a la dignidad humana y
que sea completada, en caso necesario, por cualesquiera otros medios de proteccion

social.

Sobre la naturaleza y significacién del trabajo Neffa (1990) y Méda (2007)
manifiestan que el trabajo es un “hecho social total”*. Al respecto, Méda (2007) afirma que el
trabajo domina la vida de los individuos, asimismo explica la relacién entre el sentido del
trabajo en las sociedades modernas y el significado que posee para las personas: fundamenta
el orden social y es el principal medio de sustento. Ademds, la autora expresa que “es un
conglomerado de capas de significacion diferente que fueron depositados en los udltimos
siglos, que incluyen el esfuerzo, la obligacion, la utilidad, la transformacién creadora de algo
dado” (p.17). Si al/la trabajador/a se le niega el trabajo, se le niega el sustento, el sentirse ttil,
se aniquila su ser creador, en realidad se niega su dignidad.

Entonces, si negar el trabajo a las personas es negarles dignidad, puntualizamos que el
trabajo dignifica cuando es digno y decente, cuando las condiciones son sanas y seguras,
cuando el salario es justo, cuando reporta acceso a la seguridad social y cuando el ambiente
laboral brinda un trato respetuoso y digno. Al respecto, el trabajo decente definido por la OIT
(2015) para establecer las caracteristicas que debe reunir una relacién laboral acorde con los
estandares internacionales, expresa que:

(...) trabajo decente sintetiza las aspiraciones de las personas durante su vida laboral.
Significa la oportunidad de acceder a un empleo productivo que genere un ingreso
justo, la seguridad en el lugar de trabajo y la proteccién social para todos, mejores
perspectivas de desarrollo personal e integracién social, libertad para que los
individuos expresen sus opiniones, se organicen y participen en las decisiones
que afectan sus vidas, y la igualdad de oportunidades y trato para todos.
(parr.23)

No obstante, cuando hablamos de la comunidad TRANS, estamos refiriéndonos a una
comunidad histéricamente marginada, victima de una enraizada violencia estructural que,

segun Galtung (1969) se describe como el “conjunto de los obstaculos fisicos y organizativos

* Durkheim (1988) define hecho social como “las maneras de obrar, sentir y pensar exteriores al individuo, que
ejercen un poder coercitivo sobre su conducta orientandola en todo su desarrollo”. (p. 68)
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evitables que en las relaciones estructurales impiden a las personas satisfacer sus necesidades
basicas o alcanzar su verdadero potencial” (p.168); esta situacidn la viven encarnizada desde
temprana edad pues atraviesan entornos de exclusion que va en detrimento
de su bienestar social, de su salud fisica y emocional y de sus necesidades basicas, puesto
que son primeramente excluidas de su familia, lo que ya de por si las condiciona para el resto
de su vida pues las aleja de un lugar de contencién, de estudios minimos para insertarse
laboralmente, de acceso a la salud y a una vivienda. En el mismo sentido, dado que para la
sociedad la palabra transexual tiene un significado negativo, la internalizacién del estigma
social y el miedo a vivir situaciones de discriminacion generan conductas de autoexclusion,
baja autoestima, ausencia o frustraciéon de proyectos de vida y consumo de drogas para
soportar la crueldad de la discriminacion cotidiana y el estilo de vida al que son empujadas.
En efecto, seglin un informe de la Comisién Interamericana de Derechos Humanos (CIDH,
2020) la mayoria de ellas se dedica al trabajo sexual como forma de subsistencia, esta
actividad las enfrenta continuamente al peligro de contagio enfermedades de transmisién
sexual (como el VIH y SIDA) y demds enfermedades infectocontagiosas de transmision
sexual. En el mismo informe, la CIDH advierte que:
Es frecuente que se recurra a inyecciones de relleno de tejidos blandos que pueden
modificar la apariencia y la forma de distintas partes del cuerpo. Mediante estos
procesos no supervisados suelen inyectarse materiales de relleno como silicona
industrial, grasa o aceites, los cuales pueden resultar altamente nocivos para la salud.
(...) la falta de supervisién hace que generalmente sean llevadas a cabo en contextos
faltos de asepsia y con instrumental inadecuado, con altos riesgos de contaminacién
bacteriana y distinto tipo de infecciones que pueden ocasionar la muerte. (p.148)
Se agrava la situacion, porque ademads el acceso al sistema sanitario tampoco es facil
para este colectivo dado que también en los centros de salud son victimas de crueldad y
discriminacion. En este aspecto un relevamiento realizado por la Defensoria del Pueblo de la
Provincia de Buenos Aires (2020) advierte que ante multiples reclamos de la comunidad
TRANS, el organismo solicité varios informes sobre tales sucesos al Ministerio de Salud de la
Provincia de Buenos Aires, los cuales fueron contestados parcialmente y agrega que “ante la
consulta sobre la existencia de algiin diagndstico en la Provincia de Buenos Aires, abocado a
dichas problematicas no se ha brindado respuesta a la fecha”. (p. 15)
Finalmente, la comunidad TRANS es objeto permanente de homofobia y transfobia
que se manifiesta en actos de violencia fisica que llegan incluso al asesinato.

Tal como observamos, la comunidad TRANS, se mueve en un circulo ultrajante muy
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dificil de soportar: violaciones del derecho a la dignidad, rechazo, desprecio, odio,
discriminacién, atentados a la integridad personal y a la vida. Como resultado de esta
realidad se estima que las personas TRANS tienen en la Argentina una expectativa de vida de
35 afios (Berkins, 2007) muy por debajo de la media nacional’. En relacién a este tema, la
Primera Encuesta sobre Poblacion Trans realizada por el Instituto Nacional de Estadisticas y
Censos (INDEC) y el Instituto Nacional, contra la Discriminacién, la Xenofobia y el
Racismo (INADI) en el 2012, establece cifras alarmantes sobre la situacién precaria que
atraviesan dichas personas:

» El 64 % tiene aprobado solamente el nivel educativo primario.

El 20 % culminé el nivel secundario.

Sélo el 7 % declaré haber cursado un nivel escolar superior.

Sélo el 2 % manifest6é haber completado sus estudios universitarios.

YV V V V

El 80 % declar6 no contar con ninguna cobertura de salud.

En tanto que el Observatorio Nacional de Crimenes de Odio LGBT+ junto a la
Federacion Argentina LGTB, present6 su Informe Anual, del 2020 que da cuenta de que del
total de las personas victimas de crimenes de odio registrados:

» El 84% corresponde a mujeres TRANS.
De todas las formas de crimenes de odio:

» El 43% de los casos se deben al derecho a la integridad fisica (violencia fisica que no
termind en muerte).
» El 57% corresponde a lesiones al derecho a la vida.

Del total de lesiones al derecho a la vida:
» El 16% de los casos son asesinatos.
» El 6% son suicidios.
> El78% son casos de muertes por abandono y/o ausencia estatal.
En la misma linea investigativa, un estudio de la Universidad de Avellaneda
(UNDAYV) del 2021 revela que:
» El caso de la discriminacién las personas con género no binario muestran ser los mas
vulnerables con el 92,4%.
En cuanto a la distribucién geografica de los crimenes de odio producidos en
Argentina.

» El 34,21% ocurrieron en la provincia de Buenos Aires.

> Segin datos de la Organizacién Mundial de la Salud (OMS) en el 2020 la expectativa de vida de nuestro pais
es de 76,5 afios, siendo de 73 afios para los hombres y 80 afios para las mujeres.
https://www.who.int/countries/arg/
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> El 14,47% enla Ciudad Auténoma de Buenos Aires.
» El 8,55% en la provincia de Cérdoba.
» El 6,58% en la provincia Santa Fe.

Como podemos observar, la comunidad TRANS soporta un histérico y estructural
tratamiento de animadversion que la acorrala a modos de vida inhumanos. Ya que si tomamos
en cuenta que los informes tienen diferencia de casi una década, comparando los datos
resultantes los cambios son casi inexistentes.

De tal manera, que la situacién de vulnerabilidad a la que estdn sujetas las personas
TRANS debe ser subsanada por la tutela del Estado a través de politicas publicas,
entendidas éstas como “un conjunto de acciones y omisiones que manifiestan una
determinada modalidad de intervencidn del estado en relacién con una cuestién que concita la
atencion, interés o movilizacién de otros actores de la sociedad civil” (Oszlack y O Donnell,

1995, p.112).

1.2 Definiciones de Género y Diversidad sexual

Para poder comprender el proceso y de cierta forma tener una orientacién general para
la investigacidn, creemos oportuno dar un recorrido por los conceptos bdsicos y los
antecedentes sobresalientes que nos permitirdn ubicarnos contextualmente.

Comenzaremos por abordar los conceptos de género y diversidad sexual pues van
acompafiados ya que uno repercute en el otro. De igual forma, sexo y género son conceptos
relacionados pero que no designan lo mismo. En un sentido estricto, el término “sexo” se
refiere a las diferencias bioldgicas y caracteristica anatomicas, genéticas, hormonales y
fisioldgicas entre el hombre y la mujer, sobre cuya base una persona es clasificada como
varén o mujer al nacer. Sin embargo, en un sentido amplio, la acepcién “sexo” se extiende
mads alld de caracteristicas estrictamente bioldgicas y, como lo ha establecido el Comité de
Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales de la Organizacion de las Naciones Unidas
(2009):

El concepto de ‘sexo’ (...) ha evolucionado considerablemente para abarcar no sélo
las caracteristicas fisiol6gicas sino también la creacién social de estereotipos,
prejuicios y funciones basadas en el género que han dificultado el ejercicio de los
derechos econdémicos, sociales y culturales en igualdad de condiciones. (parr.20)

Mientras que el término "género" se refiere a las identidades, las funciones y los

atributos construidos socialmente para la mujer y el hombre, y al significado social y cultural
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que se atribuye a esas diferencias bioldgicas.

En este sentido, Rodriguez Enriquez (2010), Lagarde (1996) y Scott (1990) sostienen
que el género es una construccion social e histérica, que establece una jerarquia y coloca
siempre de forma subordinada lo femenino a lo masculino. Luego, a partir del sistema sexo-
género las sociedades organizan la distribucion del trabajo entre los varones y las mujeres,
segiin los roles de género establecidos que se consideran apropiados para cada sexo:
conocemos este sistema como division sexual del trabajo; la cual, segiin Kergoat (2020) es la
forma de division del trabajo social que se desprende de las relaciones sociales de sexo,
historica y socialmente modulada que tiene como caracteristica la asignacion prioritaria de
los hombres a la esfera productiva y de las mujeres a la esfera reproductiva asi como,
simultdneamente, la captacion por parte de los hombres de las funciones con fuerte valor
social agregado (politicas, religiosas, militares, etc.). En palabras de Fabbri (2013) “en tal
sistema, la mujer y todas las identidades disidentes son colocadas en un lugar de
subordinacién frente al hombre” (p. 12) y ademds, complementando las caracteristicas del
concepto Kergoat afiade que “ésta division tiene dos principios organizadores: el principio de
separacion (hay trabajos de hombres y trabajos de mujeres) y el principio jerdrquico (un
trabajo de hombre ‘vale’ mas que un trabajo de mujer” (2002, p.64). De esta forma se
constituyen relaciones asimétricas de poder que consolidan, legitiman e institucionalizan los
privilegios de un grupo determinado de varones por sobre las mujeres y sobre otras
identidades. Al respecto, un informe de la Organizacién de mujeres salvadoreiia (ORMUSA)
resalta que:

Se puede concluir, que las actuaciones de la cultura dominante hacia la comunidad
trans estdn ligadas a conductas que se encuentran muy generalizadas en la sociedad en
relacion al género (...). Por lo que la socializacion del género y la construccion de
masculinidad y femineidad también contribuyen a la violencia doméstica, al abuso
sexual, a los femicidios y a actos de prejuicio y violencia contra las personas trans.
(2014, p.36)

En referencia a la definicion de identidad de género citaremos el Articulo n°2 de la
Ley 26.743 (Ley de Identidad de Género) que la conceptualiza como:

La vivencia interna e individual del género tal como cada persona la siente, la cual
puede corresponder o no con el sexo asignado al momento del nacimiento, incluyendo
la vivencia personal del cuerpo. Esto puede involucrar la modificacién de la apariencia
o la funcién corporal a través de medios farmacoldgicos, quirtirgicos o de otra indole,

siempre que ello sea libremente escogido.
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https://www.descentrada.fahce.unlp.edu.ar/article/download/dese152/14423?inline=1#redalyc_842281009_ref20
https://www.descentrada.fahce.unlp.edu.ar/article/download/dese152/14423?inline=1#redalyc_842281009_ref20

En relacion a estas situaciones cotidianas, para realizar nuestro trabajo conversamos

con L. activista de una asociaciéon TRANS y trabajadora del municipio en estudio, nos relata:
“A las comparieras las deben nombrar “les compariieres trans” porque ;viste
que siempre estan las palabras despectivas y malintencionadas que dicen “los
trans”’?: no, no somos “los” somos “les” de ultima o “las” o “los” porque
hay trans varones y trans mujeres. Pero para mi queda mas publico “les
trans” que no decir “los trans,...y bueno... vienen todos juntos como que
siempre van tratando de herir al otro con las palabras que a veces uno dice es

un simple “0” o una simple “a” pero tiene que ser con respeto bueno... van a

I

seguir esas heridas creo que todavia

En efecto, toda persona tiene una orientacion sexual y una identidad de género, pero
una no depende de la otra.

En cuanto a diversidad sexual, nos referimos a “la pluralidad de practicas y
manifestaciones emocionales, afectivas y sexuales presentes en una determinada sociedad”
(Guia de diversidad sexual para empresas, 2016, p.11).

En nuestro trabajo, utilizamos la expresion TRANS, siguiendo la recomendacion de la

CIDH (2020) que ha sefialado que:

“Persona trans” resulta ser el “término paraguas mas frecuentemente utilizado para

describir las diferentes variantes de las identidades de género” Bajo este

entendimiento, el denominador comin de toda persona trans es el hecho de que su

identidad y/o su expresion de género no se condicen con las “socialmente

establecidas” para el género que les fuera asignado al nacer. (p.39)
Dentro del mismo se hallan travestis, transexuales y transgénero. Cabe sefialar que aunque las
definiciones establecen diferencias, son las propias personas las que se autodefinen como
pertenecientes a una determinada identidad. Por transgénero se hace referencia a las personas
TRANS cuya identidad de género autopercibida se manifiesta a través de alguna de las formas
de expresion de género sin que esto implique intervenciones o modificaciones corporales. Por
transexuales se alude a las personas TRANS que se someten a tratamientos hormonales o
intervenciones quirtrgicas, que pueden llegar hasta la reasignacion genital, para modificar su
cuerpo en funcién de la expresion de género deseada y el género autopercibido. En tanto que
en el contexto argentino, la identidad travesti es una identidad politica nacida como forma de
reivindicacion de sus derechos. Esta identidad estd mayormente compuesta por mujeres trans
(Manual de comunicacién inclusiva, 2018).

Al mismo tiempo, la CIDH (2020) informa acerca de personas que no se identifican

con el género que les fue asignado al nacer, pero que tampoco se identifican a si mismas
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como “trans”, ni con ninguna de las categorias identitarias que suelen incluirse bajo ese
término paraguas, y afirma que “entre este universo de identidades y expresiones de género,
se encuentran las personas que se identifican como personas de género no binario u otras
categorias tales como géneros neutros, intersex, agéneros, poligéneros, géneros fluidos,
etcétera” (p.44), y agrega que “las personas que se identifican de esta manera han reportado
mayores indices de acoso sexual durante sus afios escolares y abuso policial, en comparacion
con otras personas con identidades diversas” (CIDH, 2020, p.45).

Por otro lado, se identifica a las personas cisgénero como “aquellas personas cuyo
sexo asignado al momento del nacimiento se corresponde con su autopercepcion de género”
(Castro, 2019, p.3).

Ademds, por su relevancia social, es importante resaltar el concepto de
heteronormatividad cuyo significado es la construcciéon cultural que ubica a la
heterosexualidad como norma y tnica posibilidad de valor en la organizacién de la vida social
humana. Se compone de un conjunto de reglas que llevan a las personas a actuar conforme a
patrones heterosexuales dominantes e imperantes y propone una visién homogeneizante de las
personas. También, establece un orden de jerarquias para la diversidad sexual, y excluye e
invisibiliza a las personas LGBTI. Esta concepcion ideoldgica y cultural conlleva la creencia
de que todo lo que no es heterosexual es “anormal” o “antinatural”, lo que da lugar a
situaciones de rechazo, discriminacién y violencia, de la que son especialmente victimas las
personas del colectivo TRANS pues su presencia se presenta como disruptiva y desafiante al
baremo social. Pues como afirma Pecheny:

Todo el edificio politico social esta estructurado segiin un orden de género/sexo
binario masculino y femenino (...). Esta expectativa ha estructurado histéricamente
todo nuestro edificio normativo. Todo: desde la partida de nacimiento, a cualquier
inscripcién institucional del Estado o privada, hasta la muerte, e incluso después.
(2014, p.121)

Asimismo, debemos resaltar que culturalmente el sistema sexo-genero esta atravesado
por los estereotipos, sobre los cuales podemos afirmar que son versiones simplificadas y
naturalizadas de un determinado grupo u organizacién. Aunque los estereotipos pueden
contener un nucleo de realidad, son parciales, ya que recortan de esa misma realidad sélo
algunos atributos, y la seleccion de esas caracteristicas esta cargada de valores. Las imdgenes
y los estereotipos no son neutrales, suponen pautas de valoracién y modelos de socializacion.

(Programa de Género, 2017)
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Por su parte, Ferrer y Bosch (2000) explican que por sexismo podemos entender la
actitud hacia una persona o personas en virtud de su sexo bioldgico. Las autoras distinguen
entre el “viejo sexismo” que seria el sexismo hostil tradicional y el “nuevo sexismo” incluiria
tanto el sexismo hostil tradicional como el sexismo mds sutil o benévolo®. Y, segun Lagarde
(2016) “forman parte también del sexismo, la lesbofobia, la homofobia, la transgenerofobia y
cualquier fobia por opcion sexual” (p. 64).
En relacion a la homofobia “se define como el odio, rechazo, aversion, prejuicio y
discriminacién contra las personas que tienen preferencias sexuales diversas a la
heterosexualidad; se asocia principalmente con el rechazo a los homosexuales”. (Programa de
Género, 2017, p.36)
Adicionalmente, respecto a la transfobia diremos que es el odio, el rechazo, la
incomodidad, desconfianza o miedo a las personas TRANS. Podemos entenderla desde os
términos manifestados por Velasco Morales (s.f.):
Es un concepto que encierra la aversién irracional hacia personas travestis,
transexuales y transgénero. Esta conducta discriminatoria puede incluir el acoso, la
agresion, incluso el asesinato, porque se encuentra basada en el temor a la diferencia,
y el rechazo a la transgresion a las normas de género”. (parr.16)

Entrevistando a L nos cuenta, en relacién al rechazo recibido:

“«“

.. V... las compaiieras que ingresaron a salud tuvieron problema hasta que
una fue y hablo donde tiene que hablar y decir que no venimos para que nos
acepten venimos para trabajar por un derecho... lamentablemente acd en la
hipocresia de la sociedad todavia tenemos gente que habla mucho de la
inclusion y no incluyen a nadie.

A su vez, al término misoginia se refiere al odio, rechazo, aversion y desprecio de los
hombres hacia las mujeres y, en general, hacia todo lo relacionado con lo femenino. Ese odio
ha tenido una continuidad en opiniones o creencias negativas sobre las mujeres y lo femenino
y en conductas negativas hacia ellas. (Programa de Género, 2017)

Ahora bien. Hemos presentado las definiciones que, si bien no son univocas, en
general expresan con claridad los significados de los términos que creemos mads relevantes.

Sin embargo, hay cierta simplicidad al expresarlos por separados, como si cada uno de ellos

® El sexismo hostil coincidiria basicamente con el “viejo sexismo”, seria una actitud (prejuicio, estereotipo y/o
conducta discriminatoria) negativa y los componentes bdsicos del sexismo benévolo serian: el paternalismo
protector ; la diferenciacion de género complementaria (considerar que las mujeres tienen por naturaleza
caracteristicas positivas que complementan a las de los hombres) y ademds, la intimidad heterosexual
(entendida como la consideracion de la dependencia diddica de los hombres respecto de las mujeres) (Ferrer y
Bosch, 2000, p.13).

20



se presentara de manera individual y pudiera ser abordado particularmente. En verdad, no es
asi, pues la realidad de las personas victimas de discriminacién y violencia cotidiana, como lo
es la comunidad TRANS, atraviesa la dificultad del entrecruzamiento de dos o mas
dimensiones que interactian en detrimento de su ya compleja circunstancia de vida. Al cruce
de diferentes dimensiones que obran de forma conjunta se lo denomina interseccionalidad. En
este sentido, aunque no existe una definicion fija, la interseccionalidad se ha convertido en la
expresion utilizada para designar la perspectiva tedrica y metodoldgica que busca dar cuenta
de “la percepcion cruzada o imbricada de las relaciones de poder y multiples dimensiones de
opresion experimentadas, tales como: género, orientacion sexual, identidad de género, edad,
origen étnico-racial, religion, nacionalidad, discapacidad, clase socioecondémica, condicién de
migrante, entre otras posibles” (Viveros Vigoya, 2016, p.1). Al respecto, vale aclarar que esta
definicion no equivale a la suma de todas estas dimensiones de discriminacidn, sino mds bien
alude a la interaccion de alguna o varias de ellas en cada persona o grupo social y como esas
interacciones definen experiencias de opresion o privilegio.

L. nos ayuda a comprender, las diversas formas que opera la interseccionalidad, por
ejemplo la falta de estudios, con la pobreza y con el inacceso a un sistema de salud digno.
Sobre la falta de estudios, expresa que:

“Nosotras terminamos... la mayoria, tenemos ahora terminado el secundario
con FINES y no ingresamos a la facultad porque nos tocé mucho educar a los
profesores en FINES, siempre tenés que ir educando para que ellos te terminen
aceptando ;jquién son ellos para terminar aceptindote? Ellos son unos
profesores y empleados del Estado que estdn para enseiiar no para juzgar tu
condicion de quien sos vos, entonces esto es un error que tiene el estado y los
educadores del Estado: el primero discriminarte o de juzgarte quien sos y
después de ensefiarte. Yo no voy a estudiar con los genitales voy a estudiar con
lo poco que puedo aprender y que yo sé (...) entonces tenerla bruta que es
mucho mejor y verla parada en la calle que sea la risa del dia y fantasia de
noche. Eso es lo que yo digo... mi mirada hacia la sociedad”.

En referencia a la pobreza, relata que:

“hay comparieras que viven con 22000 $ pagan 10000 de alquiler, tienen que
pagar la luz y no tienen para comer después durante el mes... o estamos
alcanzando los modulos de acd de la direccion los modulos de mercancia para
los comparieros... y yo creo que esos modulos no se tendria que dar, tendria
que ser que el Estado ya que tanto daiio le hizo a todas las personas mayores

de 50 que no tuvieron la posibilidad, el Estado deberia hacerse cargo una vez
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en la vida del dario que le hicieron pero no por el daiio sino que no le dieron la
posibilidad de estudiar ni poder capacitarse y tener un empleo formal como
toda persona”.
Con respecto al tema salud, manifiesta:

“Parece que hay mucho para pulir, todo en la parte de salud eso es lo
principal. Me parece a mi. Es una idea bien que una anhela decir ‘bueno hoy
voy al especialista para que vea como se me estd pudriendo el aceite en las
mamas y como la puedo sacar” jentendés?... Entonces hay un monton de cosas.
Pero bueno... esperemos que esto cambie. Porque muy pocas compariieras van
al hospital de acd, se van a Capital o se van a otro lugar, se van al Gonnet de
La Plata, porque es un lugar que estdn bien protegida, bien atendidas... se van

al hospital Muiiiz porque se sienten mds comodas, mds protegidas. Pero es una

’

lastima porque teniendo un hospital aca...” .
Finalmente, diremos que la sociedad esta estructurada social, cultural y politicamente
en un orden jerarquico de relaciones de poder denominado patriarcado, cimentado en un
contiguo de ideas, prejuicios, simbolos, costumbres e incluyo leyes respecto de las mujeres;
por lo que el género masculino domina, limita y oprime al femenino. Lagarde (2016) sostiene
que:
Ademas, es también, la dominacién de unos hombres sobre otros hombres, no sélo
sobre mujeres; el patriarcado implica una dominacidn intergenérica y una dominacién
intragenérica. Es una dominacién de sexo—género y edad en la que los hombres
adultos y poderosos dominan a las mujeres y a otros hombres con menor poder, en las
relaciones y las practicas sociales y en las instituciones. (p.31)
Una vez finalizado el aporte terminoldgico, continuaremos con el desarrollo del
trabajo, aportando los antecedentes nacionales e internacionales que fueron moldeando y
propiciando la sancién de la ley 27.636 “Ley de Promocidn del acceso al empleo formal para

personas travestis, transexuales y transgénero Diana Sacayédn - Lohana Berkins .

Capitulo 2: Plexo Juridico
2.1 Aportes y antecedentes nacionales e internacionales

La relevancia de intervencién para revertir la situaciéon de discriminacion,
estigmatizacion y violencia que histéricamente sufre la comunidad TRANS, tiene sus
origenes en la lucha feminista y la del colectivo LGTBI que comenz6 a ser tenida en cuenta y

se vio reflejada por primera vez en los Principios de Yogyakarta (2007), donde un grupo de
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especialistas en derechos humanos desarrollaron, discutieron y refinaron principios
relacionados con una amplia gama de normas de derechos humanos y de su aplicacién a
cuestiones relativas a la orientacién sexual e identidad de género. También, los principios
establecen recomendaciones dirigidas a los Estados y a diferentes actores, como el sistema de
derechos humanos de la ONU, instituciones nacionales de derechos humanos, y medios de
comunicacion, que determinan que todos poseen responsabilidad en cuanto a promover y
proteger los derechos humanos. Los Principios de Yogyakarta (2007), especialmente en su
Principio n° 12 sobre el derecho al trabajo, sostiene que “Toda persona tiene derecho al
trabajo digno y productivo, a condiciones equitativas y satisfactorias de trabajo y a la
proteccién contra el desempleo, sin discriminaciéon por motivos de orientacion sexual o
identidad de género” (p.20).

En este mismo sentido la CIDH (2021), ha establecido que “la orientacion sexual y la
identidad de género de las personas son categorias protegidas por la Convencidn, por lo que
esta proscrita cualquier norma, acto o practica discriminatoria basada en la orientacion sexual
de la persona” (p.65) y cabe aclarar que la interpretacion de los instrumentos internacionales
integra nuestro derecho interno siendo de aplicacion obligatoria en todo el pais. De igual
modo, el Comité encargado de la interpretacion del Pacto de Derechos Econdémicos, Sociales
y Culturales (2016) resolvid que en “cualquier otra condicion social” se incluye la orientacion
sexual e hizo explicita la prohibicién de discriminacion a personas trans e intersexuales.

Por su parte, mencionaremos que a partir de 2018, la Organizacién Mundial de la
Salud retira de su Clasificador Internacional de Enfermedades (CIE) a la transexualidad de los
trastornos de personalidad y comportamiento del adulto y las ubica dentro de aquellas
relacionadas a las condiciones relativas de la salud sexual, es decir, pierde la categoria de
trastorno psicoldgico para quedarse en una cuestion fisica: la falta de adecuacion del cuerpo al
género que siente la persona.

Asimismo, las Recomendaciones Internacionales de las Naciones Unidas (2015)
abordan la temadtica de género desde la perspectiva de la igualdad de género advirtiendo,
ademads, sobre los posibles sesgos basados en el sexo bioldgico y los estereotipos relacionados
a los roles de género que puedan llegar a afectar a las poblaciones minoritarias.

De igual forma los Objetivos de Desarrollo Sostenible y el Consenso de Montevideo
(Naciones Unidas, CEPAL, 2017) elaboran objetivos y recomendaciones en torno a la
igualdad de género entre mujeres y varones vinculados con la promocién y proteccién de los

derechos humanos de las mujeres, considerando que la discriminacién y la violencia basada
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en la orientacion sexual y la identidad de género situa a las personas LGTBIQ en una posicion
de vulnerabilidad, impidiendo el acceso a la igualdad y al pleno ejercicio de la ciudadania.

En este sentido, desde la primera década del S.XXI, Argentina es pionera en la sancién
de leyes que reconocen derechos al colectivo TRANS a través de acciones positivas, que son
medidas que diferencian para igualar. Y, al respecto, Bidart Campos (1996) explica:

En ciertas circunstancias resulta necesario favorecer a determinadas personas o grupos
sociales en mayor proporcion que a otras. Esto si mediante ello se procura equilibrar la
desigualdad de hecho. De esta forma entramos en el concepto de discriminacién
positiva, o discriminacién inversa lo que se intenta, entonces con las medidas de
accion positiva, es conectar la igualdad juridica con la igualdad real. Las acciones
positivas significan prestaciones de dar y de hacer a favor de la igualdad. (p.535)
En este marco podemos enunciar:
» 2006- Programa Nacional de Educacion Sexual Integral (ESI) (Ley 26.150): contempla el
derecho de toda la poblacion estudiantil a recibir educacion sexual integral. A los efectos de
esta ley y programa, la educaciéon sexual integral es la que articula aspectos bioldgicos,
psicoldgicos, sociales, afectivos y éticos.
» 2010 -Ley de Matrimonio Igualitario (Ley 26.618) “Todos los matrimonios y las familias
en Argentina son iguales ante la ley”: reconoce los derechos de las parejas de cualquier sexo
a contraer matrimonio, garantizando el derecho a la adopcién conjunta, para todos los
matrimonios con las consecuencias legales y sociales que eso tiene para sus hijas e hijos.
» 2010 -Ley de Salud Mental (Ley 26.657): promueve la despatologizacion de las diversas
orientaciones sexuales e identidades de género. Explicitamente menciona “en ningin caso
puede hacerse diagndstico en el campo de la salud mental sobre la base exclusiva (...) a la
eleccion o identidad sexual” (art.3 inc. c¢).
» 2011- Ley de Marco Regulatorio de Medicina Prepaga N°26.682: establece en el articulo
14, inciso b que la cobertura por grupo familiar incluye a “la persona que conviva con el
afiliado titular en unién de hecho, sea o no de distinto sexo”, lo que incorpora la figura del
concubinato desde una perspectiva de diversidad sexual impidiendo la discriminacién contra
los convivientes del mismo sexo en cuanto a su cobertura de salud en el sistema privado.
» 2012 -Ley de Identidad de Género (Ley 26.743) “La identidad de género de la persona es
absolutamente independiente de su genitalidad”. La ley argentina, entendiendo que la
identidad es un derecho constitutivo de las personas, reconocié expresamente que se trata de
un derecho humano y, en definitiva, permitié a las personas TRANS, acceder al ejercicio de

todos sus derechos. Como sefiala Castro esta norma, no requiere la acreditacion de
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intervenciones quirurgicas de reasignacion de sexo, ni de terapias hormonales u otros
tratamientos psicoldgicos o médicos. Siendo asi:
Que tales terapias o intervenciones no sea un requerimiento permite que queden dentro
del ambito de aplicacién de la legislacion una mayor cantidad de situaciones,
proporcionando proteccion a la totalidad de la poblacidn, sin hacer distinciones por las
formas en que cada individuo realiza su transicion. (Castro, 2019, p.7)
» 2012- Decreto de Necesidad y Urgencia (DNU N° 1006) de Reconocimiento Igualitario
para hijos e hijas nacidos antes del Matrimonio Igualitario. Se baso en “estrictas razones de
igualdad” equiparando los derechos de los nifios y nifias nacidos/as antes de la Ley de
Matrimonio Igualitario con los nacidos/as después, lo que permitié emitir nuevas actas de
nacimiento completando los datos de ambas madres y el doble apellido. Esta normativa
permite que los nifios/as nacidos/as en familias comaternales antes de la sancién del
matrimonio igualitario accedan a previsiones sociales, la continuidad del vinculo en caso de
separacion o muerte de una de sus madres, los derechos hereditarios, las licencias laborales de
ambas madres por enfermedad de sus hijos/as y el reconocimiento legal del vinculo con sus
familias extendidas: abuelas y abuelos, tios, tias, primos, primas, etc.
» 2012- La Resolucién 464 (4/2/12) del Registro Nacional de las Personas RENAPER,
modifica la Resolucion N° 3.459/11. En los DNI para recién nacidos/as, como medida de
seguridad, se incorporé en el dorso del carnet el nombre y apellido de su madre y padre.
Luego se lo remplazo6 por la formula “hijo de” e “hijo de” para incorporar indistintamente a
un mama y un papd o dos mamads o dos pap4s.
» 2012 -Ley 26.791: introduce modificaciones a distintos incisos del articulo 80 del Cddigo
Penal. Entre éstas, en el inciso 4° incorpora como agravante de los homicidios, lesiones y
abuso de armas, al odio a la orientacion sexual de las personas, la identidad de género y/o su
expresion.
» 2013 -Ley de Reproduccién Médicamente Asistida (Ley 26.862): garantiza el acceso
universal a estas técnicas, sin limitaciones por orientacion sexual.
» 2014 -Codigo Civil y Comercial de la Nacién. El nuevo Cédigo Civil y Comercial
incorpord los reconocimientos de derechos efectuados por la Ley de Matrimonio Igualitario y
la Ley de Identidad de Género, asi como también los de la Ley Nacional de Reproduccion
Médicamente Asistida. De este modo, se buscé armonizar el reconocimiento de derechos en

distintos ambitos de la vida de las personas, de forma plural e inclusiva.
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» 2015 -Ley de cupo laboral Travesti Trans “Diana Sacayan” (Ley 14.783)" de la Provincia
de Buenos Aires: establece para la administracién publica provincial la obligatoriedad de
ocupar en una proporcién no inferior al 1% de su personal a personas travestis, transexuales y
transgénero.
» 2020 -Ley de Promocion del acceso al empleo formal para personas travestis, transexuales
y transgénero “Diana Sacayan - Lohana Berkins” (Ley 27.636)°. Consideramos que esta ley
se constituye como una herramienta clave para la real inclusién de las personas TRANS al
ambito laboral. Su contenido, obra como “efecto domino” al fomentar el acceso al empleo
por las oportunidades que presenta y abre un abanico de posibilidades de insercion de trabajo
también en el &mbito privado y de autogestiéon. La ley, que brinda una perspectiva integral,
ofrece como puntos relevantes:

o Dispone que las empresas y sociedades del Estado deben ocupar en una proporcién no
inferior al 1% de la totalidad de su personal con personas travestis, transexuales vy
transgénero en todas las modalidades de contratacion regular vigentes.

o Si las personas que aspiran al empleo no poseen educacién formal obligatoria, de igual
forma tienen garantizado su ingreso laboral a condicién de finalizar sus estudios, para lo
cual también brinda acompanamiento.

o Ofrece un incentivo tributario a los empresarios del sector privado que contraten
trabajadores y trabajadoras de la comunidad TRANS.

o Establece un orden de prioridad para la compra de insumos y provisiones a empresas que
incluyan en sus ndminas a personal perteneciente al colectivo TRANS.

o Se impulsan lineas de crédito con tasa preferencial para el financiamiento de
emprendimientos, destinados a personas TRANS.

En definitiva, consideramos esta ley como un acto de reparacién histérica y como la
consolidacioén de un proceso continuo e irrevocable en la construccidén de una sociedad mas

equitativa, més socialmente justa y, lo que es mds importante: mas humana.
2.2 Marco normativo

Tras un recorrido de conceptos elementales para este trabajo y de los antecedentes més
trascendentes, aportamos la normativa nacional e internacional en la que se sustenta y

acompaifia la aplicacion de la ley 27.636 (2021).

"Ver Anexo N° 4

8 Ver Anexo N° 3
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La situacion de inacceso de personas TRANS al dmbito laboral formal, decente y
digno, ha sido observada desde hace tiempo e investigada por diferentes organismos
nacionales e internacionales. Asimismo, las dificultades para desarrollar sus actividades y la
discriminacién y maltrato del que son victima dentro del o6rbita del trabajo, fue objeto de
estudio y se ve reflejada en distintos informes y recomendaciones de diversos organos
internacionales.

En referencia a la legislacion Argentina, nuestra Carta Magna garantiza los Derechos
Civiles en los Articulos 14, 15 y 16; los Derechos Humanos en el Articulo 75, inciso 23;
los Derechos Procesales en el Articulo 18; los Derechos Sociales en el Articulo 14 bis; los
Derechos y las Garantias implicitos en el Articulo 33; el Desarrollo Humano y Econémico
en el Articulo 75 inciso 19 y en el Articulo 125.

Debemos resaltar que en Argentina, desde el afio 1994 los tratados internacionales a
los que nuestro pais adhiere se ratifican a través de la aprobacién de una ley pero tienen
jerarquia superior a las leyes (Articulo 75, inciso 22 de la Constituciéon Nacional) de modo
que siempre deberian tener prioridad en su aplicacién. Entre ellos podemos citar la
Declaracion Americana de Derechos y Deberes del Hombre (1948) que en su Predmbulo,
(Articulo II) declara la igualdad ante la ley con los mismos los derechos y deberes consagrados
en la declaracion sin distincion de raza, sexo, idioma, credo, ni alguna otra.

Por su parte, la Declaraciéon Universal de Derechos Humanos (1948) establece los
derechos y libertades proclamados en la Declaracidn, sin distincion ni condicién de ninguna
indole, afirma la igualdad ante la ley y la proteccion contra toda discriminacién, finalmente
establece el derecho al trabajo, a las condiciones laborales, a la no discriminacién en el
trabajo, a la igualdad salarial, a la proteccion contra el desempleo, a la proteccion social, y al
derecho a la sindicalizacion.

En cuanto al Pacto Internacional de Derechos Econdémicos Sociales y Culturales
(1976) compromete a los Estados a garantizar el ejercicio de los derechos sin discriminacion
alguna, reconoce el derecho de toda persona al goce del trabajo en condiciones satisfactorias,
también considera el derecho al descanso y al disfrute del tiempo libre.

Igualmente, el Comité encargado de la interpretaciéon del Pacto resolvié que en
“cualquier otra condicion social” se incluye la orientacion sexual e hizo explicita la
prohibicién de discriminacidn a personas trans e intersexuales.

Al adherir al Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos (1976) el Estado
argentino se compromete a respetar y garantizar a todos sus habitantes sin distincién alguna

los derechos reconocidos en este pacto, de igual modo el Estado asume el compromiso de
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garantizar la igualdad de hombres y mujeres en el goce de todos los derechos, como asi
también, garantizar la igualdad ante la ley y a la proteccién contra todo tipo de
discriminacion.

A su vez, la Convenciéon Americana sobre Derechos Humanos (o Convencién
Interamericana sobre Derechos Humanos o Pacto de San José de Costa Rica) de 1978,
protege los derechos humanos en la regién americana y obliga a respetar y garantizar el libre
y pleno ejercicio de sus derechos, a la proteccion contra toda discriminacion y a asegurar la
igualdad ante la ley de todas las personas.

Por otro lado, la Convencién sobre la Eliminacion de Todas las Formas de
Discriminacion contra la Mujer o Convencién de 1la Mujer (1979) (CEDAW por sus siglas en
inglés), en su recomendacién n°28 expresa que:

(...) motivos de orientacién sexual e identidad de género en el empleo publico y
privado, incluso en lo concerniente a capacitaciéon profesional, contratacion,
promocioén, despido, condiciones de trabajo y remuneracion; y también a eliminar toda
discriminacién por motivos de orientacién sexual o identidad de género a fin de
garantizar iguales oportunidades de empleo y superacién en todas las dreas del
servicio publico.

Asimismo promueve la igualdad entre varones y mujeres y persigue la erradicacion de
las diferentes formas que adopta la discriminacién hacia aquéllas, en todos los &mbitos donde
las personas se desarrollan como seres humanos, esto es, en el campo de la vida civil,
familiar, politica, econémica, social y cultural, ademds establece la obligacién de modificar
patrones socioculturales de conducta y practicas basadas en la idea de inferioridad del sexo
femenino o en funciones estereotipadas de varones y mujeres.

En la misma linea, la Convencién Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar
la Violencia contra la Mujer (1994) (o Convencién e Belem do Pard) define la violencia
contra la mujer desde una perspectiva de género, incluyendo la violencia fisica, psicoldgica y
sexual, perpetrada en cualquier dmbito. Igualmente contempla la violencia por omisién del
Estado y ademads, prevé mecanismos de informes y peticiones individuales ante los 6rganos
del Sistema Interamericano.

Mientras que el Convenio N° 111 del afio 1958, la OIT en el Articulo 1 define a la
discriminaciéon como “cualquier distincion, exclusion o preferencia basada en motivos de
raza, color, sexo, religién, opinién politica, ascendencia nacional u origen social, que tenga

por efecto anular o alterar la igualdad de oportunidades o de trato en el empleo y la
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ocupacion”. En el afio 2007, en su Informe Global, en el Articulo 156 agrega a la orientacién
sexual y a la identidad de género, como otra forma de discriminacién en el &mbito laboral.
En relacion a la violencia y acoso en el mundo del trabajo, el postulado del Convenio
190 (2019) de la OIT, define que “es el conjunto de comportamientos y practicas inaceptables
que causen o sean susceptibles de causar, un dafio fisico, psicoldgico, sexual o econdémico, e
incluye la violencia y el acoso por razén de género”. Asimismo, se define a la “violencia y
acoso por razdn de género” como “la violencia y el acoso que van dirigidos contra las
personas por razon de su sexo o género, o que afectan de manera desproporcionada a personas
de un sexo o género determinado, e incluye el acoso sexual (Art.1).
Finalmente, la recomendacién 206 (2019) en sus Principios fundamentales sostiene
que:
Al adoptar y aplicar el enfoque inclusivo, integrado y que tenga en cuenta las
consideraciones de género (...) los Miembros deberian abordar la violencia y el acoso
en el mundo del trabajo en la legislacion relativa al trabajo y el empleo, la seguridad y
salud en el trabajo, la igualdad y la no discriminacién y en el derecho penal, segin

proceda. (Art.2)

Capitulo 3: Cupo Laboral TRANS: estado de la cuestion en Argentina y el mundo

Luego de brindar la informacién correspondiente sobre el marco juridico nacional e
internacional, aportaremos datos brindados por distintos organismos nacionales e
internacionales que ayudardn a comprender mds cabalmente la realidad de la comunidad
TRANS en diferentes planos: internacional, nacional, provincial y finalmente de la provincia
de Buenos Aires y los municipios del conurbano, ya que uno de ellos es la unidad de analisis

de nuestra investigacion.

3.1 Cupo laboral para personas TRANS en el plano internacional

En la actualidad, son miembros de las Naciones Unidas 193 Estados y segiin Amnistia
Internacional (s.f.) en muchos paises puede hablarse de una auténtica persecucion ante la
diversidad sexual, con normas que consideran ilegales las relaciones consensuados entre
personas del mismo sexo y que contemplan penas de carcel y hasta de muerte. Al respecto, la
CIDH (2020) indica que alrededor de 70 paises (mds de un tercio de los Estados del mundo)

condenan con penas de carcel o castigos fisicos las relaciones entre personas del mismo sexo.
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Por otro lado, la Asociacion Internacional de Lesbianas, Gays, Bisexuales, Transexuales e
intersexuales (ILGA®, 2020) informa que hay paises donde la homosexualidad no estd penada
legalmente pero en los que las personas LGBTI sufren de forma diaria discriminacién y
crimenes de odio. Estos discursos homoéfobos, bifobos y transfobos llegan de la mano de
cargos politicos, religiosos y medios de comunicacion. Ademads, la CIDH (2020) advierte que
en 13 paises la homosexualidad podria suponer pena de muerte'”

En este contexto, hablar de cupo laboral TRANS a nivel internacional resulta dificil.

Destacamos entonces que tan solo dos paises en el mundo lo poseen: uno es
Argentina, el otro pais es Uruguay. En efecto, Uruguay en 2018 aprobo la ley n° 19.684 “Ley
Integral para Personas Trans” que busca la proteccion integral y el acceso de diversos
derechos humanos de personas pertenecientes al colectivo TRANS. Dicha ley establece que el
1% de todos los puestos de trabajo que ofrezca el Estado deberd estar destinado a personas
TRANS.

Por otro lado, la CIDH (2020) y Amnistia Internacional (Informe 2021) observan que
una de las principales barreras especificas que afectan a personas trans y de género diverso
para el ingreso al mercado laboral tiene relacion sustantiva el hecho de no poseer
documentacién oficial que identifique a la persona con el nombre y marcador de género que
coincida con su identidad de género. Entonces, debemos sefnalar que es muy dificil que los
paises aborden la sancién de una ley de cupo laboral TRANS cuando ni siquiera poseen leyes
de reconocimiento de identidad de género. Por tal motivo, aportaremos las experiencias
internacionales que avanzan en este aspecto, pues es el primer paso hacia el avance de nuevos
reconocimientos. Al respecto, aclaramos que entre los paises que permiten el cambio de
identidad de género en los documentos, en algunos de ellos consiste en un sencillo tramite
administrativo; pero en otros su legislacion posee exigencias restrictivas tales como una
cirugia de reasignacion sexual, esterilizacion, tratamientos hormonales y/o psicoldgicos, o
requisitos economicos. En este sentido, la CIDH (2020) se ha pronunciado en contra de tales

exigencias por considerarlas “patologizantes, ultrajantes y/o abusivas que suelen exigirse a las

 ILGA es una organizacién que agrupa a més de 1100 organizaciones miembros dedicadas a lograr la igualdad
de derechos para las personas gays, lesbianas, bisexuales, trans e intersex (LGBTTIQ+). Fundada en 1978,
ILGA tiene estatuto consultivo en el Consejo ECOSOC de la ONU, y cada afio publica un informe mundial y un
mapa sobre la legislacion que criminaliza o protege a las personas sobre la base de su orientacién sexual o el
reconocimiento de sus relaciones. Sitio web: ilga.org/es

1% Ver Anexo N°5: Planisferio que representa la situacion juridica delas personas pertenecientes al colectivo
LGTTTBIQ+
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personas solicitantes en los procesos de rectificacion registral y ha instado a los Estados a
adoptar normas que reconozcan la identidad de género sin dichos requisitos” (p.29).
A continuacién, ofrecemos cuadros comparativos a nivel internacional de aquellos

paises que permiten el cambio de identidad de género con sus requisitos correspondientes.

Oceania

Paises Requisitos para cambio de identidad de género

Australia Permite el cambio de identidad de género, pero los
requerimientos son diferentes dependiendo de la region.

Nueva Zelanda Se puede registrar el sexo como indeterminado, intersexual o no
especifico.

*Elaboracién propia. Fuentes: PNUD, ONU, OIT y Amnistia Internacional.

Africa

Paises Requisitos para cambio de identidad de género

Angola Permite el cambio de identidad de género, aunque con
legislaciones imprecisas.

Botsuana Requiere exdmenes médicos y psicoldgicos.

Kenia Permite el cambio de identidad de género, aunque con
legislaciones imprecisas.

Malaui Permite el cambio de identidad de género, aunque con
legislaciones imprecisas.

Mozambique Permite el cambio de identidad de género, aunque con
legislaciones imprecisas.

Namibia Requiere exdmenes médicos y psicolégicos y ademads, el costo
del tramite es prohibitivo.

Sudafrica: Permite el cambio de identidad de género, aunque con
legislaciones imprecisas.

Zambia Permite el cambio de identidad de género, aunque con
legislaciones imprecisas.

*Elaboracién propia. Fuentes: PNUD, ONU, OIT y Amnistfa Internacional
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América

Paises

Requisitos para cambio de identidad de género

Argentina (2012)

Cuenta con leyes no médicas ni patologizantes.

Bolivia (2016)

Aprobd una ley que establece un examen psicotécnico que avale que la
persona conoce y asume las implicaciones de su decision de cambio de
en sus documentos de

género. Admite los cambios necesarios

identidad.

Brasil

No tiene una ley especifica sobre identidad de género, pero en base a
una decision judicial, en 2010 se introdujo el derecho a la cirugia de
reasignacion sexual gratuita para personas transexuales y desde 2018
se permite el cambio de nombre para mayores de 21 afios, sin exigir
cirugias de reasignacion de sexo.

Canada

Legaliz6 el cambio de género sin requisitos y en 2019 anuncié que
también se podria optar por una "X" si la persona no se identificaba
con el género masculino ni femenino.

Chile (2018)

Garantiza que las personas transgénero mayores de 14 afios puedan
modificar su nombre y género sin exigir cirugia.

Colombia

La Corte Constitucional ordend incluir la categoria "no binario" en los
documentos de identidad. Desde 2015 es posible cambiar la opcién de
género sin requisitos médicos.

Costa Rica (2009)

Permite el cambio de identidad de género mediante un tramite gratuito
y las cédulas no tienen referencia al sexo.

Ecuador

Reformé una ley para garantizar a mayores de 18 afios el cambio de
nombre o de marcador de género sin requisitos adicionales. Este
tramite se puede realizar solo una vez e implica el cambio de "sexo" a
"género" en el documento.

Estados Unidos

Segtn el Estado al que pertenezca, son necesarios algunos requisitos
que pueden ser médicos o econdmicos.

México

Las leyes relativas al cambio de nombre y de género no son
homogéneas y cambian segun la region. Desde 2004, la Ciudad de
Meéxico reconoce el cambio de la identidad de género, pero recién
desde 2014 es posible sin examen médico ni orden judicial.

Panama (2006)

Acepta el cambio de género en el documento legal, pero es necesario
que un médico forense certifique que el sexo de la persona es el mismo
que el que se corrige. Las personas trans solo pueden solicitar la
modificacién si se someten a una cirugia de reasignacion de sexo

Paraguay

Permite el cambio de nombre en casos excepcionales.

Puerto Rico (2015)

Legaliz6 el cambio de identidad de género a través de un formulario
que debe ser firmado por profesionales médicos.

Venezuela (2017)

La Justicia reconoci6 el derecho a modificar el género solo después de
diversos exdmenes, pero cada caso debe ser analizado individualmente.

*Elaboracion propia en base a informes de: PNUD, ONU, OIT y Amnistia Internacional.
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Asia

Paises Requisitos para cambio de identidad de género

Bangladesh Permite el cambio de identidad de género sin restricciones.

Butén La modificacion de identidad de género es posible solo si se
presenta un certificado de un psiquiatra y una carta de una
organizacion civil.

China Permite el cambio de identidad de género con certificados

psiquidtrico y de un hospital que confirme una cirugia de
adecuacion sexual. Sin embargo, posee regulacion severa para la
produccion de contenido de series de television que prohiben el
contenido que comportamiento
homosexual.

sexual inadecuado u

Corea del Sur

Exige a la persona tener diagnodstico de "transexualidad: desorden
de identidad de género", no estar casado ni tener hijos menores
de edad y haberse sometido a una cirugia de reasignacién de
SeXO.

India Permite el cambio de identidad de género sin restricciones.

Indonesia Permite el cambio de identidad de género sin restricciones.

Irdn Permite el cambio de identidad de género con certificados
psiquidtrico y de un hospital que confirme una cirugia de
adecuacion sexual.

Japén Permite el cambio de identidad de género bajo la ley de Trastorno
de Identidad de Género.

Kazajistdn Permite el cambio de identidad de género con certificados
psiquidtrico y de un hospital que confirme una cirugia de
adecuacion sexual y la persona debe hacerse cargo del costo.

Kirguistan Permite el cambio de identidad de género sin restricciones.

Mongolia Exige una transicion de género completa que incluye terapia de
reemplazo hormonal y cirugia.

Nepal Permite el cambio de identidad de género sin restricciones.
Ademads agregd una tercera opcidon de género en pasaportes en
2008 y en el censo federal en 2011.

Singapur Permite el cambio de identidad de género con certificados
psiquidtrico y de un hospital que confirme una cirugia de
adecuacion sexual.

Sri Lanka Permite el cambio de identidad de género sin restricciones.

Uzbekistan Permite el cambio de identidad de género sin restricciones.

*Elaboracién propia. Fuentes: PNUD, ONU, OIT y Amnistia Internacional.
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Europa

Paises Requisitos para cambio de identidad de género

Alemania (2019) Determiné que las partidas de nacimiento de personas con
caracteristicas sexuales intersex tuvieran el indicador "divers".

Bélgica Cuenta con leyes no médicas ni patologizantes.

Bielorrusia Se exigen examenes médicos y psicolégicos.

Croacia La ley determina que queda a discrecionalidad de un juez después de
una pericia psico-sexual.

Dinamarca Cuenta con leyes no médicas ni patologizantes.

Eslovaquia La ley determina que queda a discrecionalidad de un juez después de
una pericia psico-sexual.

Francia Cuenta con leyes no médicas ni patologizantes.

Grecia Cuenta con leyes no médicas ni patologizantes.

Islandia La ley determina que queda a discrecionalidad de un juez después de
una pericia psico-sexual.

Italia La ley determina que queda a discrecionalidad de un juez después de
una pericia psico-sexual.

Luxemburgo Cuenta con leyes no médicas ni patologizantes.

Malta Cuenta con leyes no médicas ni patologizantes.

Noruega Cuenta con leyes no médicas ni patologizantes y lo permite desde los
16 afios.

Paises Bajos (2013) | Reconoce el cambio de género sin exigir diagndsticos psiquidtricos ni
médicos. En 2018 registré un pasaporte con una X respecto al género y
en 2020 se abrié un debate parlamentario sobre la eliminacién del
género en los documentos.

Polonia Se debe iniciar un proceso judicial.

Portugal (2018) Cuenta con leyes no médicas ni patologizantes.

Republica Checa Es requisito una cirugia de esterilizacion.

*Elaboracién propia en base a informes de: PNUD, ONU, OIT y Amnistia Internacional.
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Paises que condenan a muerte a personas homosexuales, bisexuales, no binarias y
TRANS

Afganistin
Arabia Saudi

Brunei

Catar

Emiratos Arabes Unidos

Iran

Mauritania

Nigeria

Pakistan

Somalia

Sudan

Yemen

Uganda

*Elaboracién propia. Fuentes: ILGA
(2023) y Amnistia Internacional

3.2 Cupo laboral TRANS en el ambito de la administraciéon pablica del Estado Nacional

argentino

En relacién a lo que sucede en nuestro pais, aportamos que en octubre del 2022 el
INDEC inform6 que el personal de la administracion publica nacional del Estado alcanza
las/os 339.949 trabajadoras/res, por lo tanto el 1% equivale a 3.399 o sea que, si se cumpliera
la ley, deberian estar empleadas por lo menos 3.399 personas TRANS, mientras que las
personas pertenecientes a dicho colectivo que han ingresado por esta ley son 574 hasta ahora.
Estos niimeros son ratificados por la Subsecretaria de Politicas de Diversidad del MMGyD"!
que tiene a su cargo el seguimiento trimestral de la cantidad de puestos cubiertos y los datos
mencionados anteriormente se desglosan del reporte informado por Presidencia de la Nacion,
la Jefatura de Gabinete y los Ministerios del Poder Ejecutivo Nacional en su estructura

vigente al 5 de diciembre de 2022 en 150 organismos publicos e incluye los tres poderes del

"' E] informe de gestion 2020 del MMGyD puede ser consultado en
https://www.argentina.gob.ar/generos/gestion-2020
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Estado Nacional, los Ministerios Publicos, los organismos descentralizados o autdrquicos, los
entes publicos no estatales, las empresas y sociedades del Estado.

Sin embargo, resulta insoslayable resaltar que los datos de personas TRANS que
trabajan en el Estado nacional ain no estdn disponibles para ser consultados libremente a
través de algun sitio web oficial. Rueda (2019) explica la irregularidad de este hecho ya
que es informacién publica. Dicha situacién podemos entenderla desde el anélisis de Cao
(2008):

Acerca del modelo de gestion de la administracién publica argentina, desde una
perspectiva global (...) existe un cierto consenso en considerarla débil y con baja
capacidad organizacional con respecto a los registros esperables en funcion del grado
de desarrollo del pais. Reiteradamente se han descrito sus problemas de informalidad,
desinstitucionalizacién, raquitismo y fractura en los circuitos de gestién, autoridad e
informacion. (p.4)

Debemos mencionar que actualmente el gobierno nacional lleva adelante el Plan
Nacional de la Igualdad en la Diversidad 2021-2023, realizado mediante una Unidad de
Coordinacion Interministerial. Dicha unidad, conformada por el MMGyD, la Secretaria de
Gestion y Empleo Publico de la Jefatura de Gabinete de Ministras/os, el Instituto Nacional
Contra la Discriminacidn, la Xenofobia y el Racismo (INADI) y el Ministerio de Educacidn,
que tiene como objetivo “elaborar el Plan de Implementacién del Cupo laboral Travesti
Trans, en el que se identifique y establezca un diagndstico inicial, los procesos, etapas,
procedimientos, mecanismos de seguimiento y control y plazos” (Plan Nacional de Ia
Igualdad en la Diversidad 2021-2023, p.87).

Adicionalmente aportamos el dato que a diciembre del 2022, segiin su propio
informe, tan sélo el Ministerio de las Mujeres, Géneros y Diversidad cumple la tasa minima
de la ley para su cumplimiento efectivo con un 1,93% de trabajadores/as TRANS con

respecto al total.

3.3 Cupo laboral TRANS en la administracion publica de las esferas provinciales

Sobre 1o que sucede en el dmbito estatal a nivel provincial, la aplicacién de la ley es
desigual y son diversos los motivos para que suceda ello. En efecto, dado que Argentina es un
pais federal, los estados provinciales conservan su autonomia, es decir, cada provincia se
autogobierna: consagra su propia constitucidn, y sus propios poderes ejecutivo, judicial y
legislativo o sea que las provincias sancionan sus propias leyes para organizarse, asi lo

declara la Constitucién Nacional (1994) en su Articulo 5 y los Articulos 121, 122 y 123. En
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palabras de Gayburu (2016): “la especificidad de los estados federales estaria dada por
proporcionar una mayor utilidad social, ya que los perdedores en la arena nacional pueden ser
ganadores en la arena local” (p.14)

Por tal motivo, la redaccion a la ley 27.636 (2021) de Cupo laboral TRANS en su
Articulo 21 expresa: “Invitase a las provincias y a la Ciudad Autonoma de Buenos Aires a
adherir a la presente ley”, a tal invitacion tan solo nueve provincias respondieron
afirmativamente (Buenos Aires, Chaco, Chubut, Entre Rios, La Pampa, Rio Negro, San Luis,
Santa Cruz y Santa Fe) y sancionaron sus propias leyes. De hecho, la provincia de Buenos
Aires sancion6 su propia ley en 2015, aunque fue reglamentada y aplicada a partir del 2019.

Sin embargo, el Observatorio de Derechos Humanos del Senado de la Nacién sobre
leyes nacionales en materia de Derechos Humanos (2014) se pregunta si “;todas las leyes
deben contar con el articulo de forma que invita a las provincias a adherir, o algunas son
imperativas para las provincias, sin necesidad de su adhesion, debido al asunto legislado?”
(p-2). Segun la comision, el interrogante surge debido a que el Articulo 75 inciso 22 de la
Constituciéon Nacional otorga jerarquia constitucional a los tratados internacionales de
derechos humanos y para el Estado Nacional es inexcusable el cumplimiento de estos
compromisos en todo el territorio de su organizaciéon federal, implicando que, ante una
denuncia en tribunales internacionales por incumplimiento de algun derecho consagrado en
los tratados internacionales de derechos humanos “dicha denuncia se dirige siempre contra el
Estado Nacional, sin importar si la responsabilidad del incumplimiento se debe a la conducta
de una provincia. Y lo mismo sucede con la condena, que siempre recaerd sobre el Estado
nacional” (Derechos Humanos: orden publico y federalismo, 2014, p.3) Ademads, el mismo
informe sostiene que cuando una ley de inequivoca inclinacion de politica social se sanciona,
tendria que ser bajo los términos de “orden publico”, que segun el Superior Tribunal de
Justicia (2009) “ Las leyes de orden publico son aquellas que receptan los principios sociales,
politicos, econdmicos, morales y religiosos cardinales de una comunidad juridica cuya
existencia prima sobre los intereses individuales o sectoriales.” (Parr.12)

Ahora bien. En la no adhesiéon de la mayoria de las provincias, encontramos las
primeras explicaciones del bajo nimero de personas TRANS contratadas mediante la ley,
pues en esa indiferencia hacia la invitacion del gobierno nacional se conjugan y se exponen
una serie de factores politicos y socioculturales. Ya que, por un lado se presenta un cariz
politico-partidarias, esto es, rivalidades de indole politica. Por otro lado, interviene también el
rechazo sociocultural en provincias de raigambre conservador y religioso. De tal manera que,

segtin explica Falleti (2013)
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Este caricter dual de la representacidon de intereses en paises federales hace a la
politica (...) extremadamente compleja, ya que los intereses de actores politicos y
sociales estdn signados por este conflicto primordial entre afiliacién partidaria o
ideoldgica, por un lado, y afiliacién territorial, por otro. (p.16)

Entonces, para examinar las diversas causas en la ausencia de sanciones de leyes
laborales de cupo laboral TRANS en las diferentes provincias, hace falta un andlisis profundo
multidisciplinar, porque como afirma Cao (2008) “cualquier visiébn que se haga de las
provincias no puede pasar por alto el nivel de heterogeneidad y desigualdad que las recorre en
su dimensidn politica, social, econémica, demogréfica, etc.” (p.14).

Asimismo, Espino Sanchez (2016) aporta que “los principales estudios sobre
gobiernos subnacionales en América Latina muestran que en el nivel de las entidades
federativas se estdn desarrollando regimenes que tienen caracteristicas de democracia, pero
también de autoritarismo” (p. 96), segin este autor se observa que los gobernadores
concentran el poder, dominan el espacio publico y someten al resto de poderes del estado:
legislatura, Poder Judicial, medios de comunicacién, grupos empresariales, etc. Esta
situacion, torna compleja la posibilidad de implementar medidas de avanzada social, si el
gobernador no las impulsa.

Tal es asi, que algunos gobiernos provinciales debido a la exigencia de movimientos
sociales representativos de la comunidad TRANS y acompafiados por corrientes feministas,
aceptaron adherir a la ley de Cupo TRANS. Pero como se puede apreciar en los nimeros y
estadisticas, eso solo sucede en lo discursivo pues en la prictica no se refleja, porque como
manifiesta Rueda (2019):

Lamentablemente, estos dambitos e instituciones adoptan una posicién de doble vara,
donde acuerdan con derechos formales para las personas trans pero, en el momento de

implementarlos, desplazan el conflicto, sin considerar lo esenciales que son para la

lucha contra la opresiéon que vivimos. (Parr.23)

A su vez, Ferndndez (2004) y Berkins (2007) aportan un dato mds para la reflexion:
el desplazamiento de personas TRANS que desde diferentes provincias migran a los centros
urbanos buscando oportunidades de acceder a servicios de salud y sanitarios y la esperanza
de alcanzar condiciones de vida digna, siendo merecedoras de mds oportunidades de
capacitaciones para ingresar a empleos formales y gozar de derechos esenciales. Esta
migracion interna hacia otras zonas donde exista el reconocimiento a sus derechos, también se
explica, precisamente, por la falta de respuesta de los gobiernos provinciales a la acuciante

situacidn que soportan las personas de la comunidad TRANS.
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Por tal motivo, en el mes de mayo del 2014, el Observatorio de Derechos Humanos
del Senado de la Nacion, emitié una recomendacion, a fin de que toda ley nacional que regule
materias de derechos humanos incorpore un articulo de forma, estableciendo el cardcter de
orden publico de la misma y su obligatoriedad en todo el territorio nacional.

Para ofrecer un panorama completo de la situacion en cada provincia y CABA,

presentamos un cuadro comparativo:

Provincias argentinas v Ciudad de Bs. As. en relacién al cupo laboral TRANS

Posee ley de cupo laboral TRANS
Provincia/ Ciudad
CABA No
Buenos Aires Si
Catamarca No
Chaco Si
Chubut Si
Coérdoba No
Corrientes No
Entre Rios Si
Formosa No
Jujuy No
La Pampa Si
La Rioja No
Mendoza No
Misiones No
Neuquén No
Rio Negro Si
Salta No
San Juan No
San Luis Si
Santa Cruz Si
Santa Fe Si
Santiago del Estero No
Tierra del Fuego, N
Antartida e Islas del
Atlantico Sur
Tucumaén No

*Elaboracion propia. Fuente: MMGD (2022)
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3.4 Cupo laboral TRANS de la administracion piblica del area de la Provincia de

Buenos Aires.

En la provincia de Buenos Aires la ley de cupo laboral TRANS se aprobd en
septiembre de 2015, pero recién fue reglamentada en diciembre de 2019. Dicha ley,
sancionada bajo el nimero 14.783/15, llamada "Ley Diana Sacaydn" establece que el Sector
Puablico Provincial "debe ocupar, en una proporcién no inferior al uno por ciento (1%) de la
totalidad de su personal" a personas trans "que rednan las condiciones de idoneidad para el
cargo y establecer reservas de puestos de trabajo" con el fin de "promover la igualdad real de
oportunidades en el empleo publico". En la misma linea, un afio después se creé el "Registro
Diana Sacayéan", en cumplimiento con la Ley de Cupo para que los y las interesados/as
puedan postularse para ocupar un puesto estatal. En este sentido, los entes obligados al
cumplimiento del cupo son los tres poderes del Estado Provincial, sus organismos
descentralizados, las empresas del Estado, las municipalidades, las personas juridicas de
derecho publico no estatal creadas por Ley, las empresas subsidiadas por el Estado y las
empresas privadas concesionarias de servicios publicos (art. 2 de la Ley 14.783). Por su parte,
el Decreto Reglamentario N° 1.473/19 de la Ley 14.783 designa como autoridad de aplicacion
de al Ministerio de Trabajo y a la Secretaria de Derechos Humanos de la provincia.
Actualmente, las acciones de ésta dltima en materia de género corresponden al Ministerio de
Mujeres, Politicas de Género y Diversidad Sexual. (Decreto N° 45/2020).

Por cierto, segin la informacién brindada por la Base Integrada de Empleo Publico
(BIEP), la provincia de Buenos Aires esta conformada por un plantel de poco mas de medio
millon de empleados, exactamente 535.117 trabajadores/as permanentes y transitorios, por lo
que si se cumpliera con el cupo deberian estar trabajando mdas de 5.300 personas
pertenecientes a la comunidad TRANS. Sin embargo, el informe de la Defensoria del Pueblo
de la Provincia de Buenos Aires: Relevamiento de politicas publicas destinadas a la poblacién
trans /travesti de la provincia de Buenos Aires (2020) advierte que:

Aparece como una falencia la inexistencia de estadisticas que puedan dar cuenta de
cuantas personas hay incorporadas 0 cuantas buscaron registrarse para acceder a este

Derecho. En este sentido se comprobé la inexistencia de datos cuantitativos acerca de

la situacion general de la poblacién Trans y Travesti de la Provincia de Buenos Aires.

(p-33)

En relacion al lento avance de la aplicacion de la normativa, la Ministra de las

Mujeres, Politicas de Género y Diversidad Sexual de la provincia de Buenos Aires firmé una
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Resolucion conjunta con el Ministerio de Trabajo (1/2020) creando una Comisién Técnica
Mixta para la implementacion de la Ley. El propésito principal de dicha Comisién es realizar
el monitoreo del cumplimiento del cupo laboral TRANS en la provincia.

Afiadimos que con la incorporacion de 142 personas TRANS, el Ministerio de Salud
de la Provincia de Buenos Aires es hoy el organismo publico que mds cerca estd de cumplir

con la Ley 14.783/15 “Diana Sacayan”.

3.5 Cupo laboral TRANS en la administracion del sector piblico municipal del
conurbano bonaerense

Desde la reforma de la Constitucion Nacional en 1994 queda completo el sistema
municipal establecido en nuestro pais, al agregarse al Articulo 5 el articulo 123, en el cual se
asegura el régimen municipal auténomo. Entonces compartimos el concepto ofrecido por
Mensa (2009): “un municipio es una institucion natural y necesaria, basada en las relaciones
de vecindad, con un importante sustrato politico y con el fin de lograr el bien comiin para su
localidad” (p.25). Sin embargo, los gobiernos municipales, historicamente cuentan con
capacidades limitadas para atender las nuevas exigencias locales y las grandes y diversas
cantidades de demandas de la ciudadania. En este sentido, lacoviello y Strazza (2011)
reconocen que “los recursos econdmicos, técnicos, humanos y la infraestructura con que
cuentan los municipios son generalmente acotados y afectan la capacidad de gestion” (p.73).
De tal forma que, la necesidad de recursos financieros por parte de los gobiernos locales
transferidos desde niveles superiores de gobierno, realmente condiciona alin mds su accionar.
En un informe de la CEPAL (1995) se afirma que en esas condiciones de precariedad
financiera, s6lo los municipios con mds recursos pueden hacer viables sus competencias, lo
cual tiende a agravar las distancias entre municipios ricos y pobres.

Pues bien, dado que nuestra unidad de andlisis serd un municipio, nos parece
interesante la descripcion que hace Castells (1982):

Para la comprensién de qué es un municipio: se trata en todo caso, del nivel mds
descentralizado del Estado, del mds penetrado por la sociedad civil, del més accesible
a los gobernados, del mds directamente ligado a la vida cotidiana de las masas
populares. (p.300)

Entonces, cabe mencionar que la provincia de Buenos Aires es la provincia que
concentra el 40% de la poblacion argentina y cuenta con 135 municipios, a pesar de lo cual y
como sucede en el resto del pafs, como bien resalta Cao (2008, p.31) en realidad hay un

absoluto desconocimiento de la cantidad de personal que trabaja en los gobiernos locales, no
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se lleva ningun tipo de estadisticas en niveles superiores (ni nacional ni provincial) y, mas
grave aun, lo desconocen hasta las propias autoridades municipales que llevan a cabo su
administracion.

A proposito, para nuestro trabajo dirigimos la mirada al conurbano bonaerense, es
decir los dos cordones que rodean la Ciudad de Buenos Aires (CABA) porque alli se
concentra la mayor cantidad de poblacion. El Conurbano abarca: Almirante Brown,
Avellaneda, Lanus, Lomas de Zamora, La Matanza, Mordn, Tres de Febrero, San Martin,
Vicente Lopez, San Isidro, Quilmes, Berazategui, Florencio Varela, Esteban Echeverria,
Ezeiza, Moreno, Merlo, Malvinas Argentinas, Hurlingham, Ituzaingd, Tigre, San Fernando,
José C. Paz y San Miguel.

Segtn pudimos indagar de los 24 municipios que conforman el conurbano bonaerense:
17 afirman tener implementada la ley a través de la promulgacién de sus correspondientes
ordenanzas; de esos 17 solo 6 ofrecen informacion sobre las acciones que estan llevando a
cabo. Hay 7 municipios que no brindan ningin tipo de informacion, por lo que desconocemos
si aplican la ley. De los 18 municipios que no brindan informacién, o la respuesta es
imprecisa, evasiva y en algunos casos agresivas, 0 ante nuestra insistencia nos indican un
trdmite burocrético, que consiste en enviar un mensaje por carta certificada (y arancelada)
dirigida al/la intendente/a correspondiente, requiriendo informes o una entrevista y sin fecha
precisa ni aproximada de respuesta.

Observamos que en el dmbito municipal no se reitera la situaciéon de las provincias
donde los gobiernos que responden a diferente ideologia politicas que la del gobierno
nacional son las mas renuentes a aplicar a la ley, ya que en este sentido, 17 de los 24
municipios que conforman el conurbano bonaerense comparten la afiliacion partidaria con el
gobernador. En efecto, en los gobiernos locales operan otros agentes y otra ldgica para la
implementacion de las leyes. Una posible explicacion a este hecho la aporta Cao (2008):

(...) la mayoria de los municipios s6lo requiere de la decisién del intendente
municipal para la creacién o disolucién de una unidad orgédnica. Ello hace que las
estructuras orgdnicas municipales sean muy dindmicas: la creacién o disolucién de
unidades, dictamenes de ordenanzas (...) pueden responder a tendencias politicas de
los gobiernos locales, a procesos de descentralizacién o simplemente a la necesidad de
generar un cargo para un militante o un nuevo aliado politico. (p.28)

Al respecto, podemos agregar que segin manifiesta Pdez (2009) actualmente, se
disputan dos modelos de gestion municipal: por un lado, el de “politico gerente”, cuya

caracteristica de accion es eludir inmiscuirse en discusiones ideoldgicas, no tener militancia
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partidaria, mantener estrechos vinculos con sectores de poder y procurar dar siempre una
imagen positiva frente a los medios de comunicacién; por otro lado, perduran los “politicos
tradicionales”, que mantienen las antiguas formas de administracion, donde el mérito que pesa
es la lealtad politica, entonces, predomina el nombramiento de personas sin experiencia y/o
preparacién en puestos de suma importancia, “de esta forma, mds all4 de las intenciones, la
administracion municipal aparece seriamente limitada, y se reducen sus capacidades de
gestionar para responder a las demandas sociales” (Paez, 2009, p.8) . Para una mejor

comprension, ofrecemos un cuadro comparativo:

Municipios que conforman el conurbano bonaerense en relacién al cupo laboral TRANS

Municipio Aplica Brinda
informacion

Almirante Brown Si Si
Avellaneda Si Si
Berazategui Si No
Esteban Echeverria No brinda informacién | No
Ezeiza Si No
Florencio Varela Si No
Hurlingham Si No
Ituzaingd Si No
José C. Paz Si Si
Lanus No brinda informacién | No
La Matanza Si No
Lomas de Zamora Si Si
Malvinas Argentinas No brinda informacién | No
Merlo No brinda informacién | No
Moreno Si No
Morén Si No
Quilmes Si No
San Fernando No brinda informacién | No
San Isidro No brinda informacién | No
San Martin Si Si
San Miguel No brinda informacién | No
Tigre Si Si
Tres de Febrero Si No
Vicente Lopez Si No

*Elaboracién propia en base a la informacién reunida.

Las anteriores exploraciones y exposiciones, con sus respectivos sustentos
conceptuales y juridicos, nos parecen necesarios y convenientes para abordar el andlisis

organizacional de nuestra unidad de estudio y contextualiza el objeto de nuestra investigacion.
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Capitulo 4: Diagnédstico Organizacional: el caso de un municipio del conurbano
bonaerense

La finalidad de este diagndstico es contextualizar la aplicacion de la Ley conocida
como Cupo laboral TRANS en un municipio del conurbano bonaerense.

Nos propusimos indagar cual es la situacién y los factores que influyen en el momento
de aplicar la ley, la predisposicion de las personas que conforman las dreas correspondientes,
el acceso a la informacioén de la ciudadania, cual es el mecanismo de ingreso de las/los
postulantes, como asi también las percepciones de las y los trabajadores municipales y del
personal perteneciente a la comunidad TRANS.

En referencia a la organizacién sobre la cual dirigimos nuestra investigacion es uno de
los municipios que conforman el conurbano bonaerense. Al respecto el INDEC (s.f.) entiende
por municipio al conjunto de poblacidn que, contando con un gobierno propio, dentro de un
territorio determinado, es reconocido como tal por el ordenamiento juridico vigente. Aclarado
esto, diremos que dicho municipio posee mas de 400.000 habitantes y emplea una dotacién de
casi 4.000 trabajadoras/es, con diferentes formas de contratacién (planta permanente,
contratados/as, temporarios/as, becarios/as, entre otras), quienes estdn distribuidas/os en
distintas dreas, cuyas actividades se realizan en la sede central y en diferentes reparticiones
municipales.

Asimismo, resaltaremos que en las dltimas décadas ha experimentado un gran cambio
institucional. El aumento de la poblacién y la radicacién de nuevas empresas oferentes de
bienes y servicios han modificado el paisaje social, econémico y cultural que la impulsa hacia
nuevas formas de gestion y ha provocado que amplie los servicios que brinda. En relacién a
la forma de financiamiento, un informe de la CEPAL (s.f.) indica que en Argentina:

Los recursos que componen el patrimonio municipal no estdn definidos en ley alguna
de caracter nacional (...) las autoridades provinciales pueden crear impuestos
indirectos o delegar dicha facultad en los municipios, los cuales por lo general suelen
cobrar tasas y contribuciones para su erario municipal.

Respecto a su forma organizativa, segin la clasificacion del ambiente de trabajo que
propone Chiavenato (2009) entendemos que se trata de un “ambiente heterogéneo y estable”,
en el cual, para este autor “las organizaciones toman un modelo burocritico y rigido para
tratar los diversos agentes ambientales de manera rutinaria, repetitiva y conservadora” (p. 27).

A su vez. Weber (1993) defini6 a la burocracia como una forma de disposicién que

pretende alcanzar precision, resolucion, eficacia y eficiencia a través de la supervision
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jerédrquica, de reglas especificadas por escrito y de la division prefijada de las tareas, llevadas
a cabo de modo impersonal por el /la trabajador/ra desde un solo lugar de trabajo con el
objetivo de resolver los problemas de la sociedad.
Por otra parte, acerca del diagndstico organizacional, diremos que “se trata de realizar

un andlisis sistematico de los problemas, sus causas y sus posibles soluciones” (Luchesa y
Podesta, 1973, p.3). En tanto que para Chiavenato el diagnostico significa “levantar un
inventario (...) utilizando diferentes métodos tales como el andlisis organizacional” (2009,
p.394).
Nuestra propuesta se realizé en tres etapas:

I.  Recoleccién de Informacion.

II.  Organizacién de la Informacion.

1I. Analisis e Informe final.

El propdsito del diagnéstico, es conocer la situacion actual de la organizacién y su
capacidad institucional de adaptarse a los cambios del entorno. En este aspecto, Sdenz
Andrade (2005) manifiesta que la capacidad institucional “es el conjunto de organizacion,
normatividad, tecnologia y capacidades técnicas y humanas de una institucion” (parr.16).

Entonces, de acuerdo con Luchesa y Podesta (1973) el diagndstico organizacional:
Resulta no solo necesario sino imprescindible como una forma de conocer las
diferentes formas y procesos a que estd sometida la organizacién y, de ser capaz de
utilizarlos en provecho de los fines que la organizacion haya definido para si (...) que
enfrentan a la organizacion al problema del cambio y generan resistencias que deben
ser abordadas”. (pp. 37-39)

Por otro lado, para abordar el andlisis organizacional, nos parece conveniente definir

qué es una organizacion. En este sentido, Marc6 et al. (2016) sostienen que:
En la medida en que se cumplan estas cuatro caracteristicas: que sean formaciones
sociales (...), deliberadamente constituidas para la persecucion de fines especificos
(...), que posean una division interna de trabajo (...) y que se constituya una
configuracion racional para la persecucion de estos fines (...) puede hablarse de una

organizacion. (pp. 11-12)

Etapa I: Recoleccion de Informacion:

En relacion a la organizacion, es menester recordar que toda institucion es reflejo de la

sociedad en la que se desarrolla, por lo cual, es licito asumir que en su interior se reproducen
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igualmente las bondades y prejuicios que suceden en su entorno. En éste caso, al tratarse de
una organizacién publica, el accionar repercute en doble sentido sobre la ciudadania: por un
lado, remeda el comportamiento social al cual responde, por otro lado recoge las nuevas
inquietudes y debe redirigir sus acciones para adaptarse a los nuevos cambios sociales.

Entonces, cobra relevancia lo sostenido por Chiavenato (2009)

La variabilidad humana es muy grande: cada  persona es un fendmeno
multidimensional sujeto a las influencias de una enorme cantidad de variables. Las
diferencias en aptitudes y los patrones de conducta aprendidos son diversos. Las
organizaciones no disponen de datos o medios para comprender a sus miembros en
toda su complejidad. (p.38)

Y dado que son las personas quienes llevan adelante la labor cotidiana de las
organizaciones, es imposible escindir la investigacion sobre una organizacion de sus
miembros.

Ahora veamos. En cuanto al nivel institucional, nos propusimos identificar en qué
condicion de sensibilizacion, concienciacion y trabajo en temas de Género y Diversidad se
encuentra el municipio, y en ese sentido encontramos confusion y desinterés generalizados.

Por otra parte, para adentrarnos en el objetivo especifico de nuestra investigacion,
comenzamos por distinguir que las dreas relacionadas especificamente a la temadtica de
personal TRANS vy su insercién laboral. A saber: Recursos Humanos (RRHH), Género,
Derechos Humanos (DDHH) y Capacitacion. Estas dreas estdn instaladas en edificios
distribuidos en distintas reparticiones municipales y realizan sus actividades de manera
independiente unas de otras. Al respecto, Matusevicius (2020) expresa que “la
descentralizacion operativa, que incluye ubicaciones de los edificios donde llevan a cabo su
tarea con distancias significativas, aleja y afsla ain mas a las diferentes aéreas” (p.81).
Dichas areas llevan adelante acciones particulares sin conexion. En algin momento, acaso
Capacitacion y Género se contactan, pero las relaciones son fragmentadas y cada una se
ocupa de su propia tarea, esto “sumado a que prima un criterio (...) de no competencia por
parte de quienes estdn en determinadas 4reas lleva a derivaciones que resultan caminos sin
salida porque no se fundan en una articulacion estable y organizada” (Matusevicius, 2020,
p.81).

Mencionaremos que integrantes de dos de las dreas que consideramos fundamentales
para nuestra investigacion se habian comprometido e incluso recibieron nuestro pequeio
cuestionario pero no fue respondido y nunca mds fuimos atendidas. En esta instancia,

acordamos con Ferrero y Gargantini (2004) cuando manifiestan que:
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Las omisiones, silencios o desintereses en una determinada drea, o hacia un
determinado sector, forman parte también de la idea de politica, ya que
desprendiéndose de una concepcién ideoldgica determinada se constituyen en las
respuestas (0 en las no- respuestas como politicas de omisién) dadas al conjunto de la
sociedad. (p.91)

En cambio, fuimos atendidas con muy buena predisposicion por las dreas de Género a
través de C. y en DDHH nos recibié L. empleada y militante de una organizaciéon TRANS.

Sin embargo, sélo el drea de Género es consciente de la situacién, mostrd interés y
tiene intenciones y proyectos, pero también se encuentra en plena reformulacion de objetivos
y estrategias debido al cambio de autoridades. C. nos cuenta:

“Es que ahora justamente estds en una época clave del area de género porque
a partir de agosto en la direccion se genera todo como unos cambio, por asi
decirlo, y tenemos nueva directora”.

Desde luego, nos interesé indagar si se estd aplicando la ley de cupo, para tal fin
estuvimos varias veces en la sede central del municipio y en varias reparticiones
descentralizadas y no pudimos constatar la presencia de ningun/a trabajador/ra perteneciente
al colectivo TRANS, ni tampoco quien quisiera hablar del tema. A través de nuestras
entrevistas se nos dijo:

C. “Entiendo que en la Direccion de Género no tenemos comparieres de la
diversidad bueno por lo menos es lo que solo yo supongo”.

L. “Empleadas municipales somos 6,7 personas trans entre varones y mujeres
trans, todavia no estd implementado el 1%, porque el 1% (...) es mucho mds
que 7 personas”.

Asimismo, tratamos de obtener informacién a través de cualquier drea y: o no
recibimos atencion, o quienes nos atendieron no supieron explicar como se implementa y si
ya hay trabajadores/as ingresados/as por la ley. Sobre ello, L. nos expreso:

“Hay un registro la municipalidad (...) de todas las comparieras y comparieros
que se fueron a anotar para poder entrar a través del cupo laboral trans, si
ellos tienen ganas que te lo muestren, lo tienen ellos... el registro estd, el
llamado tiene que salir. Ellos lo tienen que implementar, me parece a mi. En
algiin momento lo van a hacer. [Qué sé yo! ;Qué te puedo decir?... No te puedo
decir mds nada”.

Debemos mencionar también el notorio recelo de hablar de este tema en la
mayoria de las personas consultadas. Relacionamos dicho comportamiento a lo referido

por un/a informante clave sobre la gran resistencia que se encuentra en el resto de las/os
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trabajadores y en algunas/os funcionarias/os para la aplicacion de la ley. Comentamos

esto con C. del drea de Género y nos dijo:
“Seguro, pero como en todos los ambitos pasa y este no estd exento de eso.
Pasa en este municipio pero pasa en todos los niveles de la sociedad,
lamentablemente, y por algo la expectativa de vida es muy corta, creo que de
35 aiios y por algo es. Porque no tienen acceso a la salud, a la justicia, a un
trabajo o una vivienda todos sus derechos son totalmente vulnerados y eso
explica su corta expectativa de vida”.

Con relacién a ésta situaciéon podemos darle dos lecturas diferentes. Por un lado, lo

sostenido por Chiavenato (2009):
La conducta de las personas dentro de la organizacién es compleja y depende de
factores internos (que resultan de sus propias caracteristicas de personalidad,
capacidad de aprendizaje, motivacién, percepcion del ambiente interno y externo,
actitudes, emociones, valores, etc.) y externos (que resultan del ambiente, como el
sistema de recompensas y sanciones, factores sociales y politicos, cohesién grupal

existente, etc.). (p.41)

Por otro lado, ésta resistencia podria estar asociada a un malestar sobre la proteccion
especial hacia la comunidad TRANS. En este sentido, Urteaga (2009) aporta que “las
politicas afirmativas, no alcanzan una sociedad de “plena igualdad” sino que, que por el
contrario, profundizan las diferencias. Este tipo de medidas generarian sentimientos de
resentimiento y rechazo, debilitando los lazos sociales que pretende fortalecer” (p.187).

Teniendo presente que en el afio 2007 la Organizacién Internacional del Trabajo (OIT)
en el Informe sobre “La igualdad en el trabajo: afrontar los retos que se plantean” incluyo
nuevas formas de discriminacién, entre las cuales se destaca que “las comunicaciones y
mensajes institucionales también pueden operar como una herramienta de segregacion y
exclusion si resulta una expresion de la heteronormatividad. Es importante que se incorpore a
la estrategia comunicacional la diversidad sexual-afectiva de las personas” (parr.21).

Entonces nos preguntamos sobre el conocimiento del personal en general, en tematica
de género y diversidad y lo comentamos con C.:

N: “jconoces si han llevado a cabo encuestas u otro tipo de metodologia que
permita estimar el grado de conocimiento de personas trabajadoras sobre
temdticas de género, de identidad de género y diversidad sexual?

C. Por lo menos desde que yo estoy no, no, no. Estaria buenisimo, justamente a
partir de esta capacitacion o por lo menos que se brinda en el drea de género

seria buenisimo que se haga un relevamiento sobre eso, pero por el momento
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me parece que no, justamente para saber cudl es el grado de conocimiento o de
acercamiento a estas cuestiones”

A su vez, de la conversacion con L. pudimos notar que las/os referentes del colectivo
TRANS, muestran disgusto y preocupacion por no ser convocados/das para participar en las
estrategias y planes para la implementacién de la ley:

“Somos sobrevivientes de nuestra propia historia porque las historias son mias,
de nosotras, no tuya para que la cuentes, entonces por eso se armd la
asociacion, para que nosotros podamos contar nuestra propia historia (...) yo
creo que si acd seria mds escuchado con nuestras propias voces seria mucho
mads fdcil y no que haya un ente para que hable por nosotras como nos pasé
durante afios que no pudimos hablar porque habia un ente por delante nuestro
vy bueno... y esta persona fue la que por ahi daiio mucho a los compaiieros y las
compaiieras no estdn tan creidas de trabajar en politica porque fueron
dafiadas tantos afios”

También notamos que hay varias organizaciones que se disputan la representatividad
de la comunidad TRANS en el territorio, esta pugna también atenta con la aplicacion del
Cupo laboral TRANS.

Finalmente indagamos sobre el tema central de nuestro interés, es decir, sobre
temdtica TRANS, y las acciones que se estdn llevando a cabo para abordarla y se nos
comenta que respecto a Género actualmente se estd capacitando sobre la Ley Micaela y es la
primera vez que se aborda esta perspectiva. Sobre tema diversidad sexual y el cupo laboral
TRANS, no hay ningiin plan especifico que se esté llevando a cabo.

Al respecto de como se aborda la temadtica TRANS, pudimos saber que: si se trata de
violencia sufrida en virtud de su identidad de género, se lo hace escuetamente como parte de
un ndédulo en el marco de la aplicacién del plan de capacitacion de la Ley 27.499 “Ley
Micaela de Capacitacion obligatoria en la temética de Género y violencia contra las mujeres”.

A nuestra consulta sobre si existen protocolos de acciéon para el abordaje de
situaciones de violencia y discriminacion por diversidad sexual, C. nos comento:

“Si, esta el protocolo de la ley Micaela (...) bueno si la persona sufre algiin tipo
de discriminacion o de violencia en el dmbito de trabajo o fuera del dmbito del
trabajo la persona se puede comunicar creo que con el drea de ausentismo y
de alli dan a Recursos Humanos ellos ahi inician lo que es el protocolo de la
ley Micaela”.

Sobre si existe un programa de asistencia para personas TRANS:
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C. “No especificamente. No hay un programa para las personas de la
diversidad, hay un programa que ayuda economicamente a personas que estdn
atravesando violencia de género pero no es especifico para ellas (TRANS) sino
para bueno... para cualquier persona que esta atravesando violencia de
género”.
En tanto que un/a informante clave que tuvo acceso a RRHH, nos aport6 que si
se trata especificamente de violencia laboral se aplica el protocolo correspondiente a

discapacidad.

Etapa II: Organizacion de la Informacion:

Pues bien, conforme a la observacion realizada y a los datos recabados podemos

organizar la informacion y enumerar los resultados obtenidos. A saber:

1) Tipificacién del diagndstico y clasificaciéon de la organizacién en temas de Género y
Diversidad.

2) Falta de coordinacion y articulacion de las areas de Capacitacion, la de DDHH, la de
RRHH y la de Género.

3) Falencias severas en cuestiones de Comunicacion Institucional.

4) Insuficiencias de capacitacion y/o especializacion en la temdtica de Género, Diversidad
Sexual y DDHH.

5) Ausencia de personas TRANS en las etapas de didlogo y formulacion de propuestas.

6) Carencia de acciones especificas para el personal TRANS.

Etapa III: Anélisis e Informe final

Analizando la informacidn recolectada, nos animamos a concluir:

1) En primer lugar, desde la tipologia que ofrece Rodriguez Mansilla (2005) entendemos que
éste diagndstico organizacional se debe al “aumento de la complejidad del entorno de la
organizacion -politico, econdmico, social- que demanda un cambio correspondiente en la
propia complejidad de la organizacion” (p.39).

Por otro lado, se reconoce que no todas las instituciones se encuentran en el mismo
nivel de sensibilizacion, concienciacion y trabajo en temas de Género y Diversidad. Al
respecto, desde la clasificacién acufiada por Oxfam que ordena a las organizaciones en tres

categorias, luego de nuestra investigacion, entendemos que esta organizacion se encuadra en
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. . 12
la categoria de “ciega” .

2) En segundo lugar, en un primer acercamiento se observa que un elemento a superar que es
la falta de coordinacién. En efecto, las distintas dreas involucradas (DDHH, Género, RRHH y
Capacitacion) llevan adelante acciones de forma independiente, por lo cual resulta
indispensable la articulacién de tareas, para qué a través de ideas rectoras se alcance un
optimo rendimiento, con un trabajo en comun en el que cada drea aporte su experiencia y
cuya contribucién signifique una sana corresponsabilidad y un explicito compromiso para
alcanzar el éxito en los objetivos. Consideramos sin dudas que de esta conexién depende, en
gran parte el éxito de la implementacion de la ley, porque de lo contrario, segin advierte
Matusevicius (2020) “la fragmentacion de la politica publica obliga a generar mecanismos de
articulacion intersectorial, que redundan en tortuosos caminos criticos para dar con el drea que

tiene a su cargo la capacidad de resolver determinada problematica” (p.81).

3) Asimismo, entre los factores adversos no puede dejar de considerarse es el déficit en
materia de gestion de la Comunicacion. Al respecto, Chiavenato (2009) advierte que la
Comunicacion “es la transferencia de informacién de una persona a otra (...) las
organizaciones no existen ni operan sin comunicacion; ésta es la red que integra y coordina
todas sus partes” (p.50). Realmente, vemos imprescindible la mejora en la comunicacién de
toda la organizacion, pautar una red de didlogo que enriquezca el proceso. Al respecto Vargas
y Zapata (2010) expresan que:

La comunicacién en tanto herramienta (dialogo, interaccién, produccién de mensajes y

medios) se constituye en una fuente de sumo valor para la generaciéon de espacios

democraticos. Desarrollar su potencial permite articular con otros actores, generar

alianzas y promover acciones conjuntas. S6lo es posible acercarse a otros a través del
dialogo y la capacidad comunicativa; de la predisposicion a la accién, a la
produccion colectiva, con la atencién necesaria para escuchar y ser escuchado. De
este modo, la comunicacién asume la forma de un camino que va hacia una co-

comunicacién que abre las puertas de la participacién, en el espacio piblico mediante

12 Clasificacién que ofrece Magdalena Pezzoti en tres categorias:

a) Ciegas: No se reconoce la importancia del enfoque de género y diversidad y refuerza el patrén de
subordinacion genérica; b) Conscientes: Existe cierta inquietud y se reconoce su importancia, pero no se traduce
en la prictica o se hace de forma muy fragmentada; c) Redistributivas: Incorporan la equidad de género en la
organizacién y pretende revertir la actual férmula de distribucién de recursos y oportunidades para crear
relaciones equilibradas entre mujeres y hombres. Existe compromiso. “Estudio Socio-institucional del Sistema
de las Naciones Unidas en Centroamérica sobre la Perspectiva de Género”. UNIFEM, 2002.
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la gestion asociada, la interaccién, la discusién y la construccién colectiva de la
comunidad. (p. 25)
De tal modo que la comunicacién es un instrumento y un factor fundamental en pos de

establecer directrices claras y univocas hacia la consecucion de objetivos en comun.

4) Por otro lado, debemos recordar que toda accién positiva supone forzosamente la necesidad
de discriminar para lograr la inclusion. Entonces, es necesario revertir la vision negativa y
equivocada de las/os trabajadores y funcionarias/os, respecto a la incorporacion de personal
TRANS, que surge muchas veces del desconocimiento y los prejuicios, generalmente de
raigambre cultural porque esta conducta puede influir de forma determinante en el acceso y la
continuidad en el trabajo de personas TRANS. Por tal motivo, entendemos primordial la
capacitacion permanente como medida de prevencidn, concientizacion, sensibilizacion y el
respeto a todas/os las/os empleadas/os y a las/os funcionarias/os desde una perspectiva de
Género, Diversidad Sexual y DDHH. Pues como Saltos, Tohaza y Maldonado (2011)
expresan “los cambios organizativos del Estado son una respuesta a los cambios que
experimenta la sociedad, cuyo principal rasgo estd dado por el conocimiento y la necesidad de
un crecimiento igualitario del pais” (p. 16). Asimismo, Chiavenato (2007) sostiene que la
estrategia de la capacitacion es una herramienta indispensable para cambiar actitudes
negativas por actitudes favorables, adquirir conciencia de las relaciones y mejorar la
sensibilidad hacia las personas, y especialmente con la situacion de la inclusién de personas
TRANS al trabajo formal, donde no solo se trata de reducir el margen de error al insertarse en
la organizacién sino que se trata también de reducir el margen de dolor que las empuja hacia

afuera de todo dmbito laboral por no soportarlo, por no merecerlo.

5) A su vez, para abordar el disefio e implementacion de politicas de Género y Diversidad
sexual, que puedan dar respuesta a la mayor cantidad de inquietudes posibles y que todas las
miradas estén representadas, entendemos que es necesario incorporar personas pertenecientes
a la comunidad TRANS a las instancias de planificacion y lineamiento de acciones. Asi es
sugerido por el informe del PNUD (2017):
En contextos donde las instituciones no cuentan con experiencia previa en el abordaje
de programas y acciones destinadas a personas trans, la implementacién de acciones
requiere una alta flexibilidad para la revision y re direccionamiento de las acciones.
En el caso argentino, (...) para garantizar una mejor implementacion de las acciones

en los territorios con falta de experiencia de las instituciones estatales (...) se
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recomienda enfaticamente incorporar a personas trans en los equipos de trabajo. (p.

25)

6) Por ultimo, las dreas municipales responsables de la tematica TRANS estdn en deuda con
el disefio de propuestas Yy estrategias a través de planes especificos para el abordaje de la
prevencidn, tratamiento y gestiéon adecuada, a fin de generar y propiciar un ambiente laboral
sano, como asi también afrontar con premura y de modo apropiado las denuncias que
pudieran surgir por discriminacién, violencia y/o acoso en el dmbito del trabajo, a través de
un protocolo particular para la comunidad TRANS, con el objeto de minimizar las barreras

y/u obstaculos existentes para su efectiva insercion laboral.

Por lo expuesto consideramos necesario tomar en cuenta estos, que son sélo algunos
de los inconvenientes que se presentan para comenzar a intervenir y cambiar la situacion
existente para la real implementacion de la ley, porque compartimos lo expresado por Paez
(2009):

Los nuevos contextos regionales, nacionales y mundiales determinan, ademds, que
sean los municipios los espacios para la construccién -o reconstruccién- de nuevos
vinculos entre los sectores publico y privado. En otras palabras, los gobiernos locales
tienen un papel indelegable y son los que pueden contribuir a mejorar (...) las
condiciones de vida de los habitantes. Asi, podria decirse que de ellos depende, en

gran parte, el bienestar de la sociedad. (p.1)

Capitulo 5: Comparacion entre la Ley Nacional 27.636 y la Ley Provincial 14.783

Dado que nuestra unidad de andlisis es un municipio de la provincia de Buenos Aires,
nos parece oportuna la comparacién entre la ley provincial y la ley nacional de Cupo laboral
TRANS.

Antes de iniciar nuestro objetivo, resulta interesante resaltar la peculiaridad que existe
entre estas dos leyes: la provincia de Buenos Aires adhiere a la ley nacional, sin embargo
posee ley propia y previa a la ley del Gobierno Nacional: mientras que la ley provincial se
sancioné en 2015 (aunque se promulgé en 2019), la ley nacional se aprobd y se publicé en el
boletin oficial en 2021.

Ahora bien. Inicialmente, encontramos que tanto la Ley Nacional 27.636 -Ley de
promocién del acceso al empleo formal “Diana Sacaydn- Lohana Berkins”, como la Ley

provincial 14.783 de Cupo Laboral Travesti — Trans “Diana Sacayan” se sancionan “con el
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fin de promover la igualdad real de oportunidades de insercion laboral para las personas
travestis, transexuales y transgénero” en sendos Articulos 1. Es decir, el espiritu de las leyes
transmite voluntad de reparar el dano de exclusion, discriminacién y violencia asestadas a la
comunidad TRANS histéricamente.

Pero al analizarlas individualmente encontramos similitudes y diferencias tanto
facilitadoras como ambiguas en su redaccién. Ambigiiedades que se convierten en obstaculos
al momento de su implementarlas.

Por un lado, la ley bonaerense en su Articulo 2 establece la obligatoriedad de
aplicacion a los 135 municipios que la conforman. En tanto que la ley nacional, invita a las
provincias a adherirse: esto significa que todas la personas pertenecientes a la comunidad
TRANS de la provincia de Buenos Aires tienen el mismo derecho en todo su territorio de
acceso a la norma, en tanto que en el resto del pais dependera de la decision y la voluntad de
sus autoridades, puesto que el gobierno nacional no puede avanzar sobre la autonomia de las
provincias.

Por otro lado, la ley de Nacién es una ley de alcance amplio, ya que cubre més aristas.
En efecto, en su Articulo 11 también ofrece incentivos al sector privado para la contratacion
de personal TRANS, y en su Articulo 12, brinda orientacién y créditos bancarios flexibles
para micro emprendimientos personales al colectivo TRANS.

En las citadas leyes, un punto sustantivo que las diferencia son los requisitos para
acceder al cupo. Mientras que la ley bonaerense en su Articulo 2 exige idoneidad (término
muy impreciso, pues no aclara el criterio a considerar: si es respecto a los estudios,
experiencia, saberes, habilidades, otras aptitudes o todas juntas) y ademds, sea cual fuere,
para la comunidad TRANS serd muy dificil de aplicar por motivos que se relacionan con su
ruta de vida personal relatada anteriormente. Por su parte, la ley nacional en su Articulo 6 no
impone restricciones en relacion a la terminalidad educativa y capacitacion, garantizando el
acompafamiento para la formacién educativa obligatoria y capacitacion correspondiente
garantizando la reserva del puesto.

Sin embargo, ambas leyes poseen un articulo, por lo menos de polémico beneficio.
Nos referimos al Articulo 5 de la ley nacional y al Articulo 2 de la ley provincial, puesto que
determinan “en todas las modalidades de contratacion vigentes”. Pues bien, no todas/os
las/os trabajadoras/es estatales pertenecen a planta permanente, también hay trabajadores/as
temporales, transitorios/as y contratados/as, entre otras formas de relacién laboral:

entendemos que esto no contribuiria a la necesidad de estabilidad laboral formal,
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caracteristica sustantiva del empleo publico, que reclama la comunidad TRANS para
establecerse y comenzar a realizar proyectos de vida.

Asimismo, una y otra ley presentan particularidades al momento de determinar las
inscripciones de los/as interesados/as: por una parte la ley nacional en su Articulo 13
estipula un “Registro Unico de Aspirantes” pero no obligatorio, sin embargo no explica
como alguien se puede postular a un puesto por fuera de ese registro. A su vez, la provincia
de Buenos Aires creo el “Registro Diana Sacayan” establecido por el Decreto reglamentario
1473/19, pero segun el informe de la Defensoria del Pueblo de la Provincia de Buenos Aires
(2020) afirma “que trabajan con Colectivos y Organizaciones ya conformadas que nuclean a
personas Trans y Travestis y no tanto con individualidades™ (p.27), por lo cual, como nos han
manifestado resulta dificil el acceso a la inscripcién de forma particular si no se milita en esa
organizacion.

Ademads, ninguna de las dos leyes contempla la situacion de quienes no tienen
domicilio fijo, ni de aquellas personas que no tienen acceso a la tecnologia y/o a la
informacion.

De igual forma, vemos que ambas jurisdicciones no cumplen su propia ley en sus
respectivos distritos. En este sentido, un estudio realizado por ATE Nacional y la Asamblea
Travesti, Transgénero, No Binario (TTNB) de Salud Integral sostiene que se cubrieron el
8,65% de las vacantes laborales disponibles en la esfera de la administracién publica
nacional. En dicho informe se plasma que a marzo de 2023 se registran 6.807 personas
TRANS inscriptas, mientras que los puestos disponibles minimos son 5.551 y las personas
contratadas no llegan a 500.

En tanto que en referencia a la jurisdiccion bonaerense, en el trabajo investigativo de
Marcos (2020) a la consulta efectuada sobre el detalle de ingresos por género, modalidad de
contratacion, afio de ingreso, y demds, en el marco de la Ley N° 14.783, la respuesta brindada
por el Ministerio de Trabajo a través de la Subsecretaria de Empleo fue que:

“...se desconoce la cantidad de agentes publicos que revisten la condicién de travesti,
transgénero o transexual, en tanto la identidad de género no resulta un atributo
evaluado a los fines de determinar la idoneidad y demds condiciones de ingreso (...)
los organismos publicos que propician la contrataciéon de personas en el marco de la
Ley N° 14.783 deben hacerlo recurriendo al Registro Diana Sacayan (...) Este
procedimiento todavia estd en proceso de recepcion de la informacién, razén por la
cual este organismo no cuenta a la fecha con la informacién consolidada y

consistida”. (p.41)
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Finalmente, destacamos que tanto las autoridades del gobierno nacional como las del
gobierno provincial, parecen percibir estas irregularidades, designan autoridades de
aplicacion y control a los ministerios que incluyen género y diversidad y conforman
comisiones para indagar sobre los alcances y los motivos del lento proceso de incorporacion
del personal TRANS. En este sentido, la Ministra de las Mujeres, Politicas de Género y
Diversidad Sexual de la provincia de Buenos Aires firmé una Resolucién conjunta con el
Ministerio de Trabajo (1/2020) creando una Comisién Técnica Mixta para la implementacion
de la Ley, cuyo propésito principal es realizar el monitoreo del cumplimiento del cupo
laboral travesti-trans en la provincia. En tanto que a nivel nacional el MMGyD, el INADI y el

Ministerio de Educacion, llevan a cabo un plan de implementacion del cupo laboral TRANS.
Conclusion

De lo expuesto a lo largo de este trabajo, podemos concluir que los factores que se
presentan como inhibidores de la real implementacion de la ley de Cupo laboral TRANS se
pueden diferenciar entre intrinsecos y extrinsecos.

Los factores intrinsecos son aquellos que, si bien forman parte de las dificultades
individuales, no dependen de la voluntad de las personas como lo son: la enfermedad, la
discapacidad, la edad, la pobreza, el origen étnico, la clase social y los talentos naturales. Y,
que tal como expresa Lopez Vela: “Todos ellos son factores que desencadenan desventajas
arbitrarias pero constitutivas que afectan la realizacién de los planes de vida: nublan el
horizonte de la igualdad de oportunidades” (2016, p.56). De éstos factores dan cuenta lo
expuesto en la trayectoria y los datos estadisticos de la vida de las personas TRANS, que
empeoran la situacion cuando se da la concurrencia de dos o mas de ellos.

En tanto que los factores extrinsecos son los de indole colectiva de raigambre social,
cultural, normativa, econdmica, politica, organizativa e institucional, que influyen y obran
como obstdculos muy dificil de salvar para las personas TRANS, pues son el fundamento de
su situacion de exclusion estructural. Entre estos factores podemos resaltar cada uno de los
términos incluidos en nuestro marco conceptual que asesta golpes duros y limitaciones
sociales constantes, por momentos insalvables para la comunidad TRANS y que son
fundamentales como obstaculizadores en la implementacion de la ley.

Sin embargo, para una efectiva implementacion de la Ley de Cupo laboral TRANS, el
camino puede allanarse con la intervencién del Estado. Al respecto sostenemos que las
autoridades estatales deben dar el ejemplo y emanar directrices claras y rotundas para revertir

esta situacion de irregularidad en su aplicacidn, pues posee las herramientas necesarias: la
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Constitucion Nacional, el plexo juridico correspondiente, la firma de Tratados y Convenios
Internacionales, Jurisprudencia, documentos de Organismos Internacionales, Informes de
organizaciones especializadas y demds, que le permite establecer cambios estructurales para
el ejercicio efectivo de los derechos establecidos por ley. En caso contrario, el Estado cae en
las mismas trampas que la mirada hegemonica del sexismo y se mueve con la misma cadencia
de los estereotipos de género enraizados socialmente, y que en realidad reproduce y legitima
la situacién de exclusion y estigmatizacién de la comunidad TRANS, que amparado por la
rigida letra de la ley esconde los efectos deletéreos de perpetuar el contexto de vulnerabilidad
estructural a través de maneras ocultas de discriminacion.

Asi las cosas, para hacerle frente a las diferentes formas de resistencia que se
producen, una mirada de género se torna imprescindible porque la sociedad estd atravesada
por el género y organizada por él. De manera tal, que la perspectiva de género ofrece un
abordaje interseccional y multidisciplinario, dado que es “el proceso de evaluar las
implicaciones para personas con base en su identidad de género y sexualidad diversa de
cualquier accién planificada, incluyendo legislacion, politicas o programas, en cualquier drea
a todo nivel” (FIO, 2016). Desde luego, es importante que la perspectiva de género se
fundamente en un enfoque basado en derechos humanos, retomando el hecho de que son
constitutivos para alcanzar la igualdad de género dado que el fin comun es la redistribucion
de recursos, responsabilidades y poder para aportar hacia la eliminacién de las brechas de
género (OIT, 1997) .Y por sobre todo, debemos resaltar que los Derechos Humanos son
interdependientes: la consecucién o impedimento en el ejercicio de uno de ellos impacta
directamente en los demds, motivo por lo cual no se puede pretender el goce de un derecho
sin abordar el cumplimiento de otros mas basicos como lo son la salud, la educacidn, la
vivienda y el fundamental: el derecho a la vida.

Por cierto, al iniciar nuestro trabajo sosteniamos dos convicciones: por un lado,
resaltdbamos la importancia del trabajo por las diferentes dimensiones que tiene en la vida de
las personas y, por otro lado enfatizibamos en el convencimiento de que la ley de Cupo
laboral TRANS abrird nuevas oportunidades para las generaciones futuras. Pues bien, hacia
el final de nuestra investigacién mantenemos con firmeza ambas afirmaciones.

Al mismo tiempo nos preguntdbamos cudles eran los alcances y limitaciones en la
aplicacion de la ley y, en este sentido, luego de haber confrontado la teoria con la practica
debemos admitir que encontramos mads limitaciones que alcances. Efectivamente, los alcances
formales de la ley de Cupo laboral TRANS, por 1o menos en su espiritu, son ambiciosos en

cuanto buscan resarcir los danos asestados histéricamente a la comunidad TRANS, como asi
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también saldar una antigua deuda en relacion a sus derechos avasallados. Sin embargo, tales
objetivos no se perciben en la aplicacion de la ley en el municipio en estudio, que se ve
claramente desbordada por la realidad y limitada por cuestiones burocraticas reflejadas en la
lentitud de su implementacion y en el desinterés por salvar los obstdculos sociales,
organizativos y normativos que, a su vez, remeda la situacion que se presenta en estamentos
superiores como lo son a nivel nacional y provincial. Por tal motivo, consideramos que
dificilmente el gobierno local pueda resolver o tomar la iniciativa de resolucion sin la
intervencion de los gobiernos tanto nacional como provincial.

En consideracion a lo expuesto, nos parece apreciable aportar algunas sugerencias: en
cuanto a nivel nacional podria tenerse en cuenta la recomendacion de la Comision del Senado
Nacional sobre leyes sociales y declarar la ley de Cupo laboral TRANS como de Orden
Puablico, para que todas las personas a lo largo del territorio argentino gocen del mismo
derecho.

En referencia al dmbito provincial, se podria modificar la ley imitando la norma
nacional en relacién a la finalidad educativa, para que no sea un impedimento en el acceso al
trabajo, ya que se infiere que es un componente sustantivo de la exigida “idoneidad”.
También, se debe tener en cuenta la falta de tecnologia para el registro de aspirantes, tanto
como el inacceso a la informacion de aquellas personas pertenecientes al colectivo TRANS
que residen en zonas alejadas de los centros urbanos.

Asimismo, otro punto a considerar es la falta de datos especificos y accesibles a la
ciudadania sobre la poblacion TRANS. En efecto, la generacion de estadisticas emprendida a
través de organismos oficiales es trascendental para evaluar el impacto que tiene la ley de
Cupo y las demds politicas publicas destinadas a dicha comunidad, como asi también para
intervenir y corregir posibles irregularidades y desviaciones que se fueron presentando.

Desde luego queda por ver el resultado de las comisiones tanto en la esfera nacional
como en la provincial.

Asi, consideramos que nuestra investigacion incluye como novedad abordar un tema
tan delicado de una manera integral. Es decir, aportar las experiencias internacionales y
comparar la situacion nacional, interprovincial e intraprovincial para que, una vez llegado el
momento de desarrollar la cuestion local, el andlisis estuviera contextualizado para ofrecer
una mejor interpretacion en su lectura.

Sin embargo, debemos admitir que nos encontramos con ciertas limitaciones que nos

dificultaron una mayor profundidad investigativa en el dmbito municipal, entre ellas
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resaltamos la falta y/o dificultad en el acceso a la informacion, hecho que nos provoco
retrasos y alteraciones en nuestro trabajo de campo.

Por otro lado, a lo largo de nuestro estudio surgieron otras inquietudes vélidas para
seguir ahondando, por ejemplo la necesidad de especializaciéon en tematica de Género,
diversidad sexual y DDHH en las/os funcionarias/os publicas/os; los necesarios planes de
capacitacion, concientizacion y sensibilizacién en el dmbito laboral para vencer la resistencia
interna y para generar ambientes sanos y respetuosos que coadyuven a la insercién y
permanencia del personal TRANS; la revision del sistema de comunicacién organizacional
que distorsiona y agrava la fragmentacion de la informacién. Estos temas son fundamentales
a la hora de planificar las acciones en la aplicacién de la ley de Cupo laboral TRANS.

Al mismo tiempo surgen como posibles lineas investigativas futuras temas tales como:
qué sucede con otros articulos de las leyes que se presentan como incentivadores a la
aplicacion del cupo laboral TRANS en el dmbito privado y qué disposicidn politica existe
para franquear la resistencia del resto de las y los trabajadores de las organizaciones.

Para finalizar, me reservo el atrevimiento de realizar una breve reflexién personal. La
eleccion del tema a investigar no fue azarosa, sino que ha sido elegida por mi, desde mi
sensibilidad y conciencia, fruto de la transmision entusiasta de saberes que durante el
recorrido académico del tramo profesional de la carrera Relaciones del Trabajo supieron
sabiamente contagiarme. Vale decir que mds alld de las herramientas técnicas propias de la
profesion, he recibido con verdadera algarabia intelectual los conocimientos esenciales de la
amplia variedad de incumbencias profesionales que me inclinan a creer firmemente, que se
puede y se debe intervenir en situaciones donde prima la desigualdad; en contextos de
vulnerabilidad; en apoyo de las personas claramente desfavorecidas por diversas
circunstancias. Tengo fe (no la fe religiosa cuyo fundamento es creer en lo imposible, sino la
fe racional que impulsa a creer porque ha visto que si es posible) que se puede actuar y
propiciar un cambio que signifique un nuevo pacto social, en el que todas y todos tengamos la
oportunidad de desarrollar nuestras capacidades; poner en practica nuestras habilidades y
seamos capaces de colaborar en la transformacién social a la que aspiramos. Entonces, hago
mias las palabras de Virginia Wolf: “hacer este trabajo, aun en la pobreza y la oscuridad,

merece la pena”’”.

 Woolf, V. (1928/2008). Una habitacion propia. Seix Barral. Biblioteca Formentor. (p.82)
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En suma, teniendo en cuenta la informacion recabada y observando las falencias
detectadas que dificultan la aplicacion de la Ley de Cupo laboral TRANS, desde el
convencimiento de que es posible alcanzar un modelo de pais donde cada persona pone su
contribucién a disposicién de la comunidad, con el fin de construir una sociedad menos
desigual, consideramos que nuestro trabajo es un aporte util, que representa nuestro
compromiso con la sociedad y transmite nuestros valores de Humanismo, Solidaridad,

Equidad y Justicia Social.
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Anexos

Anexo N° 1: Biografias
Amancay Diana Sacayan (1975 —2015)

Fue victima de violencia institucional debido a la persecucion sufrida en razon de su identidad
de género. Sacayan luché con impetu para mejorar su vida y la de sus compafieras/os. Asi fue
como formé parte del Programa de Diversidad Sexual del INADI, dirigi6 la Asociacién
Internacional de Lesbianas, Gays y Bisexuales (ILGA) y fund6 el Movimiento
Antidiscriminatorio de Liberacion (MAL). Ademds, integré el Frente Nacional por la Ley de
Identidad de Género y fue la primera travesti en recibir su DNI con la inscripcion del género
femenino. Su mayor logro fue promover la sancién de la Ley Provincial N° 14.783 de Cupo
Laboral Travesti — Trans Diana Sacayan.

Diana no pudo ver la trascendencia ni los resultados de estas medidas, porque fue asesinada.
Su asesino fue condenado por el delito de homicidio calificado por odio a la identidad de
género y por haber mediado violencia de género. De esta manera, el fallo se convirtié en el
primero en el pais en incluir el inciso 4 del articulo 80 del Cédigo Penal que establece un
agravante a los homicidios cometidos “por placer, codicia, odio racial, religioso, de género o a
la orientacion sexual, identidad de género o su expresion”. Disponible en:
www.cultura.gob.ar/diana-sacayan-activista-travesti-matanzera-que _promovio-el-cupo-trans

9949/

Lohana Berkins (1965-2016)

Los tormentos sufridos en carne propia en la calle, la animaron a hacer algo por ella y por sus

compafieras. Fue una referente del activismo LGTB (lesbianas, gais, bisexuales y transgénero)
y una incansable luchadora a favor de los derechos de las/ los travestis argentinos. Supo
construir un alto perfil medidtico que le sirvid para difundir y visibilizar su causa personal y
su lucha colectiva. Fue la primera travesti en acceder a un cargo publico y en crear una
escuela de trabajo para sus pares. Fundé la Asociacién de Lucha por la Identidad Travesti y
Transexual (ALTT). Promovié la ley N° 3062 aprobada por la Legislatura Portefia, que

establece el respeto a la identidad que adoptan las/los travestis y las/los transexuales.

Disponible en: www.quien.net/lohana-berkins.php
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Anexo N° 2: Consentimiento Informado

Una estudiante de la Universidad Nacional Arturo Jauretche, esta realizando el
Trabajo Integrador Final para optar por la Licenciatura en Relaciones del Trabajo,
motivo por el cual realiza una investigacion con el fin de conocer aspectos
relacionados con los entornos laborales y obtener datos sobre grupos de personas.
Los aportes que usted pueda brindar son valiosos y relevantes.

El trabajo utiliza como guia, las pautas éticas para ciencias sociales y humanidades
del Ministerio de Educacién, Ciencia y Tecnologia de la Nacién garantizando
consentimiento informado, anonimato y confidencialidad y se adecua a la normativa
vigente que regula las investigaciones en la Provincia de Buenos Aires (Ley 11.044),
en virtud de ello, usted puede responder o no las preguntas y retirarse de la
investigacién cuando lo considere.

Agradeciendo inmensamente su colaboracion, sirvase firmar el consentimiento:

Acepto que los datos que brindo sean incluidos en la investigacion

Anexo N° 3: Ley Nacional de cupo laboral TRANS

LEY DE PROMOCION DEL ACCESO AL EMPLEO FORMAL PARA PERSONAS
TRAVESTIS, TRANSEXUALES Y TRANSGENERO “DIANA SACAYAN - LOHANA
BERKINS”

Ley 27636
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Disposiciones

El Senado y Camara de Diputados de la Nacion Argentina reunidos en Congreso, etc.
sancionan con fuerza de Ley:

LEY DE PROMOCION DEL ACCESO AL EMPLEO FORMAL PARA PERSONAS
TRAVESTIS, TRANSEXUALES Y TRANSGENERO “‘DIANA SACAYAN - LOHANA
BERKINS”

Capitulo |
Disposiciones generales

Articulo 1°- Objeto. La presente ley tiene por objeto establecer medidas de accidn positiva
orientadas a lograr la efectiva inclusién laboral de las personas travestis, transexuales y
transgénero, con el fin de promover la igualdad real de oportunidades en todo el territorio de
la Republica Argentina.

Articulo 2°- Marco normativo. En cumplimiento de las obligaciones del Estado argentino en
materia de igualdad y no discriminacion, la presente ley adopta medidas positivas para
asegurar a las personas travestis, transexuales y transgénero el ejercicio de los derechos
reconocidos por la Convencion Americana sobre Derechos Humanos y su Protocolo
Adicional en materia de derechos econdmicos, sociales y culturales; las recomendaciones
especificas establecidas en los Principios de Yogyakarta sobre la aplicacion de la legislacion
internacional de los derechos humanos en relacion con la orientacion sexual y la identidad
de género; la Opinidon Consultiva N° 24 de la Corte Interamericana de Derechos Humanos
sobre identidad de género, e igualdad y no discriminacidén a parejas de mismo sexo y la ley
26.743, de identidad de género; en especial, los referidos a:

a) La identidad de género;

b) El libre desarrollo personal;

c¢) La igualdad real de derechos y oportunidades;

d) La no discriminacion;

e) El trabajo digno y productivo;

f) La educacion;

g) La seguridad social;

h) El respeto por la dignidad;

i) La privacidad, intimidad y libertad de pensamiento.

Articulo 3°- Definicién. A los fines de la presente ley, y de conformidad con lo establecido en
el articulo 2° de la ley 26.743, entiéndese por personas travestis, transexuales y transgénero
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a todas aquellas que se autoperciben con una identidad de género que no se corresponde
con el sexo asignado al nacer.

Articulo 4°- Personas alcanzadas. Se encuentran alcanzadas por la presente ley las
personas travestis, transexuales y transgénero habilitadas a trabajar en los términos que
establece la legislacion laboral, que manifiesten que su Identidad de Género se encuentra
alcanzada por la definicion del articulo 3° de la presente ley, hayan o no accedido al cambio
registral previsto en el articulo 3° de la ley 26.743, de identidad de género.

Capitulo Il
Medidas de accién positiva

Articulo 5°- Inclusion laboral en el Estado nacional. Cupo. El Estado nacional,
comprendiendo los tres poderes que lo integran, los Ministerios Publicos, los organismos
descentralizados o autarquicos, los entes publicos no estatales, las empresas y sociedades
del Estado, debe ocupar en una proporcion no inferior al uno por ciento (1%) de la totalidad
de su personal con personas travestis, transexuales y transgénero, en todas las
modalidades de contratacién regular vigentes.

A los fines de garantizar el cumplimiento del cupo previsto en el parrafo anterior, los
organismos publicos deben establecer reservas de puestos de trabajo a ser ocupados
exclusivamente por personas travestis, transexuales o transgénero. Deben, asimismo,
reservar las vacantes que se produzcan en los puestos correspondientes a los agentes que
hayan ingresado bajo el régimen de la presente ley para ser ocupadas en su totalidad por
personas travestis, transexuales y transgénero.

El cumplimiento de lo previsto en la presente ley en ningiin caso debe implicar el cese de las
relaciones laborales existentes al momento de su sancion.

Articulo 6°- Terminalidad educativa y capacitaciéon. A los efectos de garantizar la igualdad
real de oportunidades, el requisito de terminalidad educativa no puede resultar un obstaculo
para el ingreso y permanencia en el empleo en los términos de la presente ley. Si las
personas aspirantes a los puestos de trabajo no completaron su educacién, en los términos
del articulo 16 de la ley 26.206, de Educacién Nacional, se permitira su ingreso con la
condicién de cursar el o los niveles educativos requeridos y finalizarlos. En estos casos, la
autoridad de aplicacion debe arbitrar los medios para garantizar la formacion educativa
obligatoria y la capacitacion de las personas travestis, transexuales y transgénero con el fin
de adecuar su situacion a los requisitos formales para el puesto de trabajo en cuestion.

Articulo 7°- No discriminacion. Toda persona travesti, transexual o transgénero tiene
derecho al trabajo formal digno y productivo, a condiciones equitativas y satisfactorias de
trabajo y a la proteccién contra el desempleo, sin discriminacion por motivos de identidad de
género y/o su expresion.

A fin de garantizar el ingreso y permanencia en el empleo no podran ser valorados los

antecedentes contravencionales. Asimismo, los antecedentes penales de las/os postulantes,
que resulten irrelevantes para el acceso al puesto laboral, no podran representar un
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obstaculo para el ingreso y permanencia en el empleo considerando la particular situacion
de vulnerabilidad de este colectivo.

Articulo 8°- Inclusién transversal y federal. Debe procurarse que la inclusion laboral de las
personas travestis, transexuales y transgénero, de acuerdo con lo establecido en el articulo
5° de la presente ley, se refleje en todos los organismos obligados, asegurando asimismo
una aplicacion federal en cuanto a la distribucion geografica de los puestos laborales que se
cubran.

Articulo 9°- Acciones de concientizacion. Los organismos comprendidos en el articulo 5° de
la presente ley deben promover acciones tendientes a la sensibilizaciéon con perspectiva de
género y de diversidad sexual en los ambitos laborales, con el fin de una efectiva integracion
de las personas travestis, transexuales y transgénero en los puestos de trabajo.

Articulo 10.- Prioridad en las contrataciones del Estado. El Estado nacional debe priorizar, a
igual costo y en la forma que establezca la reglamentacién, las compras de insumos y
provisiones a personas juridicas o humanas del ambito privado que incluyan en su planta
laboral a personas travestis, transexuales y transgénero.

Articulo 11.- Incentivos. Sector privado. Las contribuciones patronales que se generan por la
contratacion de las personas beneficiarias de la presente ley podran tomarse como pago a
cuenta de impuestos nacionales.

El beneficio establecido en el parrafo precedente tiene una vigencia de doce (12) meses
corridos desde la celebracién del contrato de trabajo. En el caso de las micro, pequefias y
medianas empresas el plazo se extendera a veinticuatro (24) meses.

Articulo 12.- Acceso al crédito. El Banco de la Nacion Argentina debe promover lineas de
crédito con tasa preferencial para el financiamiento de emprendimientos productivos,
comerciales y/o de servicios, individuales o asociativos, destinados especificamente a
personas solicitantes travestis, transexuales y transgénero. La autoridad de aplicacion debe
garantizar el asesoramiento y capacitacion para las personas travestis, transexuales y
transgénero interesadas en acceder a este beneficio.

Articulo 13.- Registro Unico de Aspirantes. La autoridad de aplicacién debe crear un
Registro Unico de Aspirantes en el que pueden inscribirse las personas travestis,
transexuales y transgénero interesadas en postularse a cubrir puestos laborales en el marco
de la presente ley, con el objeto de proveer, a las reparticiones demandantes, asi como a
las personas juridicas o humanas que lo requieran, listados de candidaturas que se
correspondan con la descripcion del puesto a cubrir.

La inscripcién en el mismo no es obligatoria ni resulta impedimento para el acceso al
régimen de inclusion laboral previsto en la presente ley.

El Registro debe consignar tnicamente el nombre autopercibido, los antecedentes
educativos y laborales, asi como las aptitudes y preferencias laborales de las personas
aspirantes. La autoridad de aplicacién debe asegurar la accesibilidad para la inscripcion a la
totalidad de las personas interesadas.
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Articulo 14.- Confidencialidad. Las personas responsables del Registro Unico de Aspirantes
y todas aquellas que intervienen en cualquier fase del tratamiento de los datos personales
que se encuentran en el mismo, tienen deber de confidencialidad, de conformidad con lo
establecido en el articulo 10 de la ley 25.326 o la que en el futuro la reemplace.

Articulo 15.- No suplantacion. El cumplimiento del cupo laboral previsto en el articulo 5°, asi
como el acceso a los beneficios e incentivos previstos en los articulos 10 y 11 de la presente
ley, no puede implicar en ningun caso autorizacion para suplantar personas trabajadoras
que cuentan con una relacion laboral al momento de la sancién de la presente ley,
disponiendo su cese.

Articulo 16.- Participaciéon. La autoridad de aplicacion debe promover espacios de
participacion de personas travestis, transexuales y transgénero, en representacién de
organizaciones sindicales y de la sociedad civil de todo el pais vinculadas al objeto de la
presente ley para el seguimiento y monitoreo de su implementacién, y para el desarrollo de
mecanismos Yy politicas de acompafamiento de las personas travestis, transexuales y
transgénero en su proceso de inclusion laboral.

Articulo 17.- Unidad de coordinacion. Créase, en el ambito de la autoridad de aplicacion del
Poder Ejecutivo, una Unidad de Coordinacion Interministerial para garantizar Ila
implementacion integral y coordinada de la presente ley entre los organismos con
competencia en la materia y el seguimiento del estado de avance de esta. La Unidad de
Coordinacion estara integrada por representantes del Ministerio de las Mujeres, Géneros y
Diversidad de la Nacion, el Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social de la Nacion,
el Instituto Nacional contra la Discriminacion, la Xenofobia y el Racismo y el Ministerio de
Educacion de la Nacion.

La autoridad de aplicacion podra incluir otros organismos si fuese necesario para la
implementacién de la presente ley.

Capitulo 11l

Disposiciones finales

Articulo 18.- Autoridad de aplicacion. El Poder Ejecutivo debe determinar la autoridad de
aplicacion de la presente ley. La autoridad de aplicacién debe promover que el disefo y
ejecucion de las medidas dispuestas en la presente ley contemplen un criterio no binario de
los géneros de conformidad con la ley 26.743.

Articulo 19.- Sanciones. El incumplimiento total o parcial de la presente ley por parte de las
funcionarias y los funcionarios publicos responsables constituye mal desempefio en sus

funciones o falta grave, segun corresponda.

Articulo 20.- Invitacidn. Universidades nacionales. Invitase a las universidades nacionales,
dentro del marco de su autonomia, a adherir a la presente ley.
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Articulo 21.- Adhesién. Invitase a las provincias y a la Ciudad Auténoma de Buenos Aires a
adherir a la presente ley.

Articulo 22.- Reglamentacion. El Poder Ejecutivo debe reglamentar la presente ley en un
plazo que no puede exceder los sesenta (60) dias habiles, contados a partir de su sancion.

Articulo 23.- Disposicidon transitoria. La ejecucion de las obligaciones de los organismos y
dependencias enunciadas en el articulo 5° de la presente ley debe efectuarse de manera
progresiva y dentro de un plazo maximo de dos (2) afios, contados desde su sancion.

Articulo 24.- Comuniquese al Poder Ejecutivo nacional.

DADA EN LA SALA DE SESIONES DEL CONGRESO ARGENTINO, EN BUENOS AIRES,
A LOS VEINTICUATRO DIAS DEL MES DE JUNIO DEL ANO DOS MIL VEINTIUNO.

REGISTRADA BAJO EL N° 27636

CLAUDIA LEDESMA ABDALA DE ZAMORA - SERGIO MASSA - Marcelo Jorge Fuentes -
Eduardo Cergnul

e. 08/07/2021 N° 47650/21 v. 08/07/2021

Anexo N° 4: Ley provincial de cupo laboral TRANS

LEY 14783

EL SENADO Y CAMARA DE DIPUTADOS DE LA PROVINCIA DE BUENOS
AIRES, SANCIONAN CON FUERZA DE LEY

ARTICULO 1°.- Objeto. El Sector Publico de la Provincia de Buenos Aires, debe ocupar, en
una proporcion no inferior al uno por ciento (1%) de la totalidad de su personal, a personas
travestis, transexuales y transgénero que reunan las condiciones de idoneidad para el cargo y
establecer reservas de puestos de trabajo a ser exclusivamente ocupados por ellas, con el fin
de promover la igualdad real de oportunidades en el empleo publico.

ARTICULO 2°.- Alcance de la aplicacion. El Estado Provincial, sus organismos
descentralizados, las empresas del Estado, las municipalidades, personas juridicas de derecho
publico no estatal creadas por Ley, las empresas subsidiadas por el Estado y las empresas
privadas concesionarias de servicios publicos, estdn obligados a ocupar personas travestis,
transexuales y transgénero que rednan condiciones de idoneidad para el cargo, en una
proporcién no inferior al uno por ciento (1%) de la totalidad de su personal y a establecer
reservas de puestos de trabajo a ser ocupados exclusivamente por ellas, de acuerdo con las
modalidades que fije la reglamentacion.
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Resérvense, ademds, las vacantes que se generen en los cargos correspondientes a los agentes
que hayan ingresado bajo el régimen de la presente Ley, o que posteriormente se hayan
incorporado a esta norma, para ser ocupadas en su totalidad y exclusivamente por personas
travestis, transexuales y transgénero, de acuerdo a las condiciones de idoneidad previamente
referidas. Dichas vacantes, no estardn sujetas a vulneracion alguna en relacion a su efectiva
disponibilidad.

El porcentaje determinado en el primer parrafo serd de aplicacion sobre el personal de planta
permanente, temporaria, transitoria y/o personal contratado cualquiera sea la modalidad de
contratacion. Asimismo y a los fines del efectivo cumplimiento del minimo establecido, todos
los Entes enunciados en el parrafo precedente, deberdn comunicar a la Autoridad de
Aplicacion el relevamiento efectuado sobre el porcentaje aqui prescripto, precisando las
vacantes existentes y las condiciones para el puesto o cargo que deba cubrirse.

ARTICULO 3°.- Autoridad de Aplicacién. El Poder Ejecutivo designa la Autoridad de
Aplicacion de la presente Ley.

ARTICULO 4°.- Incumplimiento. Los responsables de los organismos enumerados en el
articulo 2°, en donde se verifique el incumplimiento de alguna de las obligaciones
establecidas en dicho articulo, incurrirdn en falta grave de acuerdo a lo establecido en la Ley
N° 10.430.

ARTICULO 5°.- Requisitos. Se encuentran alcanzadas por los efectos de esta Ley las
personas travestis, transexuales y transgénero, mayores de 18 afios de edad, hayan o no
accedido a los beneficios de la Ley N° 26.743 y que reunan las condiciones de idoneidad para
el cargo que deben ocupar de acuerdo a sus antecedentes laborales y educativos.

Para el caso de aquellas personas travestis, transexuales y transgénero que se han acogido a
los beneficios de la Ley N° 26.743; deben acreditar inicamente constancia que certifique el
beneficio asumido.

Para el caso de aquellas personas travestis, transexuales y transgénero que no se han acogido
ni desean hacerlo a la Ley N° 26.743, deben acreditar solamente copia de su partida de
nacimiento.

ARTICULO 6°.-No discriminacién. Toda persona tiene derecho al trabajo digno y
productivo, a condiciones equitativas y satisfactorias de trabajo y a la protecciéon contra el
desempleo, sin discriminacion por motivos de su identidad de género.

ARTICULO 7°.- Comuniquese al Poder Ejecutivo. Dada en la Sala de Sesiones de la
Honorable Legislatura de la Provincia de Buenos Aires, en la ciudad de La Plata, a los
diecisiete dias del mes de septiembre del afio dos mil quince.
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Anexo N° 5: Planisferio con la situacion juridica de las personas pertenecientes al
colectivo LGTTTBIQ+

Criminalizacion;
I Pena do muerte
I 0e 14 ahos a cadena perpetua
W) Hasta 14 afos de carcel
I Leyes de "propaganda”

Sin que la ley penalice 1 Otro lipo de unlones

Fuente: ILGA 2023

Anexo N° 6: Registros y formularios para las vacantes del Cupo laboral TRANS

*
°e

Formulario de inscripcién al Registro del cupo laboral travesti — trans nacional

https://www.argentina.gob.ar/generos/formulario-inscripcion-registro-cupo-laboral-
travesti-trans

¢ Subsecretaria de Empleo Ministerio de Trabajo de la Provincia de Buenos Aires
https://www.trabajo.gba.gov.ar/registro-diana-sacayan

Registro para enviar el curriculum a cupolaboraltrans @trabajo.gba.gob.ar

Por otras consultas contactarse via correo electronico a subsecempleo @trabajo.gba.gov.ar

¢ Registro de aspirantes a ingresar al Poder Judicial en la Provincia de Buenos Aires
https://rpt.scba.gov.ar/

*» Registros Provinciales de Aspirantes a Cupo Laboral Travesti Trans de todo el pais
https://www.argentina.gob.ar/generos

K/

*

% Defensoria LGBT
Direccién: Avenida Belgrano 673 (CABA)
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https://www.argentina.gob.ar/generos/formulario-inscripcion-registro-cupo-laboral-travesti-trans
https://www.argentina.gob.ar/generos/formulario-inscripcion-registro-cupo-laboral-travesti-trans
https://www.trabajo.gba.gov.ar/registro-diana-sacayan
mailto:cupolaboraltrans@trabajo.gba.gov.ar
mailto:subsecempleo@trabajo.gba.gov.ar
https://rpt.scba.gov.ar/
https://www.argentina.gob.ar/generos

Teléfonos: 011-4338-4900 int.8106 6 0800-999-3722
Correo electronico: defensoria@lgbt.org.ar

¢ Provincia de Buenos Aires. Linea 144
Atencion para mujeres y LGTBI+ en situacion de violencia las 24 horas, los 365 dias del
afo. Es an6nima, gratuita y nacional.

LiNEA

| < 221508 5988

Informacion, orientacion y/o asesoramiento
por situaciones de violencia por razones de género

Anexo N°7 ;Doénde esta Tehuel?

Se cumplieron 31 meses de la desaparicion el 11 de marzo de 2021 de Tehuel de la Torre,
joven trans que fue visto por ultima vez cuando salia de su casa para ir a una entrevista de
trabajo. Su caso es una demostraciéon mds de la violencia y la discriminacién que sufren las

personas TRANS en el pais, también a la hora de buscar un empleo.

79


mailto:defensoria@lgbt.org.ar

Foto: Argentina.gob.ar - https://www.argentina.gob.ar/persona-buscada/de-la-torre-0, CC BY
4.0, https://commons.wikimedia.org/w/index.php?curid=127758894
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