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Resumen

El trabajo elaborado para la Practica Profesional Supervisada fue realizado en la empresa
Andreani Grupo Logistico dentro del area IT de Soluciones Corporativas para el sector Gestion
de las personas. El mismo consistié en el desarrollo de un Sistema de Control de tiempos para
la liquidacién de horas extras del personal operativo de la compaiiia, lo que implicé realizar una
aplicacion web mediante la cual todos los colaboradores de la operacién puedan acceder a través
de su celular para registrar las horas diarias trabajadas. El sistema incluyé la automatizacién de
un flujo de aprobacion de horas extras, para determinar aquellas horas extras de cada
colaborador que fueron aprobadas por los Gerentes y Subgerentes para su liquidacion, y un
panel de administracion en donde el personal de Recursos Humanos (quienes componen el
sector de Gestidon de las personas), tenga acceso a todos los reportes incluyendo el de horas
extras.

Esta necesidad surgié debido a que el proceso que utilizaban para el calculo era manual
y pasaba por muchas personas hasta llegar a la liquidacion final. Esto resultaba ineficiente por
dos razones: requeria mucho tiempo y esfuerzo del area de RR.HH. y era muy probable que se
pudiese realizar una fuga de costos, lo que significa un riesgo de pérdida para la compania.
El objetivo principal del proyecto fue planificar y disefar la arquitectura final del sistema que
debiera ser desarrollada, liderar al equipo de desarrollo de software y acompafarlo en el
desarrollo y la supervision de codigo. Ademas, el rol adquirido en el proyecto implic6 mantener
comunicacion con todas las areas involucradas a fin de llevar a cabo los entregables esperados
por parte del negocio. Con este desarrollo, se logré6 automatizar el calculo de horas extras

aprobadas y dar validez a su veracidad por el sistema.

Firma Estudiante: Firma Docente Supervisor: Firma Docente tutor Firma tutor Organizacional:

EZEQUIEL TORRES
Gerante de Tl

Andreani Grupo Logistico




4

@
| Universidad Nacional Sistema de Control de tiempo para la liquidacién de horas
ARTURO JAURETCHE extras del personal operativo.

Abstract

The work prepared for the Supervised Professional Practice was carried out at the
Andreani Grupo Logistico company within the IT area of Corporate Solutions for the People
Management sector. It consisted of the development of a Time Control System for the settlement
of overtime for the company's operational staff, which involved creating a web application through
which all collaborators of the operation can access through their cell phone. to record daily hours
worked. The system included the automation of an overtime approval flow, to determine those
overtime hours of each collaborator that were approved by the Managers and Assistant Managers
for settlement, and an administration panel where the Human Resources personnel (who make
up the People Management sector), have access to all reports including overtime.

This need arose because the process they used for the calculation was manual and went
through many people until reaching the final settlement. This was inefficient for two reasons: it
required a lot of time and effort from the HR area and it was very likely that a cost leak could
occur, which means a risk of loss for the company.

The main objective of the project was to plan and design the final architecture of the
system that should be developed, lead the software development team and accompany them in
the development and supervision of code. Furthermore, the role acquired in the project involved
maintaining communication with all the areas involved in order to carry out the deliverables
expected by the business.

With this development, it was possible to automate the calculation of approved overtime

and validate its veracity by the system.
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Introduccion:

El proyecto Control de tiempos surge por la necesidad de poder automatizar el proceso
de liquidacion de horas extras. Antes de este proyecto, dicho proceso se llevaba adelante con la
participaciéon de varias personas utilizando planillas de calculo (tipo Excel) o planillas en papel.
El calculo de horas extras comienza con la confeccion de un informe (en Excel) del Supervisor
directo de cada colaborador, luego es aprobado (via e-mail) por el jefe y Gerente de Area. Al
finalizar las aprobaciones, se envia el informe al area de RR.HH., quien consolida en una planilla
de célculo toda la informacion recibida y luego la importa en el sistema de Liquidacién de
Haberes (VISMA).

Este proceso, al ser manual requiere de mucho tiempo y esfuerzo del area de RR.HH.
dado que son alrededor de siete mil colaboradores. A esta ineficiencia se le suma la posible fuga

de costos, ya que no son validables las horas que son informadas.

Por todo lo mencionado, se plante6 el desarrollo e implementacién de una Solucién que
permita a los colaboradores de la empresa registrar su ingreso y egreso a las plantas/sucursales
para calcular el tiempo real trabajado por dia. Teniendo como beneficio inmediato la posibilidad
de verificar si aplican o no las horas extras en base a la jornada que tenga asignado el
colaborador. Toda esta informacion sera almacenada en un Data Lake para la generacién de
reportes y su posterior envio de e-mail a un flujo de aprobacién que finalizara con un reporte de

las horas extras en Power BI.

Firma Estudiante: Firma Docente Supervisor: Firma Docente tutor Firma tutor Organizacional:
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Objetivos

Desarrollar una Solucion de Software

Llevar adelante el desarrollo de una Solucion de Software que permita al area de negocio

solventar las siguientes necesidades:

Que los colaboradores de la empresa puedan fichar al ingresar y salir de una sucursal
ya sea mediante escaneo de cédigo QR a través de la aplicacion o mediante huella
digital a través de relojes fisicos.

Que los lideres/jefes de los colaboradores puedan acceder al reporte de adherencia
de los fichajes (por QR y relojes) de las personas que tienen a cargo.

Que los lideres/jefes puedan modificar los turnos asignados a los colaboradores con
el fin de visualizar el cumplimiento de horas diarias por dia.

Que los lideres/jefes puedan asignar colaboradores a los relojes fisicos para que
éstos puedan fichar a través de ellos.

Que los lideres/jefes puedan asignar Centros de Costos a los lideres/jefes para que
éstos puedan quedar a cargo de un grupo de colaboradores.

Que toda la informacion almacenada se centre en Data Lake para su posterior calculo

semanal y envio de reporte de horas extras para su aprobacién via e-mail.

Asegurar el uso de Tecnologias bajo las Directrices de la Empresa.

Verificar que:

1.

El Frontend de la aplicacion debe estar desarrollado con el framework ReactJS, y se

debe utilizar MicrofrontEnd, para llevar a cabo las pruebas de integracion.

Firma Estudiante: Firma Docente Supervisor: Firma Docente tutor Firma tutor Organizacional:
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2. Laaplicacién debe conectarse con microservicios, los cuales deben ser desarrollados

con c# y .Net6, haciendo uso del patrén de disefio CQRS de Microsoft, y TDD para

los test unitarios.

3. La comunicacién entre servicios debera estar basada en eventos mediante creacion

de Topicos en Apache Kafka para subscriptores y publicadores de mensajes.

4. Se permita la autenticacion mediante Azure B2C con Active Directory.

Las tecnologias utilizadas deben estar bajo el cumplimiento y las directrices del area de

Arquitectura de Software de la empresa.

Liderar un Equipo de Desarrollo Velando por el Cumplimiento del Proyecto

Liderar/capacitar un equipo compuesto por 4 desarrolladores, 1 analista funcional y 1

tester bajo la metodologia Scrum, y estar a cargo como Lider de Proyecto velando por el

cumplimiento de cada uno de los objetivos mencionados sin generar desvios.
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Tareas a Ejecutar

1.

Relevar el alcance de cada uno de los moédulos involucrados dentro del MVP acordado

con el PO.

2. Analizar los requerimientos a fin de crear las historias de usuario, detallar las tareas y
realizar su estimacion.

3. Realizar el diagrama de flujo que tendra el MVP.

4. Disefar el esquema de componentes detallando la arquitectura que tendra la aplicacion.
Esta debera ser aprobada por el grupo de arquitectos de la empresa.

5. Disefar el esquema de seguridad que tendra la aplicacion. El mismo debera poder
adaptarse al consumo de otras aplicaciones y debera ser aprobada por el area de
Ciberseguridad.

6. Disefiar los esquemas de Base de Datos para cada microservicio a desarrollar.

7. Realizar seguimiento y control de las tareas de cada miembro del equipo a fin de que se
utilicen las mejores practicas de desarrollo y se cumpla el compromiso de los Sprint.

8. Contactar al proveedor de relojes para conocer los webServices disponibles, evaluar la
viabilidad del consumo mediante un microservicio y realizar pruebas.

9. Realizar el desarrollo del médulo de seguridad incluyendo Frontend, Backend y Base de
Datos.

10. Control y seguimiento de las tareas realizadas por otras areas. Detallar los
requerimientos y verificar el cumplimiento de éstos.

Firma Estudiante: Firma Docente Supervisor: Firma Docente tutor Firma tutor Organizacional:
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Cronograma de Trabajo

Fase 1: Andlisis y planificacion. En esta fase se llevaran adelante las reuniones con el
PO, para relevar informacion acerca de las necesidades planteadas y realizar los requerimientos
detallados en las historias y generar el Backlog.

Fase 2: Disefo. En la fase de disefo, se plantea la arquitectura de la solucién y se llevan
a cabo las reuniones con el equipo de arquitectura para tener su aprobacion antes de comenzar
con el desarrollo. Se disefian las pantallas de la aplicacién segun las necesidades relevadas.

Fase 3: Desarrollo. Esta es la Fase mas larga del proyecto, y esta abocada a realizar el
desarrollo del software, aplicando metodologia Scrum. En cada uno de los sprint se debera
realizar un entregable de los trabajos realizados. Se deben preparar los ambientes de test, QA
y Produccion para hacer las entregas.

Fase 4: Calculo de Horas Extras y flujo de aprobacion via e-mail. En esta Fase se tratara
de preparar los requerimientos especificos a las areas correspondientes y dar seguimiento y
control del cumplimiento de las necesidades. Es la parte critica del proyecto porque genera
dependencia con otros equipos.

Fase 5: Despliegue en ambiente de produccion. Lanzamiento de la aplicacion.

Diagrama de Gantt:

Se presenta a continuacién el Diagrama de Gantt de acuerdo con las fases mencionadas

en la seccion anterior:

Firma Estudiante: Firma Docente Supervisor: Firma Docente tutor Firma tutor Organizacional:
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llustracion 1 Diagrama de Gantt
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Analisis y Planificacién:

Para llevar a cabo el desarrollo de este proyecto, en primer lugar, fue necesario realizar
un analisis exhaustivo y detallado de las necesidades de negocio. Entender el problema actual
y lo que se espera al finalizar el proyecto. Para esto se agendaron varias reuniones semanales,
tanto con el PO del proyecto, y con las personas relacionadas al mismo, que conforman la
jefatura de recursos humanos, quienes nos explicaron como era el procedimiento actual que

realizaban para liquidar las horas extras de los empleados.

Relevamiento

Andreani cuenta con 162 Sucursales de correo y 9 Plantas de logistica en todo el pais,
la necesidad es brindarle a cada Planta y Sucursal una herramienta que cumpla con las
caracteristicas necesarias para que cada colaborador pueda registrar a través de una fichada
cada ingreso y egreso de los dias trabajados.

Se definié utilizar lectores de huella digital en las plantas mas grandes que cuentan con
alrededor de 1200 colaboradores dividiendo cada planta en sectores y colocando un equipo
fisico en cada sector. A través de estos lectores, los empleados realizaran sus fichajes enrolando
su huella dactilar.

Por otro lado, se definié que para aquellas sucursales con menos cantidad de personal
se colocara un codigo QR por cada Sucursal para que los empleados escaneen el mismo y

registren el fichaje a través de una aplicacion.

Firma Estudiante: Firma Docente Supervisor: Firma Docente tutor Firma tutor Organizacional:
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Al momento del fichaje, la aplicacién debera detectar mediante geolocalizacion la
ubicacién del dispositivo y verificar que el fichaje se esté realizando desde la misma sucursal,
en caso contrario no se realiza el fichaje.

La aplicacion contara con los siguientes moédulos de administracion:

Colaboradores: En este modulo se visualizara una grilla con el listado de colaboradores
en némina provenientes de Visma. Se mostraran en la grilla los datos mas relevantes y se podra
realizar filtros personalizados y exportar en Excel un reporte de este. A su vez se podran asignar
o desasignar relojes por cada colaborador del listado.

Fichadas: En este médulo se visualizara una grilla con el listado de fichadas realizadas
de cada colaborador. Por defecto se mostraran los fichajes realizados por cada colaborador de
los ultimos 15 dias en el cual se especificara fecha hora de primer ingreso, hora de ultimo ingreso
y se calculara el total de horas de presencia en planta para ese dia de acuerdo con los fichajes
realizados durante el mismo dia. Ademas, se podra filtrar por rango de fecha, sucursal o datos
del colaborador con la posibilidad de exportar un reporte en Excel.

Por cada fichada, se mostrara el detalle en un apartado especificando lugar de fichaje y
cada entrada y salida del dia.

Turnos Laborales: En este mddulo se mostrara una grilla de los colaboradores con turnos
asignados y sin turnos asignados. Se dara la posibilidad de seleccionar un colaborador y
asignarle diferentes turnos laborales en un rango de fecha determinado. Se validara que no haya
superposicion de turnos, ni dias intermedios sin turnos. Cada turno cuenta con una franja horaria
para cada dia de la semana contando francos y feriados y un rango de horas por fuera al turno
que corresponden a horas extras que se abonan al 50 o al 100 y cantidad de horas nocturnas si

tuviese. La asignacion de turnos estara limitada semanalmente, es decir que no se permitiran
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editar o eliminar los turnos anteriores a la semana actual, semana tras semana se iran
bloqueando. También se dara la posibilidad de exportar un Excel con los turnos de cada
colaborador.

Centros de Costo: Este médulo permitira asignar a un colaborador un centro de costo.
Los centros de costos determinan un sector especifico, de manera que aquellos que cuenten
con uno o mas centros de costos asignados se considera que tienen personas a cargo. Las
personas que les reportan son aquellas pertenecientes a dichos centros de costos.

Seguridad: Desde este modulo, los administradores de seguridad podran configurar los
roles con los permisos para cada modulo de la aplicacion y podran asignar, editar o eliminar
roles a los usuarios de la aplicacion.

De esta manera, mediante la aplicacion, los colaboradores realizan los fichajes
escaneando el codigo QR y los administradores gestionaran una parte de los datos del sistema
para que los fichajes se puedan realizar y accederan a los reportes de estos. Ademas de los
modulos en la aplicacion necesitaremos desarrollar procesos que se ejecuten diaria y
semanalmente para mantener la informacién de la ndmina actualizada de manera automatica
tanto en el sistema como en los relojes.

Por fuera del sistema, los datos de los colaboradores, sus turnos asignados y fichadas
realizadas seran llevados a un datalake para ser procesada a fin de realizar el calculo de horas
extras trabajadas por cada colaborador.

Estas horas extras que se calculan mediante los fichajes y turnos se consumiran desde
una powerApp en donde se armaran los reportes para enviar el mail de aprobacion a los

gerentes.
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Para el desarrollo del sistema se trabajara en sprint de dos semanas, bajo la metodologia

de scrum siguiendo las ceremonias pertinentes (dailys, planning, review, retrospectiva).
Cada modulo constara de desarrollo Frontend, desarrollo Backend, testing,

documentacién funcional y despliegues mediante integracién continua.

Diseno de la Solucion

Tras haber realizado el relevamiento de informacién necesario, y haber entendido la
necesidad del negocio comence el disefio de la solucién para proponer al equipo de arquitectura.
Se pensé en una solucidon que sea flexible y robusta para abordar los requisitos de alta demanda
y facilitar el crecimiento futuro en la aplicacion.

Por ello en el disefio propuesto se utiliza tanto microfrontend como microservicios ya que
ambos proporcionan una arquitectura modular donde cada componente es independiente y
puede desarrollarse y desplegarse de forma separada lo que facilita el desarrollo, mantenimiento
y la escalabilidad independiente. Esto también permite que el sistema esté altamente disponible,
ya que no hay un unico punto de falla, si algun servicio sufre alguna afectacion el resto de la
aplicacion y los datos de informacion no se veran involucrados.

Cada microservicio tendra su propio almacenamiento dedicado para la persistencia de
datos, ya que esto minimiza la posibilidad de cuellos de botella y mejora la eficiencia en el acceso
y manipulacion de datos. Usaremos SQL Server.

Para la comunicacion entre los microservicios usaremos Apache Kafka como plataforma
de mensajeria el cual puede manejar flujos de datos en tiempo real y su arquitectura tolerante a
fallos asegura que los mensajes sean transmitidos de manera confiable, incluso en situaciones

de alta carga.
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Por ultimo, para la autenticacion de usuarios usaremos Azure B2C el cual proporciona a

través de diferentes flujos las funcionalidades de inicio de sesion, registro, actualizacion de

contrasefas y acceso mediante Active Directory. Mediante un api mantendremos actualizado los

permisos de los usuarios en el token de Azure para que ademas de manejar la autenticacion

pueda gestionar la autorizacion.

llustracion 2: Diagrama de componentes que posee la Arquitectura disefada
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Nota: La llustracion 2 muestra el disefio que se validé con los Arquitectos de la compafiia. En el cual se especifica

cada uno de los componentes que conforman el sistema de Control de tiempos y sus conexiones.
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Una vez terminado y aprobado el disefio de la aplicacién se procede a generar el backlog

y separar cada componente del diagrama como Historias de Usuario especificando el detalle de

cada uno, criterio de aceptacién y descripcion del entregable. En el backlog ademas de los

desarrollos técnicos, se incluyen también las tareas de testing, manuales de usuario,

documentacién funcional, despliegues de ambientes, entre otros.
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Desarrollo

Tecnologias Utilizadas:

Arquitectura de Microservicios:

La arquitectura de microservicios es un enfoque en el disefio de software que fragmenta
una aplicacién en componentes independientes, denominados microservicios. Cada uno de
estos es responsable de funciones especificas del sistema y operan como unidades auténomas.
Los despliegues se realizan de manera independiente. Cada componente puede ser
implementado, actualizado o corregido sin afectar el funcionamiento de otros servicios,
minimizando el tiempo de inactividad y facilitando la gestion de actualizaciones. Para este
proyecto, se trabajo en el desarrollo de varios microservicios a la vez lo que nos permitio agilizar
el desarrollo y reducir la complejidad del sistema. Con el uso de esta arquitectura se brinda
escalabilidad individual de cada microservicio segun la demanda, evitando el escalamiento global

de la aplicacién, optimizando recursos y rendimiento.

Patron de disefio CQRS

Los microservicios usan un patron llamado CQRS, que significa Separacién de
Responsabilidades de Comandos y Consultas. Este patron divide las operaciones de leer y
actualizar datos en diferentes partes. Cuando implementas CQRS en una aplicacién, ésta
funciona mas rapido, permite que sea escalable y segura. Al usar CQRS, el sistema puede
cambiar y adaptarse mejor con el tiempo, evitando problemas en la actualizacién datos

importantes. En CQRS, las actualizaciones se hacen con comandos, que se centran en las tareas
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y no en los datos, y se pueden procesar en segundo plano. Mientras tanto, las consultas solo
leen datos, nunca los cambian, y devuelven informacion sin detalles complejos. Esto ayuda a

mantener el sistema organizado y a evitar errores cuando se actualizan cosas importantes

Azure B2C

Azure AD B2C es una herramienta de nube que sirve para administrar el acceso de los
usuarios en una aplicacion y autenticacion para diferentes servicios. Esta disefiado para manejar
grandes cantidades de usuarios y autenticaciones diarias masivas. Utiliza estandares de
autenticacion reconocidos, como OpenID Connect, OAuth 2.0 y SAML, y sirve como el punto
central de autenticacion para aplicaciones web, moviles y APIs. Ademas, se encarga de la
seguridad y el escalado de la autenticacion, protegiendo contra amenazas como la denegacién
del servicio o los ataques de contrasefias. Es un servicio de azure aparte de Azure Active
Directory, aunque estos pueden acoplarse y compartir su tecnologia. Azure AD B2C brinda una
interfaz de usuario con todo el flujo de autenticacion resuelto, como Inicio de sesion, registro de
usuario, actualizacion de contrasefa, edicion de perfil y autenticacion mediante Active Directory
lo que permite que los usuarios corporativos inicien sesién con su cuenta de Windows. Todo

este flujo puede ser adaptado al modelo de datos que se necesita en cada aplicacion.

Arquitectura de MicroFrontend

La arquitectura de microfrontend es un enfoque innovador en el desarrollo de aplicaciones
web, donde las interfaces de usuario se descomponen en componentes mas pequefios Yy
autonomos llamados microfrontends. Cada microfrontend es independiente y se desarrolla,

prueba y despliega por separado. Este enfoque permite una arquitectura flexible, donde cada
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componente se encarga de una parte especifica de la interfaz de usuario y puede ser construido
con diferentes tecnologias y lenguajes de programacion.

En este contexto, los microfrontends permiten una experiencia de desarrollo agil y
modular. Al igual que con la arquitectura de microservicios en el backend, este modelo busca
mejorar la escalabilidad, la flexibilidad y la mantenibilidad de las aplicaciones web. El proyecto
de Control de tiempos fue el primer proyecto de la compania que implementd esta arquitectura,
una de las ventajas fue trabajar en diferentes microfrontends de forma independiente sin que las
actualizaciones afecten otras partes de la aplicacion y la reutilizacion de componentes, lo cual

agilizé muchisimo el desarrollo.

Apache Kafka

Apache Kafka es una plataforma robusta y distribuida para la transmisiéon de datos en
tiempo real a gran escala. Originada en LinkedIn y posteriormente adoptada por la Fundacion
Apache, funciona como un sistema de publicacion y suscripcion. Los productores lanzan
mensajes hacia conjuntos tematicos, mientras los consumidores se conectan a esos temas para
recibir los mensajes. Estos mensajes se almacenan en clusters de brokeres Kafka y se replican
en multiples nodos para asegurar su persistencia y disponibilidad.

Su disefo altamente escalable y su resistencia a fallos lo convierten en una opcion éptima
para aplicaciones de procesamiento de datos en tiempo real. En este proyecto se usa Kafka para
mantener la comunicacion de los microservicios a fin de garantizar alta disponibilidad mediante

el desacoplamiento y mantener las bases de datos sincronizadas.
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Red Hat OpenShift

Openshift es una plataforma de desarrollo, con caracteristicas de Cloud Computing
(PaaS) brindada por la empresa Red Hat. Se desarrolla a partir de contenedores kubernetes los
cuales se utilizan para desplegar aplicaciones en diferentes lenguajes de programacion.

Esta plataforma esta conectada con GitHub, lo cual nos permite para desplegar el cédigo
fuente de un repositorio y llevar a cabo la compilacion de la aplicacion. También desde la
plataforma se pueden realizar ciertas configuraciones como agregar variables de entorno en
tiempo de ejecucion, lo que garantiza que no se tenga que compilar el codigo nuevamente si se
cambia alguna, revisar los logs de la aplicacién ya que brinda un panel exclusivo donde se puede
revisar errores que surjan o informacion de las acciones que realiza el servicio en la nube,
también se puede reiniciar el servicio en caso de una caida,o establecer un numero de replicas
para balancear la carga. Todos los componentes que conforman el proyecto estan montados

sobre openshift.

CICD

Todos los microservicios y microfrontend estan asociados a un proceso de CI/CD que
significa Integracién Continua y Despliegue Continuo. Esta es una practica de desarrollo de
software que se enfoca en automatizar y acelerar el proceso de entrega de la aplicacion. El
proceso empieza cuando se junta el cédigo en GitHub, y se dispara un evento automatico que
corre las pruebas automaticas para encontrar errores. Si todo esta bien, se crea una version lista
y se despliega en un ambiente de pruebas denominado QA. En este ambiente se realizan las
pruebas funcionales para garantizar la calidad del proyecto, una vez testeado el proyecto se

despliega automaticamente una copia exacta de la version a un ambiente productivo. Esto
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asegura que el software llegue a las manos del cliente sin problemas. Todo este proceso de
despliegue e integracion comienza en las acciones de GitHub y termina en los pipelines de Azure

Devops.

Scrum como Marco de Trabajo

La metodologia Scrum es un marco de trabajo agil para la gestién de proyectos que se
utiliza ampliamente en el desarrollo de software, aunque también se puede aplicar a otros tipos
de proyectos complejos. Scrum se basa en un enfoque iterativo e incremental para el desarrollo,
permitiendo que los equipos autoorganizados colaboren para entregar resultados de manera
eficiente. El sprint es un periodo de tiempo fijo durante el cual el Equipo de Desarrollo trabaja
para crear un incremento de software funcional. Cada Sprint comienza con una reunién de
planificacién del Sprint, donde el Propietario de Producto y el Equipo de Desarrollo seleccionan
los elementos del Product Backlog que se trabajaran durante el Sprint. También en cada sprint,
se lleva a cabo una serie de ceremonias como las reuniones de planeamiento, las dailys, la
review y retrospectiva.

En el proyecto de control de tiempos utilizamos Scrum como marco de trabajo respetando
cada una de las ceremonias lo cual resulto bastante util para garantizar la agilidad del equipo y
fortalecer la comunicacion y el sincronismo. Esto nos permitié realizar pequenas entregas en los

sprint acordadas con el duefio de producto.

Jira
JIRA es una plataforma de gestion de proyectos y seguimiento de problemas de la

empresa Atlassian. Permite planificar, monitorear y organizar tareas en proyectos
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personalizables, facilitando la colaboracién y el seguimiento de incidencias, cambios y pruebas
en equipos de trabajo. En esta pps, Jira fue uno mas entre los miembros del equipo dado que
creamos un proyecto en Jira especialmente para la solucién de Control de tiempos y planificamos
y organizamos las tareas alli fraccionandolas a través de la generacion de épicas, historias de
usuario y subtareas. Jira permite dar seguimiento al estado de cada tarea brinda mejor visibilidad
a través de generacién de informes por sprint. A través de Jira, establecimos una a una las tareas
a desarrollar, realizamos las asignaciones de las tareas los responsables de desarrollarlas,
establecimos fechas de cada uno de los sprint y se realizaron las estimaciones de cuanto nos
demoraria cada tarea. Todo esto sirvié para garantizar una fecha aproximada de entrega de

producto y acordar las entregas parciales.

GitHub

GitHub es una plataforma en la nube para el desarrollo de software, que ofrece un sistema
de control de versiones distribuido y herramientas para la colaboracién en proyectos. Utiliza Git
como sistema base, lo cual permite rastrear cambios en el codigo, trabajar en diferentes
versiones simultaneamente, realizar pruebas en ramas separadas y fusionar cambios en una
version principal de manera eficiente.

La utilizacion de GitHub fue fundamental en la realizacion del proyecto, ya que permitid
que el equipo trabaje de manera paralela en ramas separadas y que consoliden su trabajo en
una rama central de desarrollo denominada develop. De esta manera todos los desarrolladores
mantenian su cédigo sincronizado con la ultima versién de develop sin tener perdidas de cambios

0 superposicion en los mismos.
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Desarrollo de Microfrontends

Como se menciond anteriormente, el proyecto de Control de tiempos fue el primer
proyecto interno de la compania en salir a produccién con microfrontend. Mientras el area de
arquitectura hacia el research de la tecnologia, mi equipo y yo avanzabamos en el desarrollo de
manera modular tomando de base una version del template que aun no estaba en su versién
beta, lo cual fue muy desafiante ya que no teniamos una guia establecida de como implementar
esta arquitectura ni tampoco experiencia en el rubro.

El primer microfrontend en desarrollarse fue el “Shell” o “contenedor” el cual fue el
encargado de importar cada médulo como si fueran componentes propios y mostrar la Interfaz
de Usuario unificada en una sola aplicacion. Este mdodulo, es el encargado de conectarse con
Azure B2C para incorporar el flujo de autenticacién de usuarios. De esta manera, el Shell no
incluiye ningun tipo de logica de negocio dado que su unica responsabilidad es controlar el
acceso de usuarios, y coordinar la navegacion entre los diferentes microfrontends importados.
Por otro lado, tal y como se muestra en la seccién de Disefio de la solucion, se desarrollaron
cuatro microfrontends modules cada uno con una responsabilidad de negocio especifica. Estos
microfrontend consumen diferentes microservicios, dependiendo la necesidad que tengan y
todos estan desarrollados de la misma manera, es decir, mantienen una unica configuracion
base que permite comportarse como microfrontends y utilizan los mismos lineamientos técnicos
que se acordaron: utilizacién de redux para manejos de estados globales, middleware Saga y
axios para la comunicacién con servicios API, utilizacion de typeScript para desarrollo con tipado

estatico y orientacién a objetos, Material Ul como alternativa de disefio para libreria interna de
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estilos corporativos, estilos css (Cascading Style Sheets) modularizados, y acompafamiento de

testing unitarios para cada componente presentacional.

Autenticacion con Azure B2C

Como se menciond anteriormente, el Shell, es quien cuenta con la configuracion
necesaria para integrar el servicio de Azure AD B2C en la aplicacién utilizando la libreria de
autenticacion de Microsoft “MSAL”.

Para comenzar con esto, se creo el proyecto de Azure B2C definido como SPA (Single
Application Page) para nuestro proyecto haciendo uso de las politicas personalizadas
establecidas por la compaiiia, las cuales son:

B2C 1A _SIGNUP_SIGNINAAD: Flujo de autenticacion mediante Active Directory o
cuenta personal con opcion de registro de usuario en la cual se establece un formulario
solicitando Nombre, Apellido, Email y contrasefa.

B2C_1A_PASSWORDRESET: Flujo de autenticacion que permite actualizar la
contrasena siempre que se haya registrado mediante el flujo anterior.

B2C_1A_PROFILEEDIT: Permite cambiar algunos datos del formulario de registro, tales
como nombre o apellido.

Al crear el proyecto en Azure B2C, obtenemos los datos de configuracién para agregar
a nuestro Shell y establecer la conexion con el proveedor de autenticacion. La configuracion
incluye los datos mas importantes ya que sin ellas no seria posible establecer conexidn exitosa:
client_id: Identificador de mi aplicaciéon web como cliente de AzureB2C

authority: Entidad de autoridad de autenticacion.
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redirect_uri: Url de redireccion, esto sirve para que luego del inicio de sesion AB2C sepa a

donde debe redirigir los datos de la sesion incluyendo el token de usuario.

signup_signin_policy: Nombre de la politica de inicio de sesidn/registro mencionadas

anteriormente.

En el Callback de inicio de sesion, se realizé la creacion de un Contexto de react que

almacene una instancia de sesién Unica para que la misma disponga los datos de la sesion del

usuario autenticado y el token. Este context se establece en la base de la aplicacién, envolviendo

todas las rutas definidas, sean internas(propias) o externas (mdédulos importados). De esta

manera el token y los datos del usuario podran ser accedidos desde cualquier médulo.

llustracion 3: Pantalla de Login en B2C

€*) ANDREANI

Iniciar sesion con su cuenta existente

Correo electrénico

Contrasefia

;Olvidd su contrasefia?

niciar sesién

;Mo tiene una cuenta? Registrarse ahora

Iniciar sesion con su cuenta de redes
sociales

Usuario de Andreani

llustracion 4: Pantalla de registracion de
usuarios en B2C

€*) ANDREANI
La comprobacién es obligatoria. Haga clic en el botén Enviar.

vireccion ge Correo electronico
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llustraciéon 5: Pantalla de Reinicio de contrasefia en B2C

Cancelar

€*) ANDREANI

La comprobacion es obligatoria. Haga clic en el botdn Enviar.

Fichajes mediante Cédigo QR

La Interfaz de Usuario que contendra la funcionalidad para realizar el fichaje, estara
dentro del MF de “fichadas”. Para esta funcionalidad se relevé la informacién de cada planta y
sucursal que llevaria adelante la utilizacion del fichaje mediante gr y se generd un codigo unico

por cada una.

Almacenamiento de datos

Como Almacenamiento se definié utilizar SQL Server como base de datos relacional para
todas las bases de datos de los servicios. Se creo entonces una Base de datos denominada
“ControlTiempo” la cual persistira la informacién relevada de cada Planta y Sucursal, asi como

también almacenara los datos asociados de los fichajes que se realicen y los colaboradores.
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En la tabla denominada “Planta” se inserté mediante un script sql 183 registros
especificando de cada uno los siguientes datos:
Id: Identificador unico de registro.
Nombre: Cédigo QR generado para el escaneo, consta de 3 letras y en algunos casos incluye
numeros.
Descripcion: Nombre identificador de la plata o sucursal.
Latitud, Longitud: Coordenadas geograficas que determinan la ubicacién de la planta o
sucursal.

Por cada Planta y sucursal registrada se generé el codigo QR correspondiente con el
Nombre almacenado en base de datos, para ello se utilizd el siguiente generador online:

https://www.qr-code-generator.com/.

Una vez establecidos los QR para cada planta, fueron distribuidos a cada gerente de
sucursal, los cuales se encargaron de imprimir y colocar en cada una de las entradas y salidas
del lugar la imagen del cédigo QR para que los colaboradores pudieran escanearlo a través de
la app.

Se creo también la tabla denominada UsuarioHoras la cual almacenara los fichajes
realizados por cada colaborador. Esta tabla almacena los siguientes datos:
Usuario: Almacena el dni del colaborador, Se relaciona con la tabla Colaboradores.
Horario: Fecha y Hora del fichaje.
Tipo: Accidn que realiza el usuario puede ser Ingreso o Egreso.

Planta: Almacena la descripcion de la planta o sucursal.
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QR: Almacena la informacion enviada de la aplicacién en formato JSON. Esta incluye el codigo

escaneado Yy las coordenadas de geolocalizacion que se capturaron del dispositivo al momento

del escaneo.

Por ultimo, la Tabla Colaboradores contendra una réplica de la informacién minima

necesaria para mostrar en los reportes, el campo Dni de dicha tabla es al que se hara referencia

en el campo usuario de la tabla UsuarioHoras.

De esta manera se conforman las tablas principales de la Base de datos Control de

tiempos, con la informacién necesaria para solventar las necesidades de la funcionalidad de

fichajes a través del microservicio especifico.
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llustracion 6: Diagrama de Base de datos Control de tiempos

Planta (dbo)
7 id
nombre
descripcicn
latitud

lengitud

UsuarioHoras (dbo)
T id
usuaric
horarie
tipo
planta

qr

Funcionalidad:

7

Colaboradores (dbo)

ldLocal
Apellido
Mombre
Legajo
LegajoReport
Dni
Estadclaboral
Sucursal
Sector
CentroCosto
Convenio
Ernail

GrupoSeguridad

El fichaje mediante codigo QR es la funcionalidad principal de la aplicacion ya que la

aplicacion fue creada para dicho fin, que los colaboradores puedan registrar a través de ella sus

ingresos y egresos de las plantas e identificar la asistencia y cumplimiento de turnos de cada

uno.

La aplicacion se desarroll6 como una PWA (Progress web Application) lo cual permite

que los colaboradores accedan a ella a través del navegador y puedan instalarlas en sus

dispositivos como si fuese una aplicacion mobile. Los usuarios pueden loguearse con mail
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personal o con mail corporativo en ambos casos al iniciar sesion se le solicitan los permisos a la
utilizacion de camara y acceso a la ubicacion del dispositivo. El usuario podra acceder a
escanerar un codigo siempre y cuando haya aceptado brindarle a la aplicacién esos permisos
del navegador. En la pantalla de inicio ademas de un msj de bienvenida, los usuarios podran
visualizar un banner con la leyenda jNo olvides registrar tu fichaje! A fin de incentivar al
colaborador a utilizarlo. En el banner le aparecen dos botones “Ingreso” o “egreso”. Al oprimir
cualquiera de esos botones, se abre automaticamente la camara que permitira realizar el
escaneo. Al escanear el cédigo QR la camara se cierra luego de haber almacenado el texto en
él, y se abre un popUp para que confirme la accién que se realizé. En la confirmacion se mostrara
al usuario la accion que selecciond, la fecha y hora actual (tomada del dispositivo) y el cédigo de
la sucursal o planta que escaned para corroborar que sea la misma en donde esta situado. El
popUp consta de dos solapas, la de confirmacion explicada recientemente que es la principal y
la de revision, a la cual se accede seleccionando la solapa “ver ultimo fichaje”. Esta ultima permite
al usuario echar un vistazo de su ultimo registro.

En cuanto el usuario confirma la peticion, antes de enviar los datos al servicio, la
aplicacion debe obtener las coordenadas del dispositivo, por lo que se valida que tenga activa la
ubicacion y de no tenerla se muestra una notificacion informando que se active la ubicacion y se
cancela el envio. Sin embargo, si todo marcha bien, tanto la ubicacion obtenida, la sucursal a 'y
el dni del usuario son enviadas al servicio para que se almacene la informacion. Al obtener la
respuesta del servicio se muestra al usuario la notificacién de que el fichaje se registrd
correctamente. De esta manera el colaborador habra podido registrar su fichaje al comenzar o

finalizar su jornada laboral.
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llustracion 7: Pantalla inicial con llustracion 8: Dialogo de llustracion 9: Dialogo de

banner Fichaje

{} @ mi.andreani.com <

iHola Orué Sabrina!
Bienvenido a la Home
de MiAndreani.
iCada uno de los médulos te
permitird gestionar distintas
tareas!

iNo olvides de registar tu
fichaje!
iAcabds de ingresar o salir de
tu Planta / Sucursal?

Confirmacién: Nuevo Fichaje

@ mi.andreani.com

Nuevo Fichaje Ver Ultimo Fich:

PLANTA / SUCURSAL
AVA

Tipo: Ingreso

Fecha: 10/07/2023
Hora: 1821

iConfirmas tu INGRESO en
Planta/Sucursal AVA ?

( @© Cancelar )

Confirmacién: Ultimo Fichaje

{3 @ mi.andreani.com

1evo Fichaje Ver Ultimo Fichaje

PLANTA / SUCURSAL
AVELLANEDA

Tipo: Ingreso
Fecha: 05/06/2023

Hora: 14:55

© Ccancelar

4 Ingreso

@ Confirmar

— T
< ® o

Validaciones:

Para que la funcionalidad sea efectiva y cumpla con los requisitos establecidos por el
duefio de producto, se tuvieron que realizar algunas validaciones, entre ellas algunas son por
cuestiones técnicas y otras por cuestiones funcionales.

Permisos de camara: Se valida del lado del cliente. Se desarrollé una funcién que se

ejecuta al oprimir la accién del banner y detecta si el navegador tiene los permisos habilitados
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para la aplicacion de la camara. En caso de no tener habilitado dichos permisos se muestra una
notificacion de tipo error informando que debe habilitar los permisos de camara.

Permisos de ubicacién: Se valida del lado del cliente. Se desarrollé una funcion que se
ejecuta al oprimir la accién del banner y detecta si el navegador tiene los permisos habilitados
para la aplicacion de ubicacion. Al igual que el permiso de la camara, en caso de no tenerlo
habilitado se muestra una notificacion de tipo error informando que debe habilitar los permisos
de ubicacion para continuar.

Validacion de cercania: Se valida del lado del servicio. Se desarrollé una funcién que
dada las coordenadas del usuario detecta que las mismas se encuentren a 1km de distancia de
acuerdo con las coordenadas de la planta/sucursal que corresponda con el codigo Qr escaneado.

Fichajes duplicados: Se valida del lado del servicio. Antes de almacenar el fichaje recibido
por el cliente, éste se compara contra el ultimo fichaje que realizé el usuario y se valida queel
horario tenga una diferencia mayor a los 15 minutos. De no ser asi se toma como fichaje
duplicado y se natifica al cliente. Desde la web se toma la respuesta del servicio y se muestra
una notificacion de tipo error informando que se debe esperar 15 minutos para realizar el préximo
fichaje.

Validacion de conectividad: Se valida del lado del cliente. Antes de realizar la conexidn
con el servicio se valida la conectividad del dispositivo. En caso de estar offline se muestra una
notificacion de tipo error informando al usuario que necesita conectarse a internet para realizar
el fichaje.

Validacién de usuario: Se valida tanto del lado de servicio como del lado de cliente.
Constata que el usuario que este realizando la peticién exista en la base de datos y/o tenga los

permisos correspondientes asignados.
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Fichajes mediante relojes Digitales

Configuracién de Relojes Digitales:

La instalacion de los equipos fue realizada por el area de soporte técnico quienes
realizaron los planos, configuraron el monitoreo y las direcciones ip. Se instalaron 24 lectores de
Huella digital, 4 en la sucursal de Avellaneda, 9 en Benavidez, 5 en Malvinas, 1 en Florida, y 4
en CIT (planta Tigre).

Estos “relojes digitales”, son brindados por un proveedor externo, quien disponibilizé un
software llamado NetTime que permite administrar a las personas, configurar los accesos,
consumir los fichajes, entre otras funcionalidades.

Una vez instalados todos los relojes y que estos quedaran funcionales, se configuraron
los lectores, las terminales y los perfiles a través de NetTime de la de la siguiente manera:

PERFILES: Los perfiles estan asociados a los empleados, cada empleado puede tener
uno o varios perfiles.

TERMINALES: Un perfil puede tener varias terminales asignadas. Las terminales son las
que conectan con los lectores de huella. Nosotros definimos utilizarlo como uno a uno, es decir
un perfil con una unica terminal.

LECTORES: Los lectores estan identificados y asignados a una terminal especifica. Un
perfil tiene asociado indirectamente a través de la terminal, un lector.

Se establecio la siguiente nomenclatura “Sucursal — Sector — N° Reloj” en los nombres
para identificar rapidamente los equipos. También se establecio que el perfil debe tener el mismo
nombre que la terminal y la terminal el mismo nombre que el lector. Todo esto se configurd desde

NetTime:
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llustracion 10: Configuracion de nomenclaturas en software Net Time

Uintadcs - Perfiles de acoeso

APLICAR FILTROS PARAMETROS BASIOS - INTROOUICA LOS VALDRES

10 RARIC

- - ACCESOS

Un ejemplo de como funciona el control de acceso con relojes es el siguiente: Un
empleado se le asigna dos perfiles. Esto quiere decir que una vez que enrole su huella en el

sistema solo podra fichar en los dos lectores asociados a esos perfiles:
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llustracion 11: Esquema de ejemplo para el funcionamiento de Relojes Digitales

EMPLEADO PERFILES TERMINALES LECTORES ACCESO

¥

BB080

Worker conexiones Spec

Si bien NetTime tiene una interfaz de usuario solo se usé para la configuracién de los
equipos fisicos. El resto de sus funcionalidades fueron incluidas en el proyecto de control de
tiempos a fin de consumir, impactar o sincronizar informacion de ambos sistemas. Esto se logré
consumiendo los webServices de NetTime.

Entre las funcionalidades que nos brinda el mismo utilizamos las siguientes:

1. Dar de alta, modificar o eliminar informacion de un colaborador ya sea nombre, apellido,
dni, sucursal, etc.

2. Asignar/modificar el perfil de acceso a un colaborador

3. Consultar fichajes realizados por un colaborador en un rango de tiempo determinado.

La carga inicial de personal en los relojes se hizo de manera masiva. Gestion de las
personas nos hizo llegar un Excel con los datos del personal y a que reloj pertenece cada uno.

En base a esto, se hizo el desarrollo de un Worker que contemple la carga masiva, pueda
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interpretar el Excel e impactar en el servicio de los relojes dicha informacion. El worker
desarrollado se denominé Conexiones-Spec ya que sera el encargado de conectar ambos
sistemas como bien mencionamos antes. A través de él, se realizé la carga y las actualizaciones
masivas iniciales, previo a la puesta en produccion y es la encragada de tener sincronizados

ambos sistemas: Control de Tiempos y NetTime.
La estructura del worker mantiene la misma estructura que los microservicios, utilizando
Clean Arquitecture separando el servicio en capas: Api, Domain, Application, Infraestructure y
Test. Ademas de estas, tiene una capa denominada “servicios” en donde estara la referencia al
webServices de Spec con todos los endpoint disponibles, procesos automaticos y eventos con

los que interactua.

Consumo y sincronizacion de fichaje:

Se desarrollé un Jobs que cada hora consulta los nuevos fichajes realizados en los relojes
y los publica en un evento de Kafka para su consumo.

En la configuracion de este proceso se utilizé la libreria Quartz.Extensions.Hosting y se
configuré “quartz cron expression” tomando de referencia el generador online
https.//www.freeformatter.com/cron-expression-generator-quartz.html para que solo se ejecute
cada hora.

Lo que realiza este proceso internamente, es llamar a una Task denominada
GetClockingEmployees en donde se consulta el listado de empleados activos, con relojes
asignados que se encuentran en la plataforma de los relojes y por cada empleado se busca los
fichajes realizados en la ultima hora. Esto nos va a devolver una lista de fichajes por cada

colaborador en donde no tenemos informaciéon del reloj, por lo que se vuelve a consultar el
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webServices con el id de la Terminal para traer el nombre del lector y distinguir el reloj por el que
se realiz6 el fichaje. Luego de esto, se agrupan los fichajes por colaborador con la informacién
del reloj, y los fichajes ordenados por fecha, estas agrupaciones conforman una lista y esta lista
es la que se publica en el Topico de Kafka denominado “ConectionSpec”. De esta manera, el
proceso de worker estara publicando los fichajes realizados en relojes cada hora en un topico.
El microserivicio de Control de tiempos encargado de los fichajes, se subscribe a este Topico y
consume los eventos en el momento que se publican. Este consumidor, recorre la lista de fichajes
por colaborador que recibe y valida si es ingreso o egreso dependiendo el ultimo fichaje
registrado. Ademas, al igual que con los fichajes qgr, se realiza la validacion de los 15 minutos
para evitar duplicados. Una vez que se procesa la informacion se almacena en la misma tabla
UsuarioHoras donde se almacenan los fichajes QR, cabe aclarar que como el fichaje es mediante

un dispositivo fijo en el lugar no se valida la geolocalizacion.

Actualizaciéon Automatica de personal

En el disefio se incluy6 la actualizacion de empleados en los relojes de manera
automatica para evitar la carga y actualizaciones manuales ante un nuevo ingreso o una baja.
El sistema es capaz detectar un ingreso, baja y/o alguna actualizacién de cualquier empleado
que fichase por reloj y poder actualizarlo en el lector correctamente.

Se propuso un esquema de componentes para mantener el sistema de NetTime
actualizado segun los datos que figuran en VISMA (donde figura la ndmina completa de la

empresa).
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llustracion 12: Esquema inicial para la conexion con servicio externo

Web services

NetTime

w

intramat

proceso
diano

mensajena KAFEA

El flujo del esquema comienza en la Base de datos de Intranet. Esta base se llena con la
informacion proveniente de Visma que maneja el area de recursos humanos, por lo que siempre
estara actualizada. Realizaremos una copia de esa Base denominada Colaboradores.

Esta copia se actualizara mediante una especie de proceso Batch que se ejecutara
diariamente. Este proceso corre por las noches, consulta la base de Intranet y compara los
registros con los que figuran en Colaboradores. Publicara las diferencias en un Topico Kafka a
través de un mensaje para que sea consumido por el worker “ConectionSpec” Este ultimo
consume los eventos al momento que son publicados, procesa la informacién y, a través de los

webServices provenientes de Spec, actualiza los datos del personal en los relojes.
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llustracion 13: Diagrama de flujo para el mantenimiento de informacion en relojes

S VIIMA

Sincroniza

@ “—Consume
INTRANET L & L &
@ —Publica msj—@—r —Consume msj— @—r @

SERVICIO WORKER CONEXION

i KAFKA
<—Aclualiza COLABORADORES SPEC

COPIA

Procesa el msj

. Asigna reloj por |
Sr—>| Crea empleado defecto J l

No =/,F_i;|iz-a\-\\=
Mo \_\v//

£ Existe reloj para
ucursal asignada 2

Actualiza NeiTime

|

Actualizo datos
del Empleado

Mantiene misma

¢ Es modificacion?
Sucursal?

No

Asigna reloj por
defecto

Actualizo datos
del Empleado

2 Existe reloj para
nueva Sucursal ?

Mo

Elimino
Asignacion de
Reloj

iEs Baja? i Existe en NefTime? Elimino Empleado

No No
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Panel de Administracion

El panel de administracién esta incluido dentro de la aplicacién, y solo puede ser accedida
por Jefes o HRBP para revisar reportes, administrar accesos y/o realizar consultas. Como se
menciond al inicio del informe, este panel cuenta con 3 secciones: Fichajes, Colaboradores y

Turnos. A continuacion, se detalla técnicamente codmo se realizé el desarrollo de cada moédulo.

Modulo Fichajes

La parte administrativa de los fichajes se realizé dentro del microfrontend Fichadas donde
se encuentra la funcionalidad de fichaje por QR. En este Microfrontend se realizé un reporte que
contiene la informacion personal de cada colaborador (nombre, apellido, dni), y los fichajes
realizados por dia especificando el total de horas de permanencia en cada sucursal.

A este médulo se accede a través del menu y en la pantalla principal, la primera
interaccion con el usuario es la opcion de filtro. La misma fue realizada desde un componente
presentacional compuesto por varios selectores multiples para seleccionar los datos de los
usuarios por los que se desea filtrar, pero ademas este componente tiene un rango de fecha
desde y hasta, por defecto, en la primera carga trae toda la informacion de las ultimas dos
semanas. También tiene un switch para filtrar por anomalias, es decir aquellos fichajes que no

fueron cerrados por ejemplo un ingreso que no tuvo egreso o viceversa.
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llustracion 14: Filtros de Médulo Fichajes

- Sucursal

Hasta

30/09/2023 m 01/10/2023

© EXPORTAR

Fichajes

Nombre -

Sector -
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Orué Sabrina
e =

oruesabrinaa@gmail.com

@ NUEVO FICHAJE

Apellido -

Ver solo anomalias Q_ BUSCAR

Como se ve en la ilustracién 84, el componente cuenta con un botén buscar y otro exportar.

El buscar interactua con un servicio que recibe los datos ingresados y con ellos invoca la

ejecucion de un store procedure el cual se llama Calcular Presencia. Este SP es el encargado

de agrupar los fichajes por dni y calcular la presencia total en planta de cada colaborador.

En pocas palabras, los pasos que realiza internamente el SP son los siguientes:

1- Se realiza la consulta con los filtros ingresados.

2- Se crea una tabla temporal para ir almacenando los resultados

3- Se iteran los fichajes realizando comparaciones con el anterior. Se toman todos los

fichajes de un mismo DNI y se comienza la iteracion. En el caso que el primer fichaje sea

egreso se guarda en la tabla temporal como anomalia y presencia total nulo, en caso de
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que sea ingreso, se almacena en una variable temporal y se compara con la proxima
iteracion.

Se valida que coincida el dni, planta, fecha y tipo Egreso, de ser asi se calcula el total de
horas entre el ingreso y el egreso y se guarda el registro en la tabla temporal con fecha,
hora ingreso, hora egreso y presencia total. Se limpia la variable temporal y continua la
iteracion.

Una vez iterado todos los registros, la tabla temporal tendra cada par de fichajes con el
total de horas transcurridas entre cada uno. Y aquellos que no cuentan con su par,
estaran como anomalia siendo null la presencia total.

Finalmente se realiza el select sobre la tabla temporal, tomando el primer ingreso, el
ultimo egreso, mas la suma de todas las presencias totales calculadas entre una y otra
agrupadas por usuario, fecha y planta.

Una vez que la api obtiene la respuesta del SP ordena los registros por fecha y realiza

una consulta a la api de colaboradores para traer los nombres, apellidos y legajos de cada DNI

y otra consulta a la api de TurnosLaborales para traer los turnos de los colaborador al momento

de realizar cada fichaje. Por ultimo, une las tres listas mediante un Join y obtiene el resultado

final para devolver al cliente.
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llustracion 15: Tabla de fichajes

Nombre

Legajo Dia Fecha Turno Ingreso Egreso Presencia Sucursal Sector Anomalia
Completo
LU-VI
|
111111 LOPEZ JOSE Sabado 30/09/2023 (JEOD 05:49:52 10:05:46 04:16 MAR DEL PLATA MAR DEL PLATA No
( a
1400
Detalles
LU-vI
de
0500 a
MENDIETA 1300y MERLO (CALLE MERLO (CALLE
22222 Sabac 30/09/20 ’ 05:13: 3
SH25 CELESTE sabade 300972023 gy 091373 REAL) REAL) s
0500 a
0900
NS
LU-vI
SANTIA SANTIAG
33333 PEREZ Sabado 30/09/2023 de 04:47:30 08:50:12 04:03 SANTIAGO DEL s El 1AGO DEL No
GERARDO 0500 a ESTERO ESTERO

1400

Nota: Los datos mostrados en la ilustracion fueron puestos a modo de ejemplo.

Cabe aclarar que dada la cantidad de datos que se manejan, los servicios fueron
paginados con un limite de cinco mil registros por consulta, ademas se limitd la consulta para
rangos de fecha que no superen los 30 dias. En caso de que la busqueda supere esa cantidad,
se muestra una notificacion de tipo error advirtiendo al usuario que esta superando la cantidad
de dias permitidos.

Cada uno de los registros tendra la opcidén de ver el detalle de ese dia. Esto, abrira un
modal para visualizar el detalle de esa presencia total en planta, de manera que, si el calculo de
presencia total muestra 8hs y el usuario realizo 2 pares de fichajes de 4hs cada uno, en el modal

figuraran los 4 fichajes de ese dia especificando el horario y el lugar.
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llustracion 16: Detalle de los fichajes por dia

FICHAJES DE LOPEZ JOSE

Fecha Horario Tipo Lugar de Fichaje

30/9/2023 05:49 Ingreso MAR DEL PLATA PLANTA

30/9/2023 10:05 Egreso MAR DEL PLATA PLANTA

Registros por pagina 1-2af2

Nota: Los datos en la imagen fueron puestos a modo ejemplo.

Por ultimo, el botdn exportar descarga la informacion de la tabla en un Excel.

Modulo Colaboradores

El médulo de Colaboradores se desarrollé en un microfrontend especifico que abarca
todo lo relacionado al colaborador, como ser sus datos personales, sus turnos laborales y sus
relojes asignados. Este microfrontend consume 3 microservicios diferentes, el primero es el
microservicio de colaboradores el cual maneja la réplica de informacién que se obtiene de visma.
El segundo es el microservicio de ConnectionSpec el cual se comunica con NetTime para asignar
o consultar los relojes asignados de los colaboradores y el ultimo microservicio es el de

TurnosLaborales el cual maneja todo lo relacionado a los dias laborales.
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Al igual que el modulo de Fichadas, éste contiene un panel de filtros con opciones
multiples, una tabla que muestra la informacién de los colaboradores y un boton para exportar
en Excel la informacion. Cada registro cuenta con tres puntitos a la derecha del cual se

despliegan dos opciones: Turnos y Relojes.

llustracion 17: Médulo Colaboradores

@ ANDREANI

& Volver iome

COLABORADORES

Filtros

Sucursal * Sectol - - Solo activos & EXPORTAR

Estado

Legajo  Nombre Apellido DNI Email Sucursal Sector Reportaa CECO P
ri

Nota: Los datos de la grilla fueron modificados a modo de ejemplo.

La opcion de relojes permite administrar las asignaciones a los relojes digitales. Al
seleccionar esta accion, se abre un modal para visualizar los relojes que tenga asignado el
colaborador. Desde esta pantalla se puede visualizar el Id correspondiente del colaborador con
el cual se registra la huella digital. Esta se registra una Unica vez a través de alguna terminal y

luego mediante la aplicacion se pueden asignar y desasignar los relojes switcheando las
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opciones. Los relojes son traidos de la base de datos y las asignaciones son traidas de la api

ConnectionSpec para el colaborador seleccionado.

llustracion 18: Pantalla modal administracion de relojes

Asignacion de Perfiles: MAXIMILIANO PARDO Id: 1234

@@ BENAVIDEZ - NAVE 1-RELOJ 1

@@ AVELLANEDA - NAVE 3-RELOJ1
B AVELLANEDA - NAVE 4 -RELOJ1
B AVELLANEDA - NAVE 2 -RELOJ1
B CIT-NAVE1-RELOJ3
B BENAVIDEZ - NAVE 3-RELOJ 1

Modulo Turnos

Al médulo de turnos se puede acceder a través del menu o bien desde el modulo de
colaboradores. Al igual que los otros médulos cuenta con una seccion de filtros, un botén exportar
y una grilla para visualizar los turnos al dia actual. Este modulo se desarrollé dentro del
Microfrontend de colaboradores y se desarrollé un microservicio especifico para este moédulo

denominado TurnosLaborales.
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llustracion 19: Médulo de turnos

Orué Sabrina
= (A ANDREANI (2]

s

oruesabrinaa@amail.com

& Volver / Home [
TURNOS
Filtros
Apellido

Legajo e DNI - Nombre - ORUE -

Sucursal M Sector h e B Sinturno
Legajo Nombre Apellido DNI Fecha Asignacion Turno Desde Hasta
75542 SABRINA AYELEN ORUE 38926125 2023-10-02 LU-VI de 0900 a 1800 2023-09-30 Indefinido

Rows per page 0 - 1-10f1

Este médulo cuenta con varias validaciones. La asignacion de turnos debe acomodarse
al mes de liquidacion el cual va de 23 a 22 de cada mes. Por lo tanto, las asignaciones de turnos
comienzan a ser validas todos los 23, y se van bloqueando por semana. Es decir que el 23 se
habilita la carga y/o modificacion de turnos, pero al dia 30 ya no se puede modificar los turnos
cargados esa semana, y se habilita la semana proxima, al cumplirse la segunda semana, esta
se bloquea y asi hasta el dia 23 que comienza nuevamente el proceso.

Un colaborador no puede contar con mas de un turno asignado a la vez, no se le puede

asignar turnos en semanas de liquidacion que ya fueron transcurridas, en la asignacion de turnos
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se pueden asignar varios turnos especificando el desde y hasta de cada uno pero no se pueden
dejar dias intermedios sin turnos.

Durante las reuniones de relevamiento se nos compartié documentos con informacién de
cada uno de los turnos de la compania. Cada turno cuenta con un rango horario establecido,
pueden variar los dias laborales, y los francos, también se especifica rango horario para horas
extras que se pagan al 50% y al 100%. Esta informacion nos sirvio para disefiar el esquema de

base de datos y realizar la carga inicial de turnos en la misma.

Firma Estudiante: Firma Docente Supervisor: Firma Docente tutor Firma tutor Organizacional:

EZEQUIEL TORRES

Gerante de Tl

Andreani Grupo Loglstico




55

| Universidad Nacional Sistema de Control de tiempo para la liquidacion de horas

ARTURO JAURETCHE extras del personal operativo.

llustracion 20: Esquema de base de datos Turnos

TipoDia
@ Id
Descripcion
UsuarioTurnos
2 1d
Usuario
ldTurno
Desde
Hacts HistoricoTurnos
7 Id
FechaAsignacion |dTurmo Dias
IdDia FS—
\dHorario Membre
IdTipoDia
i 8
Turno
2 1d
Mombre
Horarios
7 Id
HraDesde
- HraHasta
HrExtraRango CantHora
7 CantHrMNocturna
ldHistoricoTurnos
ldTipoHrExtra
Desde
Hasta
TipoHrExtra
7 1d
Porcentaje
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llustracidon 21: Resultado de consulta de base de datos Turnos

B Resutts B Messages

T dia Descripcion  HraDesde HraHasta CantHora CantHrMoctuma — ExtraDesde ExtraHasta Porcentaje
1 E ominge  Laborable 21.00.00.0000 04:00.00.0000 7 NULL 04.00:00.0000 06:00:00.0000 100
2 Dominge  Laberable 21.00:00.0000 04:00:00.0000 7 NULL 06:00:00.0000 21.00:00.0000 50
3 DO-JU de 21002 0400  Lunes Laborable 21:00:00.0000 04.00:00.0000 7 NULL 04-00:00.0000 06:00:00.0000 100
4 DO-JU de 21002 0400  Lunes Laborable 21:00:00.0000 04.00:00.0000 7 NULL 06:00:00.0000 21.00:00.0000 50
5 DO-JU de 21002 0400  Martes Laborable 21:00:00.0000 04.00:00.0000 7 NULL 04-00:00.0000 06:00:00.0000 100
6 DO-JU de 21002 0400  Martes Laborable 21:00:00.0000 04:00:00.0000 7 NULL 06:00:00.0000 21.00:00.0000 50
7 DO-JU de 21002 0400  Miercoles  Laborable 21:00:00.0000 04:00:00.0000 7 NULL 04.00:00.0000 06:00:00.0000 100
8 DO-JU de 21002 0400  Miercoles  Laborable 21:00:00.0000 04.00:00.0000 7 NULL 06:00:00.0000 21.00:00.0000 50
] DO-JU de 21002 0400 Jueves Laborable 21:00:00.0000 04.00:00.0000 7 NULL 04.00:00.0000 06:00:00.0000 100
10 DO-JUde 21002 0400  Jueves Laborable 21:00:00.0000 04:00:00.0000 7 NULL 06:00:00.0000 21:00:00.0000 50

Los turnos son muy importantes porque son los que definen junto con el fichaje, si el
colaborador realizé horas extras o no. Cada turno cuenta con la cantidad de horas que aplican
al turno, ésta se debe comparar con la cantidad de horas trabajadas del colaborador, y sacar
diferencias para calcular las horas extras.

El proceso que se realiza para calcular las horas extras es el siguiente:

Se llama al store procedure “Calcular Presencia” y este calcula las horas en planta del
colaborador para ese dia. Suponiendo que el total de horas en planta segun los fichajes
realizados es de 9:54 horas y la cantidad de horas para el turno asignado ese dia corresponde
a 7, se interpreta que hay 2:54 hs de mas para ese colaborador ese dia. Para que estas horas
apliquen como horas extras se debe validar que se hayan realizado a partir del cumplimiento de
la primera hora, es decir, si el turno comenzé media hora antes y finaliz6 media hora después,
no se debe contemplar, aunque en la sumatoria de ambos tiempos extras resulte que la persona
realizé 1 hs extra.

Para saber si esas 2:54 horas son validas como hhee se debe determinar el porcentaje

al que aplique, generar algun redondeo y si no son nocturnas.
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Para terminar de definir las hhee, estas se pasan a minutos y se ejecuta el calculo de
redondeo de horas el cual tiene un limite de 5 minutos para redondear hacia arriba, de lo
contrario redondea hacia abajo; en este caso establecera que corresponden 2:30 hs extras.
Cada turno tiene dos rangos de tiempo Extra: Uno al 50% y otro al 100%, para cada dia
en el turno, se ve en las columnas ExtraDesde y ExtraHasta. El porcentaje de la hora extra
realizada por el colaborador dependera del horario de ingreso y egreso de la persona (se obtiene
de la fichada). De manera que si la fichada figura dentro del rango de horas extras al 50%
establecido, correspondera al 50, si la fichada figura dentro del rango de horas extras al 100%
establecido, correspondera 100 o también pueden corresponder ambos siendo que el fichaje de
ingreso se encuentre dentro de un rango y el del egreso corresponda al otro. Este calculo en

detalle lo lleva adelante el area de dataAnalitycs.

Moédulo de Seguridad

Almacenamiento

Para establecer la seguridad del sistema se planted un disefio que pudiera abarcar la
arquitectura de microfrontend. Se busco establecer un modelo altamente escalable que pudiera
soportar los esquemas de seguridad de diferentes aplicaciones. De esta manera se penso6 un

diseno de base de datos como se muestra a continuacion:
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llustracion 22: Esquema de base de datos -Seguridad

Rol_Modulo_Permiso (dbo)
Id

ldPermiso
ldMedule
IdRol

7

i

Roles (dbo)
2 1d
Rel
ldApp
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§

Applicaciones (dbo)
Appld

Mombre

Z Id

Modulos (dbo)
2 ld
A0 Medulo

ldApp

El esquema cuenta con roles modulo y permisos. Donde:

e Un moddulo puede tener muchos permisos.

e Los roles, agrupan los permisos de un modulo.

§

Permisos (dbo)
7 ld
Permiso
descripcion

ldMedule

e Pueden existir varios roles para un mismo médulo con diferentes permisos.

e Una aplicacion puede tener muchos roles.

e Una aplicacion puede tener muchos médulos.

e Un rol pertenece a una unica aplicacion

e Un modulo pertenece a una unica aplicacion.
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La aplicacion cuenta con los siguientes modulos: COLABORADORES,

FICHAJES, CECOs, TURNOS, BANNERS, SEGURIDAD.

La aplicacion cuenta con los siguientes roles:

HRBP: Los usuarios con rol HRBP tienen acceso a los mddulos Turnos, Fichajes,
Colaboradores y Cecos pudiendo visualizar los registros de todas las personas sin distincién de
su centro de costo. Los permisos que poseen son la exportacion de los reportes de todos los
maodulos sin distincién de centro de costo, asignacion de turnos Laborales, asignacién de relojes,
asignacién de centro de costo a cualquier colaborador.

COLABORADOR: Tiene acceso al médulo de fichajes. Tiene permisos Unicamente sobre
el escaneo QR.

JEFE: Se considera jefe a aquel usuario que tenga asignado uno o mas centros de costo.
Tiene acceso a los médulos de turnos, fichajes y colaboradores pudiendo ver los registros de las
personas bajo el ceco que este posea. Los permisos son la exportacion de los reportes de todos
los modulos, la asignaciéon de turnos a los colaboradores de sus centros de costo, asignaciones
de relojes, visualizacion de los movimientos del fichaje.

ADMIN SEGURIDAD: Tiene acceso al modulo de seguridad. Puede crear Roles y
modulos. Puede hacer asignaciones de permisos a un rol especifico y asignarle médulos al

mismo.
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Interfaz de usuario

El microfrontend de seguridad expone dos componentes. El primero es “Roles” abocado
a la administracion de los roles, modulos y permisos y, por otro lado “usuarios” abocado a la
administracion de los usuarios y sus asignaciones

Todo lo relacionado a los roles, se resuelve mediante el microservicio de seguridad y se
almacena en Base de datos, sin embargo, todo lo relacionado a usuarios se maneja mediante
comunicacion de servicios, ya que AzureB2C dispone de un api personalizado por el equipo de
arquitectura, la cual se encarga de inyectar los roles y permisos al token del usuario en la
aplicacion. Con esto, el usuario luego de iniciar la sesidn ya posee los permisos en el token lo
cual permite validar los accesos de visualizacion del lado del cliente y que todas las apis estén
securizadas permitiendo el acceso solo a quienes tengan el token de autenticacion AD B2C y
los permisos correspondientes, ya que de no tenerlos la api respondera 401 “No autorizado”.

Como se menciond anteriormente, el médulo de seguridad expone dos componentes:

El primero permite tiene la opcion de “Agregar rol” mediante la cual se pueden crear
nuevos roles y asignar sus médulos. A su vez, permite agregar modulos para dicho rol. En la
ilustracidon 23 se muestra la interfaz de usuario que se brinda para esto. En la misma, se listan
los roles en componentes desplegables, y al desplegarse se visualizan los médulos que lo

componen y los permisos del médulo que se encuentran habilitado para dicho rol.

Firma Estudiante: Firma Docente Supervisor: Firma Docente tutor Firma tutor Organizacional:

EZEQUIEL TORRES

Gerente de Tl

Andreani Grupo Logistico




B P Universidad Nacional
ARTURO JAURETCHE

= (A ANDREANI

61

Sistema de Control de tiempo para la liquidacion de horas

extras del personal operativo.

llustracion 23: Interfaz de usuario - Administracién de roles

& Volver !/ Home [ seguridad [

HRBP

MODULO COLABORADORES

Administracion de Roles

Listado_Colaboradores
Permite visualizar el listado de colaboradores que tengo a cargo

Asignar_Turnos
Permite administrar los tumos de los colaboradores que tengo a cargo

Administrar_Relojes

Permite administrar los relojes de los colaboradores que tengo a cargo

Listado_Fichaje

Orué Sabrina
e »

oruesabrinaa@gmail.com

+ Agregar Rol

Permite visualizar los registros de fichaje de los colaboradores que tengo a

cargo
MODULO FICHAJES

ABM_Fichaje

Permite dar de alta de manera manual fichajes de los colaboradores que tengo

a cargo. Tambien permite eliminar o modificar los fichajes que di de alta

Por otra parte, el segundo componente sirve para administrar a los usuarios. En la

pantalla de inicio figura una tabla, la cual lista todos los usuarios que se encuentran registrados

en la aplicacion. En la tabla se puede visualizar: Nombre y apellido, sus roles asignados, el mail

y sucursal a la que pertenece. Ademas, esta tabla se pueden filtrar los usuarios y mediante un

boton “Editar” se pueden modificar los roles de un solo usuario, o bien los roles en comun de un

grupo de usuarios.

Esta otra pantalla, estd pensada para accionar sobre un unico usuario o bien un grupo

de usuarios seleccionados desde la tabla, en el caso de que los usuarios seleccionados no
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coincidan con algunos roles, esos roles no sufriran modificacién, mientras que donde los roles

coincidan se asignaran o desasignaran masivamente.

llustracion 24: Interfaz de usuario - Administracion de usuarios

= (A ANDREANI

£ Volver [/ Home [ Seguridad [ Usuarios [

Orué Sabrina
e -

oruesabrinaa@gmail.com

Editar permisos de Sabrina Orué

ADMIN SEGURIDAD

HRBP

JEFE

Listado_Colaboradores

Permite visualizar el listade de colaboradores que tengo a cargo

Asignar_Turnos

Permite administrar los turnos de los colaboradores que tengo a cargo

Listado_Fichaje

v
v
~

O

Permite visualizar los registros de fichaje de los colaboradores que tengo a cargo

Asignar_Turnos

Diagrama funcional

[# Modificar Permisos

Cuando un usuario ingresa por primera vez a la aplicacion se debe registrar. Al no tener

un abm (alta, baja y modificaciéon) de usuarios, hay que determinar si esta persona que se

registro puede o no acceder a la aplicacion. Esto es posible verificando en el token de sesion si

se encuentra la claims que almacena los permisos, si esta claims no se encuentra se considera

Firma Estudiante: Firma Docente Supervisor:

s
DM’E‘HEIM

Firma Docente tutor Firma tutor Organizacional:

EZEQUIEL TORRES
Gerante de Tl

Andreani Grupo Loglstico




63

| Universidad Nacional Sistema de Control de tiempo para la liquidacién de horas

ARTURO JAURETCHE extras del personal operativo.

que es su primer ingreso por lo tanto el frontend realiza una consulta al microservicio para

corroborar si existe el usuario con el mail que ingresé. Si el mail existe, el microservicio envia a

la api “Validation” (brindada por arquitectura) los permisos por defecto, esto incluye acceso a

moddulo de fichajes permiso de escaneo QR, el mail del usuario y el clientld de la aplicacién. Con

esta informacién la api Validation se encarga de almacenar todo en la base de datos mongo

donde el servicio de Azure B2C va a consultar informacion en cada autenticacion para agregar

la claims con los permisos en el token del usuario y devolverlo al frontend. De esta manera

cuando el usuario se loguea por segunda vez, el servicio de azure B2C valida en la base de

datos mongo si existen permisos para ese mail y lo inserta en el token de la sesion. Cuando el

frontend recibe el token valida las claims y al tenerlas ya puede restringir los accesos a ciertas

pantallas.
llustracion 25: Diagrama de componentes para Médulo Seguridad
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Calculo de HHEE y Flujo de aprobacion

Una vez que la aplicacion fue desplegada en un ambiente productivo, los colaboradores
de las sucursales comenzaron a utilizarla. Inicialmente la aplicacién se encontré en un periodo
de prueba para recolectar datos y verificar qué porcentaje de usuarios se adaptan al nuevo
sistema y en donde hay que profundizar.

Durante el periodo de adaptacion, se realizaron reuniones con el equipo de DataAnalitycs
y con el equipo de PowerApps para llevar a cabo lo que es hoy el flujo de aprobacién.

El equipo de DataAnalitycs fue el encargado de recolectar la informacién de las
diferentes bases de datos de la solucidén de control de tiempos (Turnos, ControlTiempos y
Colaboradores) y relacionarlas en una base de datos Maestra denominada DatalLake. En las
reuniones de refinamiento participaron el duefio de producto, Gerente del sector de DataBricks
con su Lider técnico y equipo de desarrollo y Lider técnico del equipo encargado de realizar la
PowerApp. Mi participacion en las reuniones fue como owner del requerimiento por parte del
dueno de producto. En estas reuniones, realice el traspaso de conocimiento funcional de la
aplicacion de control de tiempos, para que pudiesen entender cémo relacionar la informacion
recolectada en dichas bases de datos y cémo realizar el calculo de horas extras en base a los
fichajes registrados. Se traspasaron todas las reglas de negocio necesarias y se entregé un
documento con el requerimiento funcional. El requerimiento consta de: Reportes diarios en
PowerBl con la informaciéon procesada y el conteo de horas con distinciéon (50%,100%)
almacenado en una base de datos para poder ser consumida. Y una aplicacién que permita a
los jefes aprobar o rechazar hhee, donde el proceso de aprobacién conste de tres etapas: en

primer lugar, se dispara un mail con acceso a la app al primer aprobador para que revise las
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hhee y apruebe o rechace segun sea necesario. Una vez que el primer aprobador finaliza la
revision, se dispara un mail al segundo aprobador para que corrobore las horas extras que
quedaron aprobadas; este también puede rechazar horas en caso de que lo considere y
finalmente el tercer aprobador (gerente regional) es quien cierra el proceso. A fin de mes, se
toman todas las hhee aprobadas de todas las semanas del mes habil (va de 22 a 23 de cada
mes) y se exportan en un archivo csv en SharePoint y asi pueden liquidarse en el préximo cobro.

Solo los gerentes y jefes tienen acceso a los reportes de PowerBl para visualizar el
conteo de horas extras diario ya que este se actualiza todos los dias a las 00hs mediante un
proceso batch. De esta manera los jefes tienen un control mas exacto en lo que transcurre del
mes y con aquellos que se excedan del limite de horas extras permitidas de trabajo podran
accionar a tiempo.

Para que la PowerApp muestre la informacién del datalake y actualice los registros que
fueron siendo aprobados en el flujo de aprobacion, fue necesario desarrollar un worker
encargado de conectarse al DataLake a las 00:30hs (luego de que corra el proceso batch que
recolecta la informacion y la inserta en dataLake) y almacene en una tabla de base de datos
denominada “AprobacionHHEE”. Este proceso corre una vez finalizada la semana permitida
(siguiendo la légica explicada en el mddulo de turnos) y toma los registros de dicha semana
(semana que cerro). Se le agregan a cada registro unos campos para almacenar la aprobacion
en las primeras dos instancias y se inserta la informacion en la tabla para ser consumida por un
servicio que conecta con la aplicacion muestra la informacién en la powerApp. El inicio del
proceso es manual, por lo que, en el primer dia de la proxima semana permitida el duefio de
producto ingresa a verificar que se hallan cargado los datos y si este todo ok envia las

notificaciones para dar comienzo al proceso.
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llustracion 26: PowerApps - HHEE a revisar

ANDREANI  Power Apps | App HHEE A Revisar

= @ ANDREANI

Fecha de inicio

28/11/2023

Para ver los registros seleccionar una fecha
{Hola Orué Sabrinat @ de inicio y de fin en el mend de abajo y
oprimir el boton de buscar. Registros HHHE 50%
Fecha de fin 0
Regists H
e} 18/04/2023 ] Rotics s
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1> Compartir =T 0
Orué Sabrina ®
HHEE 100% Total HHEE

Horas Horas

No hay registros para este rango de fechas

Por favor vuelve a intentar con otro rango

Nota: La aplicacién que se visualiza en la imagen 26 fue disefiada, y desarrollada por otro equipo. Mi

participacion en dicho proyecto fue la de colaborar con la légica de negocio y desarrollar el servicio que

almacena en Base de datos la réplica de la informacion en DataLake.
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Conclusion

En conclusion, de la presente Practica Profesional Supervisada (PPS), se evidencia el
cumplimiento exitoso de los objetivos delineados al inicio del proyecto. El desarrollo de la
Solucién de Software, fue concebido y planificado bajo mi direccidn, se llevé a cabo con la debida
consideracion de las directrices tecnologicas de la compafiia donde se contd con la validacion y
respaldo del equipo de Arquitectura, encargado de establecer los estandares tecnolégicos a nivel
global en la empresa, y por ultimo el liderazgo de un equipo de desarrollo garantizando la
ejecucion efectiva del proyecto.

En el ambito del liderazgo, asumi responsabilidades cruciales, tales como el analisis y la
organizaciéon de tareas, la asignacion eficiente de responsabilidades segun las capacidades
individuales de los miembros del equipo, y la provisién de capacitacion técnica cuando fue
necesario. Ademas, gestioné procesos de desarrollo con la participacién de otros equipos, y
abordé las contingencias derivadas de la rotacion de personal, que impacté en el equipo a lo
largo de los 5/6 meses de desarrollo.

Aunque se lograron los objetivos preestablecidos, cabe informar que hubo desfase en la
estimacién temporal, atribuible a prioridades laborales que trascendieron durante el ambito de la
practica. No obstante, la realizacién de la misma cumplio efectivamente con la optimizacién del
proceso de horas extras a través de la implementacion de la aplicacion de control de tiempos, la
cual asegura la veracidad de la informacion mediante un proceso de tres aprobaciones.
Actualmente, 179 plantas y sucursales utilizan la aplicacién para registrar fichajes mediante QR,

y se han instalado 25 relojes que se integran con el sistema para transmitir fichajes.
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A pesar de que la liquidacion automatica de horas extras aun no esta plenamente

operativa, la aplicacién ha generado un impacto significativo en la compafiia al proporcionar una

mayor visibilidad y control sobre la cantidad de horas extras liquidadas mensualmente.
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Reflexion sobre la practica profesional supervisada como espacio
de formacioén

Considero que la Practica Profesional Supervisada representa un valioso espacio de
aprendizaje sobre el mundo laboral lo cual es muy importante para aquellas personas que todavia
no se pudieron insertar en el mercado. Desde mi experiencia, inicié la carrera de ingenieria en
informatica sin tener mucho conocimiento acerca de lo que me iba a enfrentar laboralmente, sin
embargo, cada materia cursada permitié conocer mas en detalle la vocacion y a mitad de carrera
logré insertarme en el mercado laboral como desarrolladora de software. A lo largo de mi
progreso académico, ascendi profesionalmente hasta alcanzar el rol de lider técnico. La
combinacion de trabajo a tiempo completo y estudios fue un desafio considerable, pero esta
experiencia me permitidé relacionar cada materia con vivencias laborales concretas. Fue un
proceso que me llevé a vincular teoria y practica de manera significativa.

Durante el desarrollo de la practica profesional, aborde todas las responsabilidades
posibles ya sea técnica y de gestion lo cual me permitié volcar todo lo aprendido durante estos
afos de cursada. Lo que mas destaco es la capacidad para relacionar las materias abordadas
en la carrera con el desenlace de un producto tecnolégico que nace de nuestro saber. Si bien ya
contaba con experiencia de liderazgo al comenzar con la practica profesional supervisada, ésta
me brindo un conocimiento mas amplio acerca de mis habilidades dado que tuve que afrontar
varios desafios en el transcurso de la misma. Finalmente, esta experiencia me abrié nuevas
oportunidades, ya que mi dedicacion y desempefio en el proyecto de Control de Tiempos se

reflejaron en mi nueva posicién como Arquitecta de Software dentro de la compaidia.
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