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Resumen

A partir de la pregunta: ;Qué uso de las TIC promueve practicas de ensehanza y aprendizaje
inclusivas para los/las docentes y estudiantes de las asignaturas de Terapia Ocupacional Laboral y
Desempefio Ocupacional: Educacion y Trabajo, que asistieron a la Universidad Nacional de
Quilmes durante el primer cuatrimestre de 20247?, se busca analizar las caracteristicas y
condiciones de inclusividad que proporciona el uso de las TIC. En consideracion de las
experiencias y su implementacion tanto en docentes como en estudiantes, se toma como
referencia a Buckingham (1997), quien enfatiza que para ensefiar es fundamental preparar a
los/las estudiantes para que comprendan y analicen las tecnologias, y no solo para utilizarlas de
manera instrumental.

Esta investigacion tiene como objetivo contribuir al conocimiento sobre el uso de las TIC en la
educacion universitaria y las valoraciones aqui evidenciadas ofrecen una perspectiva critica y
reflexiva para pensar futuras politicas educativas, que incluya el disefio de estrategias en la
formacion de docentes y estudiantes, de acuerdo a sus experiencias. La recoleccion de datos se
realiza por medio de entrevistas semi-estructuradas situadas, las cuales, segin Ander Egg (2000)
ofrecen un mayor grado de flexibilidad en comparacion con las entrevistas estructuradas y
permiten asi una exploracion de los temas de interés seleccionados. Se utiliza una metodologia
cualitativa que busca comprender la realidad desde la perspectiva de los actores involucrados, lo

que aporta riqueza a la investigacion con estudio de casos.
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Introduccion

El presente trabajo se propone analizar el uso de TIC para promover y mejorar la inclusion
educativa en la Universidad Nacional de Quilmes (UNQ). Para ello es menester identificar las
diferencias entre las estrategias utilizadas en el aula virtual y presencial durante el primer
cuatrimestre de 2024 en las materias Terapia ocupacional laboral y Desempefio ocupacional:
educacion y trabajo (Plan 2013/2015) para analizar su incorporacion en la ensefianza. Como
proposito fundamental se pretende contribuir al conocimiento a partir del desarrollo de estrategias
efectivas para la inclusion y mejora de la educacion en las clases, asi como también analizar las
caracteristicas y condiciones que ofrece el uso de TIC en las asignaturas mencionadas.

En el ambito académico, la inclusion y la accesibilidad en la educacidon son temas de relevancia
(UNESCO, 2016). En este contexto, las practicas inclusivas mediadas por las tecnologias de la

informacion y la comunicacion (TIC) junto a la participacion activa de la comunidad educativa,



que incluye tanto a estudiantes como a docentes, emergen como elementos fundamentales para
alcanzar una educacion para todos y todas. Asimismo, el informe "The future of jobs.
Employment, skills and workforce strategy for the fourth industrial revolution" del Foro
Econdémico Mundial (2016) sefiala que en el horizonte de 2020 se preveian cambios disruptivos
en las habilidades necesarias en los trabajadores para integrarse al mundo laboral.

El contexto educativo elegido es la Universidad Nacional de Quilmes, de vanguardia en cuanto a
educacion a distancia y hace un cuarto de siglo mediante el Programa Universidad Virtual
Quilmes, la UNQ se constituye en una de las primeras universidades en materia de educacién no
presencial en Latinoamérica. Ahora bien, ser inclusivo por traspasar fronteras, puede también ser
“exclusivo” ya que supone no sélo contar con la herramienta (computadora, celular, tablet, etc),
sino ademas con el conocimiento para su utilizacion.

Durante la pandemia, el recurso de las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion (TIC) se
generaliza en diferentes dmbitos, entre ellos la educacion (Parrales Rodriguez, 2021). El uso de
las TIC en la educacion universitaria por un lado permite a los/las estudiantes continuar con sus
estudios, sin embargo, también emergen desafios y las tecnologias digitales son un hecho
inescapable, de la vida moderna. (Buckingham, 2007) Por ello es relevante el estudio de dos
asignaturas en una universidad nacional en el marco de una carrera como Terapia Ocupacional,

en el primer cuatrimestre 2024, post pandémico.

Capitulo 1: Marco Tedrico y Conceptual
A partir de la pandemia de COVID-19, se hace comun el empleo de las Tecnologias de la

Informacion y Comunicacion (TIC) en la educacion universitaria como una forma de asegurar la
continuidad pedagogica desde las instituciones. Sin embargo, al volver a las clases presenciales,
es necesario analizar y tener en cuenta como los/las estudiantes utilizan las TIC y ver si las
practicas son inclusivas y el modo en que se utilizan en el ambito académico de la Universidad
Nacional de Quilmes, en las materias de Terapia ocupacional laboral y Desempefio ocupacional:
educacion y trabajo, durante el primer cuatrimestre de 2024.

Es necesario priorizar ademas en estudiantes que evidencian una compleja situacion frente a la
desigualdad social y la fragmentacion de los sistemas educativos ya que esta situacion debe ser

abordada mediante politicas educativas que consideren las diferentes trayectorias educativas para



fomentar una educacion integral y de calidad para todos/as. Debemos para ello tener en cuenta
antecedentes y conceptos relevantes para recorrer el trabajo y efectuar el posterior analisis.
Respecto de la educacién inclusiva, Joaquin Pinto (2009) refiere a que durante la Gltima década y
los primeros afios del presente siglo, se ha evidenciado la creciente necesidad de inclusion digital
en la sociedad contemporanea, que de modo inicial se centra en la creacion y distribucion de
infraestructuras tecnologicas para facilitar la conectividad. Sin embargo, el ideal de "un
ciudadano, una conexion" segln sefiala el autor ha demostrado ser inalcanzable, y da lugar a lo
que se conoce como la brecha digital. Esta situacion ha evolucionado para incorporar no solo la
falta de infraestructura como un inconveniente principal, sino también diferencias en habilidades
y capacidades en el uso de las herramientas tecnoldgicas, lo que se traduce en una marcada
exclusion social que afecta a distintos segmentos de poblacion, como jovenes, mujeres, asi como
expone el contraste entre los paises “desarrollados” y aquellos que estan en vias de desarrollo.
Ahora bien, (Cuadles son las principales barreras que enfrentan las distintas poblaciones para el
uso efectivo de la tecnologia? de acuerdo al texto para intentar responder esta pregunta, las
barreras mas significativas que enfrentan diversas poblaciones en su utilizacion efectiva de la
tecnologia abarcan la carencia de habilidades digitales, las disparidades generacionales entre
quienes han crecido con la tecnologia y aquellos que la han adoptado con posterioridad, asi como
factores socioecondmicos que influyen en el acceso y uso de Internet.

De igual forma se presentan obstaculos vinculados al género, la ubicacion geografica y el idioma,
que restringen la inclusion digital. Por consiguiente, las actitudes y percepciones hacia la
tecnologia son determinantes para evidenciar exclusion digital. Es fundamental reconocer la
inclusion digital en funciéon de su aplicacién, ya que no todos los procesos de inclusion
tecnologica demandan iguales destrezas.

La brecha digital se enfoca mas en la subutilizacién del potencial tecnoldgico, atribuida a la
carencia de competencias en su manejo, en lugar de limitarse al acceso a la tecnologia. Esto
sugiere que una inclusion digital efectiva debe centrarse en la formacion de habilidades y
competencias que permitan un uso significativo de la tecnologia. La brecha digital no s6lo abarca
el acceso a la tecnologia, sino que también se refiere a la carencia de habilidades y conocimientos
necesarios para utilizar de manera efectiva las herramientas digitales. Esto conlleva un
sub-aprovechamiento del potencial tecnologico debido a un uso inadecuado, lo que subraya la

relevancia de la capacitacion y el aprendizaje en el manejo de la tecnologia. De este modo, la



inclusion digital se transforma en un proceso sociocultural que trasciende la mera disponibilidad
de acceso a la red.

Buckingham (2008) en el texto “Repensar el aprendizaje en la era digital” sostiene que la
tecnologia digital, que incluye internet y los videojuegos, posee un considerable potencial para el
aprendizaje; sin embargo, su eficacia estd condicionada por el modo en que se incorpora en el
ambito educativo y por una comprension critica de su utilizacion, es por ello que cuestiona la
perspectiva instrumental de la tecnologia en la educacion y propone que se debe dar mayor
importancia a la alfabetizacion mediatica en lugar de enfocarse en materias de informatica. El
autor cuestiona la idea de que la 'generacion digital' posee una conexidn innata con la tecnologia
por su juventud. Sostiene que, si bien los jovenes emplean dispositivos tecnoldgicos fuera del
ambito escolar, su uso se centra en el entretenimiento y la cultura popular, y no de manera
necesaria en el aprendizaje. Esta perspectiva reduccionista pasa por alto las disparidades en el
acceso y las competencias requeridas para utilizar la tecnologia de forma efectiva, lo que
mantiene escépticos a los/las profesores/as sobre los beneficios educativos de la tecnologia
informatica, a menudo al ser utilizada solo para la administracion y preparacion de materiales. La
investigacion indica que pocos la integran en su ensefanza, y muchos/as consideran que la
inversion en tecnologia no resulta en mejoras en el aprendizaje o en los resultados de los
examenes.

Es por ello que se toma como referencia el texto de Pinto (2009) donde menciona y tensiona el
concepto de inclusion digital, entendida como un proceso sociocultural que abarca la adquisicion
y el desarrollo de habilidades necesarias para el uso significativo de la tecnologia, que supera el
mero acceso a dispositivos digitales. Este concepto se enfoca en la habilidad de las personas para
utilizar la red y otros recursos tecnoldgicos de forma eficaz, en funcion de sus necesidades,
objetivos y aspiraciones. Una inclusion digital efectiva demanda una dimension educativa que
capacite a los individuos para maximizar las oportunidades que brinda la tecnologia.

En concordancia con lo mencionado es relevante la posicion de la Unesco que identifica la
educacion inclusiva como una estrategia esencial para lograr una educacidon para todos/as.
Subraya que la educacion constituye un derecho humano fundamental y bdasico para el
establecimiento de una sociedad mds justa, equitativa e igualitaria. Asimismo, resalta que la

inclusion educativa debe enfocarse en el acceso, la participacion y los logros de todos/as los/las



estudiantes, en particular de aquellos/as que se encuentran en situaciéon de vulnerabilidad o en
riesgo de ser excluidos/as.

Para pensar en la inclusién de acuerdo a los términos que plantea Cansino (2017), debemos
entenderla como un proceso que consiste en aprender a convivir con las diferencias y extraer
ensefanzas de ellas, asi como en reconocer y eliminar los obstidculos que dificultan el
aprendizaje. Este proceso también demanda una transformacion en la cultura, las politicas y las
practicas de las instituciones educativas para satisfacer la diversidad de necesidades de todos/as
los/las estudiantes. Los elementos esenciales para promover la inclusion educativa abarcan la
instauracion de un entorno de relaciones positivas entre el cuerpo docente y la existencia de
niveles adecuados de comunicacion. Es importante disponer de un liderazgo activo y de una
filosofia inclusiva dentro de la universidad. Por otro lado, es necesario desarrollar sistemas,
entornos y contextos que se adapten a la diversidad y que reconozcan el valor de cada individuo
que conforma la comunidad educativa. De acuerdo con Garcia y Aldana (2010) estos son
elementos clave en la educacion inclusiva, ya que abarcan el conjunto de valores, creencias y
practicas comunes a todos/as los/las integrantes que la conforman.

Es determinante establecer un entorno seguro, accesible, amigable y colaborativo que fomente la
inclusion y el respeto hacia la diversidad. Sin una transformacion en la cultura escolar, cualquier
intento de aplicar politicas o précticas inclusivas podria ser ineficaz.

Por ende el papel que desempefian los/las docentes es fundamental para construir una comunidad
inclusiva, ya que son los pioneros en la adopcion de estrategias de colaboracion y apoyo
reciproco. Su trabajo conjunto en el proceso de ensefianza y aprendizaje refuerza la red de apoyo
en el entorno, su dedicacidon a los principios inclusivos sean tenidos en cuenta, refuerzan la
capacidad de comunicacion efectiva con la sociedad y favorecen un ambiente de aceptacion y
respeto.

Por ende la tecnologia no debe ser considerada como una herramienta, sino como un componente
de la cultura y la comunicacion que demanda poner en tension y realizar un analisis critico, social
y cultural por parte de los/las sujetos, situado a un contexto. Las dimensiones fundamentales para
la incorporacion de la tecnologia en la educacion universitaria incluyen la dimension artefactual,
que se relaciona con la existencia tangible de las tecnologias, y la dimension simbdlica, que
engloba las formas de realizar, procesar e interpretar su uso. Se toma en cuenta la dimension

organizativa de los espacios de aprendizaje, en particular en el aula. Estas dimensiones son



cruciales para desarrollar un conocimiento significativo en el contexto educativo contemporaneo
(Casablancas, 2017).

La autora encuadra a la triada didactica y la define como: “la interrelacion entre la tecnologia, la
disciplina a ensenar y el capital cultural de los/las estudiantes, junto con la evaluacion del saber y
la concepcidon pedagdgica que da sentido a estas dimensiones.”. Esta integracion implica que la
tecnologia no sélo se incorpora como un recurso, sino que se convierte en un elemento esencial
en las practicas de ensefianza. De esta forma, se busca una accidon pedagodgica colaborativa donde
los/las estudiantes son actores/actrices activos/as en su proceso de aprendizaje, y la trayectoria
docente serd comprendida entonces a partir del proceso ininterrumpido de aprendizaje y
formacion, que abarca toda la vida profesional del educador/a. Este recorrido implica la
integracion de experiencias de aprendizaje en la practica docente y la adaptacion a las tecnologias
culturales disponibles, donde se evidencia un esfuerzo constante por mejorar y actualizar las
metodologias educativas.

Casablancas (2017) destaca en su texto como dato complementario que hay docentes que optan
por la ensefianza como una segunda alternativa profesional, lo que subraya la relevancia de su
desarrollo profesional continuo en el ambito del uso de tecnologias.

Conceptualizar la importancia de las TIC y su inclusion, lleva al siguiente paso que intenta
identificar para luego analizar las caracteristicas requeridas para la inclusion, que existen (o
podrian existir) entre la tecnologia y las clases de Terapia ocupacional laboral y Desempeno
ocupacional: educacion y trabajo, en el primer cuatrimestre de 2024 en la UNQ.

El avance de la tecnologia hace necesaria la reflexion sobre la importancia de su inclusion en las
asignaturas dentro de un contexto de cambios y reconfiguraciones de practicas, tiempos y
funciones, y frente a la afluencia de recursos y plataformas en linea es fundamental que los
educadores/as establezcan criterios precisos para identificar las propuestas, estrategias y
herramientas mas idoneas para alcanzar los objetivos pedagogicos para implementar las TIC. De
este modo, “abren nuevos horizontes y posibilidades a los procesos de ensefianza y aprendizaje y
son susceptibles de generar, cuando se explotan de modo adecuado —es decir, cuando se utilizan
en determinados contextos de uso—, dinamicas de innovacidén y mejora imposibles o muy dificiles
de conseguir en su ausencia” (Coll, 2009, p. 117).

En este sentido, Salinas (2000) indica que “el énfasis se debe de hacer en la docencia, en los

cambios de estrategias didacticas de los/las profesores, en los sistemas de comunicacion y



distribucion de materiales de aprendizaje, en lugar de enfatizar la disponibilidad y las
potencialidades de las tecnologias” (p. 67). Es imprescindible contextualizar y partir de las
definiciones y consideraciones expuestas respecto del cambio tecnologico sucedido en Argentina
a partir de la llegada de las TIC.

El sistema educativo en Argentina

Se organiza bajo un modelo federal y descentralizado, lo que implica que tanto el Estado nacional
como las jurisdicciones provinciales y la Ciudad Autonoma de Buenos Aires comparten la
responsabilidad en el financiamiento de la educacion. En este contexto, el Ministerio de
Educacion Nacional actiia como entidad rectora, que colabora con los Ministerios de Educacion
de las Provincias y de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires. El Consejo Federal de Educacion se
establece como el espacio para la coordinacion y concertacion del sistema educativo nacional.
Como consecuencia de este marco, las 24 jurisdicciones son responsables de la gestion y
supervision de la mayoria de los servicios educativos, a excepcion del subsistema universitario.
La principal via de redistribucion de recursos a nivel federal es la Coparticipacion Federal de
Impuestos, junto con los fondos nacionales. A través de este mecanismo, se asignan a las
jurisdicciones provinciales los recursos generados por impuestos nacionales, como el Impuesto al
Valor Agregado, el Impuesto a las Ganancias, el Impuesto a los Bienes Personales y el de
Seguridad Social. Ademés, el Estado Nacional, mediante sus Ministerios, destina fondos
especificos a las provincias a través de politicas nacionales. Ademas cada provincia cuenta con la
recaudacion de impuestos de origen provincial como fuente de recursos.

En la ultima década, se ha establecido un acuerdo amplio sobre la imposibilidad de concebir una
educacion que no incluya las tecnologias digitales, dado que estas forman parte integral del
ecosistema cultural, social, econdmico y politico en el que vivimos. Las politicas de integracion
de tecnologias digitales en Argentina han evolucionado desde finales de la década de 1990, a
través de diversas modalidades y con distintos alcances. Algunas iniciativas se realizaron incluso
en la década anterior (IIPE UNESCO, 2006).

En Argentina, segiin Vacchieri (2013) la politica de integracion de TIC a la educacion cuenta con
al menos dos grandes etapas (exploratoria y de instalacion), sin un desarrollo lineal en el tiempo.
Estas politicas se organizan en torno a enfoques o dimensiones que, aunque pueden variar,
incluyen aspectos como la infraestructura (es decir, la distribuciéon de equipos y soluciones de

conectividad), el acceso a recursos digitales mediante plataformas de contenido y gestion del



aprendizaje, las estrategias para desarrollar habilidades digitales en la ensefianza, la integracion
curricular de las tecnologias y sus modelos pedagégicos asociados, asi como la digitalizacion de
los procesos de gestion del sistema (SITEAL, 2014; Cardini et al., 2021).

Debemos advertir entonces que desde la llegada de las primeras computadoras y ordenadores
personales, se implementan programas para integrar las tecnologias de la informacion y la
comunicacion en el sistema educativo argentino. Estas iniciativas se efectian en diferentes
contextos y por diversos gobiernos, a menudo de manera intermitente y con escasa coordinacion.
A continuacion, se comentan las mas relevantes. En términos generales, tanto la educacion
publica como la privada han iniciado un proceso escalonado y gradual de incorporacion de
computadoras en las aulas, con dos objetivos principales: optimizar y facilitar las tareas en el aula
(con utilizacién de equipos a los que no tenian acceso los/las estudiantes) y establecer
laboratorios con el proposito primordial de ensefiar la materia de Informatica. Suma senalar la
importancia que tiene el enfoque general de las politicas publicas que ademas entienden como
indispensable las TIC para la inclusion de los sectores mas vulnerables, con el objetivo de
fomentar su permanencia en el sistema educativo.

Estos antecedentes son las bases y permiten el desarrollo las diversas politicas y programas
orientados a la integracion de tecnologias en el ambito educativo, tales como la "Campafa
Nacional de Alfabetizacion Digital" (2004-2006), y el Modelo 1 a 1: que tiene su origen en el
programa "Una Computadora para cada Alumno" (2009-2010) en el sector de la educacion
técnica.

En el marco de las politicas ptblicas en la primera década del siglo XXI, se establecen estructuras
institucionales que facilitan la implementacion del Decreto 459/10 que implementa el programa
"Conectar Igualdad" (2010-2017). Esto abarca la movilizacion de recursos destinados a la
capacitacion de docentes, la creaciéon de contenidos y software, asi como la adecuacion de la
infraestructura necesaria para realizar el programa.

El acceso a las tecnologias de la informacion y la comunicacion en Argentina demuestra, al igual
que en otros paises de América Latina, un crecimiento sostenido en el ultimo tiempo, lo que
facilita la expansion de las infraestructuras necesarias para ofrecer aplicaciones, programas y
servicios cada vez mas completos, amigables e innovadores. No obstante, la brecha
socioeconomica que divide a los sectores mas altos de la pirdmide social de los mas bajos se ha

ampliado, lo que representa un desafio tanto para el Estado como para las universidades publicas.



Estas Casas de Altos Estudios, debido al papel en la generacion y difusion del conocimiento, se
encuentran en un entorno donde se observa un aumento de la desigualdad y la exclusion social:
"la democratizacion del acceso al conocimiento implica disefar instrumentos que materialicen la
obligacion de contribuir a la mejora de la calidad de la educacion basica general por parte de los
universitarios" (Tedesco, 1999).

Por su parte Buckingham (2007) suma reflexiones acerca de lo que llama “brecha digital”, y
refiere a la distancia existente entre los/las estudiantes que tienen acceso y habilidades para
utilizar las tecnologias digitales y aquellos que no. También destaca la relevancia de la educacion
para los medios en la era digital, la que no debe medir solo por el acceso a la tecnologia, sino
también por las habilidades para usarla de manera efectiva.

Universidad Nacional de Quilmes

Para el presente trabajo es imprescindible tener presente que la mision de la Universidad
Nacional de Quilmes consiste en generar, enseiar y difundir conocimientos de alta calidad, con
promocion de un entorno caracterizado por la igualdad y la diversidad. Las funciones
fundamentales de la Universidad abarcan la ensefianza, la investigacion, la extension
universitaria, la capacitacion de recursos humanos, el desarrollo tecnologico, la innovacién en la
produccion y la promocion cultural. Ademds, se garantiza el perfeccionamiento del personal
docente, administrativo y de servicios en los ambitos cientifico, profesional y técnico, asi como
en todas las areas pertinentes para su formacion integral.

La UNQ ha manifestado su compromiso con la inclusion educativa a través de iniciativas y
politicas institucionales. En el documento "Objetivos, mision y vision" de la UNQ, se destaca el
objetivo de "favorecer el desarrollo del espacio ALCUE al interior de la UNQ, a nivel académico,
cientifico, tecnoldgico y de formacién de recursos humanos" (UNQ, 2023). Este objetivo se
alinea con el presente trabajo, ya que busca analizar como las TIC contribuyen al desarrollo de un
entorno educativo inclusivo en el ambito de las asignaturas de Terapia ocupacional laboral y
Desempefio ocupacional: Educacion y trabajo durante el primer cuatrimestre de 2024.

Es necesario destacar para el desarrollo del siguiente trabajo que entre 2013 y 2015, la
Licenciatura en Terapia Ocupacional de la Universidad Nacional de Quilmes (UNQ) experimenta
cambios curriculares encaminados a mejorar la preparacion de los futuros terapeutas

ocupacionales.



La mision del Plan de Estudios de Terapia Ocupacional es formar profesionales capacitados para
analizar e implementar actividades que mejoren la calidad de vida de las personas cuyas
actividades diarias se ven interrumpidas por problemas como enfermedades o discapacidades.
Este enfoque integrado tiene como objetivo promover la autonomia y la inclusion social de las
personas atendidas.

Dentro de los cambios del plan de carrera, la asignatura “Informatica” de la Licenciatura en
Terapia Ocupacional de la Universidad Nacional de Quilmes (UNQ) presenta cambios. En el plan
de estudios de 2013, la asignatura “Informatica I forma parte del plan de estudios obligatorio.
Esto refleja la importancia de las habilidades digitales en la educacion de los/las estudiantes. No
obstante, en el plan de estudios puesto en marcha en 2015, se decide suprimir la asignatura. Este
ajuste o modificacion puede ser visto como una reaccion a la transformacion de las demandas
curriculares y a un enfoque que se orienta mas hacia las competencias especificas necesarias para
la practica profesional en terapia ocupacional. La eleccion de eliminar esta materia podria estar
vinculada a la incorporacion de habilidades tecnologicas en otras areas, a un enfoque mas
practico que favorece las intervenciones directas en lugar de la utilizacion de herramientas
informaticas ajustadas y pensadas para una sola asignatura. Ahora bien esta decision podria
operar también como barrera ya que esta asignatura ("Informatica [") es el unico contacto directo
que tienen los/las estudiantes durante su recorrido académico en la Universidad. Asimismo cabe
resaltar que en relacion a los programas de Terapia Ocupacional Laboral y Desempefio
Ocupacional deben entenderse en un contexto historico atravesado por el uso de tecnologias de la
informacion y la comunicacion, que no solo ayuda a preparar a los/las estudiantes para enfrentar
desafios en sus futuras profesiones, sino que también promueve una educacion inclusiva que

aprovecha al maximo las oportunidades que ofrecen las TIC en el entorno laboral y educativo.

Capitulo 2: Metodologia

Metodologia cualitativa y estudio de caso

El estudio de casos refiere a la particularidad y complejidad de un caso singular, para llegar a
comprender su actividad en circunstancias importantes (Stake 1999). La metodologia cualitativa
propuesta por Stake se alinea con el enfoque interpretativo y constructivista, busca comprender la
realidad desde la perspectiva de los actores involucrados, lo que aporta riqueza a la investigacion

con estudio de casos.



Achilli (2005) destaca por su parte que la investigacion cualitativa se distingue por su capacidad
para explorar el significado y las experiencias de los sujetos en contextos especificos. El/la
investigador/a cualitativo destaca las diferencias sutiles, la secuencia de los acontecimientos en su
contexto y la globalidad de las situaciones personales.

Por lo mencionado, se opta en este trabajo por una metodologia cualitativa que permite una
comprension profunda de las experiencias y percepciones de los/las participantes respecto al uso
de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC) en la ensefianza de Terapia
Ocupacional Laboral y Desempeiio Ocupacional durante el primer cuatrimestre de 2024 en la
UNQ. En este contexto, se utilizaron formularios de Google como herramienta principal para la

recoleccion de datos en docentes y estudiantes.

Proceso de Recoleccion de Datos

Universo v Muestra

El universo de esta investigacion estd compuesto por todos las docentes que dan clases y
estudiantes que cursan las materias de Terapia Ocupacional Laboral y Desempefio Ocupacional:
Educacion y trabajo en la Universidad Nacional de Quilmes (UNQ) durante el primer
cuatrimestre de 2024. Se estima que son alrededor de 60 estudiantes y 4 docentes participan en
estas asignaturas.

Para la recoleccion de datos, se seleccionard una muestra representativa de 4 estudiantes y 3
docentes. Esta seleccion se realizarda mediante un muestreo intencional, que busca incluir a
participantes con diversas experiencias en el uso de las Tecnologias de la Informaciéon y la

Comunicacion (TIC) a través del campus.



Uso de Formularios de Google Los formularios de Google fueron seleccionados por su
accesibilidad y facilidad de uso, tanto para investigadores como para los / las participantes. Esta
herramienta permite crear entrevistas personalizadas que pueden ser distribuidas a través de

enlaces y facilitan la participacion de un nimero mayor de estudiantes y docentes.

Disefio del Formulario Se disefia un cuestionario que incluye preguntas semiestructuradas, lo que

permite a los/las participantes compartir sus perspectivas sobre los recursos tecnoldgicos de la
informacion y la comunicacion (TIC) disponibles, asi como las estrategias pedagogicas utilizadas
en entornos virtuales y presenciales. Las preguntas se formularon con el objetivo de recopilar
informacion cualitativa y brindar opciones abiertas para que las / los participantes puedan
explayarse en sus respuestas relativas a su experiencia en el primer cuatrimestre de 2024 en las
asignaturas seleccionadas. Incluye once preguntas para las profesionales y diez para las

estudiantes.

Distribucién: El formulario de Google se envia a través del correo electronico a todos/as los /las
estudiantes matriculados en las asignaturas seleccionadas, como asi también a los/las docentes.
Se garantiza la confidencialidad y el anonimato de las respuestas, como asi también su uso para

fines académicos.

Recopilacién y Andlisis: Una vez cerrada la recoleccion de las entrevistas, se procede al analisis
de las respuestas mediante un enfoque temadtico. Las respuestas abiertas son codificadas para
identificar patrones y categorias emergentes relacionadas con la inclusividad del uso de las TIC
en las materias de Terapia ocupacional Laboral y en Desempefio ocupacional: Educaciéon y

trabajo, del primer cuatrimestre de 2024.

Analisis documental

Se realiza el analisis documental de los planes de estudio 2013-2015 que ofrecen informacioén

para contribuir con la investigacion y para la interpretacion de los datos.



Capitulo 3: Analisis y Resultados

El andlisis se realiza a partir de una serie de entrevistas a profesionales y estudiantes de las
asignaturas de Terapia Ocupacional laboral y Desempefio ocupacional: Educacion y trabajo de la
UNQ durante el primer cuatrimestre de 2024. Tiene en cuenta la experiencia personal y el uso del
campus a través de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC) en el ambito
académico-universitario.

Las docentes manifestaron que: las TIC son importantes para la ensefianza, “Es super importante
incorporarlas en la tarea docente”, aunque algunas sienten que necesitan mas formacion para
aplicarlas de modo eficiente y mencionan dificultades para acceder a recursos del campus o falta
de conocimiento sobre su uso mencionando que “somos docentes de modalidad presencial, no
tenemos formacion ni experiencia en el uso del campus”, ya que aducen dificultades,
evidencian que la capacitacion en el uso de las TIC ha sido limitada o inexistente “foda
autogestionada...las redes, los podcast, algunos videos”. El analisis ademas revela la necesidad
de mayor formacion docente, actualizacion en la plataforma y una mayor consideracion de la
inclusion digital.

Entre las herramientas mas valoradas por las docentes se encuentran los documentos escritos,
archivos con fotos, videos y el foro que se destaca por su potencial en la virtualidad. Los
principales desafios enfrentan incluyen la falta de tiempo para capacitarse en el uso de las TIC, la
dificultad para evaluar la originalidad del trabajo de las/los estudiantes en el entorno virtual, y la
necesidad de adaptar las estrategias pedagodgicas para la inclusion de estudiantes con
discapacidades, por ejemplo mediante la utilizacién de mayusculas o de imagenes para facilitar el
acceso al material.

Las sugerencias de mejora se enfocan en brindar a las docentes las herramientas y el
conocimiento necesario para utilizar las TIC de manera efectiva y asegurar la accesibilidad de la
plataforma para todos/as los/as estudiantes al sugerir “consultar con expertos en accesibilidad
digital” asi como mantener los recursos actualizados para un aprendizaje Optimo e independiente.
Las / los estudiantes por su parte perciben que las TIC facilitan su aprendizaje que “puede
potenciar el impacto en terapia ocupacional” y brindan métodos mas dinamicos y efectivos al
proporcionar diferentes tipos de estimulos y fuentes de informacion, utilizan diversos recursos,
como plataformas virtuales, videos, cuestionarios y la biblioteca digital; reconocen ademas las

diferencias en la interaccion y la comunicacion entre las modalidades virtual y presencial, y en



cuanto a la interaccion destacan su valoracion en ambas modalidades, aunque hay mayor
preferencia por la alternativa presencial. Ademads, destacan las ventajas de las TIC para el
aprendizaje pero sefialan desafios de accesibilidad y mencionan la importancia de complementar
la ensefnanza virtual con la presencial.

En cuanto a las sugerencias y vision para el futuro en la profesion refieren a la necesidad de
mejorar “Los recursos son accesibles pero deberian estar mds actualizados” por ejemplo
mediante tutoriales para el uso de la plataforma, actualizacion de recursos y mayor conectividad
en el campus, que posibiliten un uso de las TIC en la educacioén y practica profesional de la
Terapia Ocupacional, que incluya la tele-rehabilitacion y el aprendizaje personalizado.

En cuanto a los puntos en comin podemos encontrar que tanto docentes como estudiantes
encuentran que las TIC son herramientas fundamentales y necesarias para la ensefianza en la
actualidad, las profesionales destacan su dinamismo y potenciar los proceso de aprendizaje,
mientras que las estudiantes destacan su utilidad para facilitar el aprendizaje y acceder a recursos
actualizados. Ademéas ambos grupos coinciden en la necesidad de mayor capacitacion docente en
el uso de las TIC. Las profesionales expresan la necesidad de formacién para aplicar las TIC de
manera eficiente, mientras que las personas estudiantes proponen a la capacitacion docente como
una mejora clave para optimizar el uso de las TIC en la enseflanza. A su vez, tanto profesionales
como estudiantes reconocen las diferencias entre la ensefanza virtual y presencial, y la necesidad
de adaptar las estrategias pedagogicas al entorno virtual.

Entre las perspectivas de profesionales y estudiantes sobre el uso de las TIC en la UNQ, también
se evidencian tensiones en sus respuestas, la percepcion de la accesibilidad de los recursos es una
de ellas, ya que aunque algunas de las docentes reconocen la dificultad para acceder a ciertos
recursos o su falta de familiaridad con las herramientas, en general no sefialan la accesibilidad
como un problema central, mientras que el estudiantado resalta la necesidad de mejorar la
accesibilidad del campus, en especial desde dispositivos moviles, tablet, celulares, etc y sugieren
la creacion de tutoriales para facilitar el uso de la plataforma. En cuanto a la experiencia en el
campus quienes dictan clases también expresan mayores dificultades para adaptarse a la
ensefanza virtual y sefialan la complejidad para evaluar la originalidad del trabajo de los
estudiantes, la falta de herramientas para fomentar la construccion colectiva del conocimiento y

la necesidad de adaptar las estrategias para la inclusion de estudiantes con discapacidades,



mientras que quienes asisten a las clases se muestran con mayor adaptacion a la modalidad virtual

y valoran la flexibilidad y autonomia que ofrece esta modalidad.

Capitulo 4: Reflexiones y Conclusiones

La aparicién y el uso de nuevas herramientas invitan a reflexionar sobre la parte operativa
practica de como y para qué utilizarlas, como asi también de coOmo generar estrategias que
permitan trazar puentes entre las tecnologias y el dictado de clases. Destaca Litwin (1995) que las
tecnologias por si no transforman las estructuras sociales ni los contextos, sino que se incorporan
a ellas, menciona que la opcion tecnoldgica es una opcidn social y que los efectos dependen de
las decisiones politicas que aporten y su analisis depende del impacto en la sociedad.

El proceso de ensefianza implica un desafio diario en donde los/las docentes compiten en clase
con redes sociales, con aplicaciones entre ellas whatsapps, donde estan disponibles para ser vistos
y subidos videos en instantes, mientras que los / las docentes cuentan con un pizarron y una tiza,
ya que no en todas las instituciones hay recursos multimediales en las aulas.

Por otro lado hay estudiantes que carecen de dispositivos, a lo que Buckingham (2007) refiere
con el término “Brecha digital”. La brecha digital marca la distancia latente entre las personas
que tienen acceso y habilidades suficientes para utilizar las tecnologias digitales y aquellas que
no. Dentro del andlisis se destaca la importancia de la educacion y capacitacion para los medios
en la era digital, la cual no se debe medir s6lo por el acceso a la tecnologia, sino también por las
habilidades para usarla de manera efectiva e inclusiva.

La inclusiéon de las TIC en la ensefianza es vista como una herramienta valiosa para docentes y
estudiantes. Sin embargo, se necesitan esfuerzos para superar los desafios técnicos, de
capacitacion y de accesibilidad, para adaptar las estrategias pedagdgicas a fin de garantizar la
inclusion de todos/as los/las estudiantes. mas aun en la universidad que tiene como objetivo
formar profesionales que contribuyan al desarrollo del pais, para impulsar la inclusion social y la
igualdad de oportunidades para todos los sectores de la sociedad.

Por ello si bien las tecnologias actuales (y las proximas) tienen el potencial de ser creativas y
promueven la autonomia “digital” tanto para la bisqueda de informacion como para su posterior
aplicacion es necesario disefiar propuestas que incorporen capacitaciones formativas accesibles,
dindmicas y amigables para todos/as los/las docentes y estudiantes que faciliten el uso del

campus y todas sus herramientas, para mejorar y potenciar las clases presenciales y virtuales de



asignaturas como Terapia ocupacional laboral y Desempefio ocupacional: Educacién y trabajo de
la carrera de Terapia Ocupacional de la Universidad Nacional de Quilmes, estudiadas en este
trabajo. A partir de lo expuesto, se alcanzan los objetivos planteados para este trabajo y se
posibilita la reflexion sobre las futuras propuestas y mayores capacitaciones que fomenten una
participacion para todos y todas, desde un enfoque de construccidn colectiva entre profesionales
actuales y futuros de terapia ocupacional de cara al porvenir en que la formacion en cuidados es

clave.



ANEXOS



ENTREVISTA A PROFESIONALES

Mi nombre es Yanina Porto Di Menna, soy Licenciada en Terapia Ocupacional y docente
universitaria. A través de la presente, me gustaria invitarte a participar en una entrevista que
forma parte de mi trabajo final de investigacion de posgrado. El objetivo de este estudio es
analizar las caracteristicas y condiciones de inclusividad que ofrece el uso de las Tecnologias de
la Informacion y la Comunicacion (TIC) en la ensefianza de las asignaturas Terapia Ocupacional
Laboral y Desempefio Ocupacional: Educacion y Trabajo, durante el primer cuatrimestre. de
2024.

La entrevista tendrd una extension de 12 preguntas y se realizard via google form de manera
virtual. Todas las respuestas seran tratadas con estricta confidencialidad y anonimato, para fines
académicos. Agradezco tu tiempo y disposicion para responder a esta entrevista.

Saludos cordiales.

Datos personales

Nombre:
Edad:
Titulo Universitario/Formacion :

Cargo que ocupa en la universidad:

Preguntas Generales sobre el Uso de las TIC

1-¢Como describe su experiencia general con el uso de TIC en la ensefianza de Terapia
Ocupacional Laboral y Desempefio Ocupacional como docente?

2-;Qué¢ herramientas tecnologicas del campus UNQ considera mas efectivas, faciles y accesibles
para la inclusion de estudiantes en estas materias?. ;Cudles?

Recursos v Materiales Disponibles

3-;Se encontr6 con dificultades para acceder a los recursos del campus UNQ?. De responder de
modo afirmativo mencione cuales.
4-;Ha recibido capacitacion/nes para utilizar estos recursos tecnologicos en su ensefianza dentro

de UNQ?, De ser afirmativo por favor describa cudles, y cudntas.



5-(Sabia que a partir del nuevo plan de estudios 2013/2015 no aparece en el plan de estudios la

materia informatica para Ixs estudiantes?. ;Qué opina al respecto?.

Estrategias de ensefianza y accesibilidad

6-(Cuales son las principales diferencias que se han observado entre las estrategias de enseflanza
utilizadas en el aula virtual y en el aula presencial?

7-; Como adapta su/sus estrategias pedagdgicas al entorno virtual para asegurar la inclusién de
todos los estudiantes y la adquisicion de los contenidos de la asignatura?

8-Desde su perspectiva, ;Qué tan inclusiva es la plataforma del campus UNQ vy los recursos
digitales utilizados en su aula virtual?. Si la respuesta es afirmativa, responder ; Por qué?

9-;Ha recibido retroalimentacion de los estudiantes sobre su experiencia con el uso de las TIC en

relacion a la inclusion? ;Qué aspectos mencionan con mas frecuencia?

Consideraciones finales

10-Segun su opinion opiniodn, ;Cudles son los principales desafios que enfrentan los docentes al
momento de pensar actividades vinculadas con las TIC para las clase con el campus UNQ?
11-;Qué recomendaciones haria para mejorar el uso del campus UNQ para la ensenanza de

Terapia Ocupacional Laboral y Desempefio Ocupacional?. Mencionar ejemplos



1112124, 12:43 Entrevista a Profesionales

Entrevista a Profesionales

Mi nombre es Yanina Porto Di Menna, soy Licenciada en Terapia Ocupacional y docente
universitaria. A través de la presente, me gustaria invitarte a participar en una entrevista que
forma parte de mi trabajo final de investigacion de posgrado. El objetivo de este estudio es
analizar las caracteristicas y condiciones de inclusividad que ofrece el uso de las Tecnologias
de la Informacion y la Comunicacion (TIC) en la ensefianza de las asignaturas Terapia
Ocupacional Laboral y Desempefio Ocupacional: Educacién y Trabajo, durante el primer
cuatrimestre. de 2024.

La entrevista tendra una extensién de 11 preguntas y se realizara via Formularios de Google
de manera virtual. Todas las respuestas seran tratadas con esftricta confidencialidad y
anonimato, para fines académicos. Agradezco tu tiempo y disposicion para responder a esta
entrevista.

Saludos cordiales.

Datos Personales

Edad *

65

Titulo Universitario/Formacion : *

Terapista Ocupacional

https://docs.google.com/forms/d/1WCjsoustzUEtku6Ctpw-gqVcUDtbxO-cZEtfnNZzuGU/edit#response=ACYDBNg_8algR1iD4ZrULG5urSDxPBog...  1/4
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Cargo que ocupa en la universidad: *

Docente Adjunto

Preguntas Generales sobre el Uso de las TIC

1-¢ Como describe su experiencia general con el uso de TIC en la ensefianza de Terapia
Ocupacional Laboral y Desempefio Ocupacional como docente?

Muy buenas

2-;Qué herramientas tecnologicas del campus UNQ considera mas efectivas, faciles y
accesibles para la inclusion de estudiantes en estas materias?. ;,Cuales?

Clase escritas, archivos con fotos, videos

Recursos y Materiales Disponibles

3-¢Se encontréd con dificultades para acceder a los recursos del campus UNQ?. De responder
de modo afirmativo mencione cuales.

No

4-; Ha recibido capacitacion/nes para utilizar estos recursos tecnolégicos en su ensefianza
dentro de UNQ?, De ser afirmativo por favor describa cuales, y cuantas.

Publicaciones para la clase escrita

https://docs.google.com/forms/d/1WCjsoustzUEtku6Ctpw-gqVcUDtbxO-cZEtfnNZzuGU/edit#response=ACYDBNg_8algR1iD4ZrULG5urSDxPBog...  2/4
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5-¢ Sabia que a partir del nuevo plan de estudios 2013/2015 no aparece en el plan de
estudios la materia informatica para Ixs estudiantes?. ; Qué opina al respecto?.

Seria importante tener la materia, de modo electiva, ayudaria a los alumnos que tienen dificultades para
el acceder al campus

Estrategias de ensefanza y accesibilidad

6-¢; Cuales son las principales diferencias que se han observado entre las estrategias de
ensefianza utilizadas en el aula virtual y en el aula presencial?

Los vinculos, los encuentros

7-¢,Como adapta su/sus estrategias pedagogicas al entorno virtual para asegurar la inclusion
de todos los estudiantes y la adquisicion de los contenidos de la asignatura?

En el modo de escribir, uso de mayusculas para el texto, imagenes.

8-Desde su perspectiva, ,Qué tan inclusiva es la plataforma del campus UNQ v los recursos
digitales utilizados en su aula virtual?. Si la respuesta es afirmativa, responder ;, Por qué?

Posibilita acceder a la clase en diferentes horarios, cuando no pueden estar presentes en el aula virtual
o presencial, ya que la clase queda subida al campus, antes del horario estipulado de la materia, pueden
revisar los escritos subidos, segln sus posibilidades.

9-¢ Ha recibido retroalimentacién de los estudiantes sobre su experiencia con el uso de las
TIC en relacién a la inclusion? ¢ Que aspectos mencionan con mas frecuencia?

Si, los archivos subidos

https://docs.google.com/forms/d/1WCjsoustzUEtku6Ctpw-gqVcUDtbxO-cZEtfnNZzuGU/edit#response=ACYDBNg_8algR1iD4ZrULG5urSDxPBog...  3/4
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Consideraciones finales

10-Segun su opinidén opinion, ¢ Cuales son los principales desafios que enfrentan los
docentes al momento de pensar actividades vinculadas con las TIC para las clase con el
campus UNQ?

Tener conocimientos seguros y eficaces para los procesos de ensefianza

11-; Qué recomendaciones haria para mejorar el uso del campus UNQ para la ensefianza de
Terapia Ocupacional Laboral y Desempefic Ocupacional?. Mencionar ejemplos

Revisar los recursos que se utilizaron, en cada cuatrimestres y su efectividad

Este contenido no ha sido creado ni aprobado por Google.

Google Formularios

https://docs.google.com/forms/d/1WCjsoustzUEtku6Ctpw-gqVcUDtbxO-cZEtfnNZzuGU/edit#response=ACYDBNg_8algR1iD4ZrULG5urSDxPBog...  4/4
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Entrevista a Profesionales

Mi nombre es Yanina Porto Di Menna, soy Licenciada en Terapia Ocupacional y docente
universitaria. A través de la presente, me gustaria invitarte a participar en una entrevista que
forma parte de mi trabajo final de investigacion de posgrado. El objetivo de este estudio es
analizar las caracteristicas y condiciones de inclusividad que ofrece el uso de las Tecnologias
de la Informacion y la Comunicacion (TIC) en la ensefianza de las asignaturas Terapia
Ocupacional Laboral y Desempefio Ocupacional: Educacién y Trabajo, durante el primer
cuatrimestre. de 2024.

La entrevista tendra una extensién de 11 preguntas y se realizara via Formularios de Google
de manera virtual. Todas las respuestas seran tratadas con esftricta confidencialidad y
anonimato, para fines académicos. Agradezco tu tiempo y disposicion para responder a esta
entrevista.

Saludos cordiales.

Datos Personales

Nombre *

Edad *

32

Titulo Universitario/Formacion : *

Licenciada en terapia ocupacional

https://docs.google.com/forms/d/1WCjsoustzUEtku6Ctpw-gqVcUDtbxO-cZEtfnNZzuGU/edit#response=ACYDBNiIODV9-h1fTkedkPNnBmOWC3x.... 114
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Cargo que ocupa en la universidad: *

Docente

Preguntas Generales sobre el Uso de las TIC

1-¢ Como describe su experiencia general con el uso de TIC en la ensefianza de Terapia
Ocupacional Laboral y Desempefio Ocupacional como docente?

Es sUper importante incorporarlas en |a tarea docente, aunque creo que me falta formacion para
aplicarlas eficientemente, todo fue prueba y error en época de la pandemia

2-; Qué herramientas tecnologicas del campus UNQ considera mas efectivas, faciles y
accesibles para la inclusion de estudiantes en estas materias?. ; Cuales?

El foro sobretodo, por ser mas "abierto" y amplio al momento de responder o debatir.

Recursos y Materiales Disponibles

3-:Se encontré con dificultades para acceder a los recursos del campus UNQ?. De responder
de modo afirmativo mencione cuales.

Dificultades para acceder no, pero hay muchos recursos que no se usarlos, y que implicaria aprender yo
y luego ensefarle a Ixs estudiantes a utilizarlos, en general uso siempre los mismos

4-; Ha recibido capacitacion/nes para utilizar estos recursos tecnoldgicos en su ensefianza
dentro de UNQ?, De ser afirmativo por favor describa cuales, y cuantas.

Al comenzar la pandemia, mientras trabajaba en la Escuela Secundaria Técnica de la Ung, nos enviaban
videos para conocer el funcionamiento, pero no a fondo

https://docs.google.com/forms/d/1WCjsoustzUEtku6Ctpw-gqVcUDtbxO-cZEtfnNZzuGU/edit#response=ACYDBNiIODV9-h1fTkedkPNnBmOWC3x....
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5-¢ Sabia que a partir del nuevo plan de estudios 2013/2015 no aparece en el plan de
estudios la materia informatica para Ixs estudiantes?. ; Qué opina al respecto?.

No lo sabia, me parece bien que no se curse mas informatica pero si es necesario que se transforme a
estudiar la tecnologia desde otro lado, mas (til que solo excel y Word.

Estrategias de ensefanza y accesibilidad

6-¢; Cuales son las principales diferencias que se han observado entre las estrategias de
ensefanza utilizadas en el aula virtual y en el aula presencial?

Me cuesta saber si las producciones de Ixs estudiantes son propias o copiadas y conversadas entre
ellos, sobre todo en el foro, una vez que unx escribié algo, abajo suelen copiar y parafrasear

7-¢,Como adapta su/sus estrategias pedagogicas al entorno virtual para asegurar la inclusion
de todos los estudiantes y la adquisicion de los contenidos de la asignatura?

Siempre abro un foro en cada actividad o propuesta para facilitar preguntas sobre la tarea en su misma
o el uso del campus

8-Desde su perspectiva, ;Qué tan inclusiva es la plataforma del campus UNQ v los recursos
digitales utilizados en su aula virtual?. Si la respuesta es afirmativa, responder ; Por qué?

Es inclusiva, tiene varios recursos PERO muchxs estudiantes me han dicho que del celular es complejo
visualizarlo bien, y la inclusion también requiere pensar en el acceso a los dispositivos, tales ckli PC

9-¢ Ha recibido retroalimentacion de los estudiantes sobre su experiencia con el uso de las
TIC en relacion a la inclusion? ;Qué aspectos mencionan con mas frecuencia?

Que les resulta mucho mas facil compartir bibliografia por grupos de WhatsApp que por el campus,
entiendo que por la "notificacion” que el campus no tiene

https://docs.google.com/forms/d/1WCjsoustzUEtku6Ctpw-gqVcUDtbxO-cZEtfnNZzuGU/edit#response=ACYDBNiIODV9-h1fTkedkPNnBmOWC3x.... 3/4
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Consideraciones finales

10-Segun su opinidn opinion, ¢ Cuales son los principales desafios que enfrentan los
docentes al momento de pensar actividades vinculadas con las TIC para las clase con el
campus UNQ?

Al no tenerla tan clara con muchos recursos, implica tiempo dedicarse a conocerlo y estudiarlo, y la
tarea docente de por si ya estd mal pagéa y no considera alos tiempos que planificamos, evaluamos..
por lo que a veces caemos en seguir sobre "lo conocido

11-¢; Qué recomendaciones haria para mejorar el uso del campus UNQ para la ensefianza de
Terapia Ocupacional Laboral y Desempefio Ocupacional?. Mencionar ejemplos

Més formacién para docentes en todos los recursos que cuenta el campus!!

Este contenido no ha sido creado ni aprobado por Google.

Google Formularios

https://docs.google.com/forms/d/1WCjsoustzUEtku6Ctpw-gqVcUDtbxO-cZEtfnNZzuGU/edit#response=ACYDBNiIODV9-h1fTkedkPNnBmOWC3x.... 414
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Entrevista a Profesionales

Mi nombre es Yanina Porto Di Menna, soy Licenciada en Terapia Ocupacional y docente
universitaria. A través de la presente, me gustaria invitarte a participar en una entrevista que
forma parte de mi trabajo final de investigacion de posgrado. El objetivo de este estudio es
analizar las caracteristicas y condiciones de inclusividad que ofrece el uso de las Tecnologias
de la Informacion y la Comunicacion (TIC) en la ensefianza de las asignaturas Terapia
Ocupacional Laboral y Desempefio Ocupacional: Educacién y Trabajo, durante el primer
cuatrimestre. de 2024.

La entrevista tendra una extensién de 11 preguntas y se realizara via Formularios de Google
de manera virtual. Todas las respuestas seran tratadas con esftricta confidencialidad y
anonimato, para fines académicos. Agradezco tu tiempo y disposicion para responder a esta
entrevista.

Saludos cordiales.

Datos Personales

Nombre *

Edad *

32

Titulo Universitario/Formacion : *

Licenciada en terapia ocupacional

https://docs.google.com/forms/d/1WCjsoustzUEtku6Ctpw-gqVcUDtbxO-cZEtfnNZzuGU/edit#response=ACYDBNiIODV9-h1fTkedkPNnBmOWC3x.... 114
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Cargo que ocupa en la universidad: *

Docente

Preguntas Generales sobre el Uso de las TIC

1-¢ Como describe su experiencia general con el uso de TIC en la ensefianza de Terapia
Ocupacional Laboral y Desempefio Ocupacional como docente?

Es sUper importante incorporarlas en |a tarea docente, aunque creo que me falta formacion para
aplicarlas eficientemente, todo fue prueba y error en época de la pandemia

2-; Qué herramientas tecnologicas del campus UNQ considera mas efectivas, faciles y
accesibles para la inclusion de estudiantes en estas materias?. ; Cuales?

El foro sobretodo, por ser mas "abierto" y amplio al momento de responder o debatir.

Recursos y Materiales Disponibles

3-:Se encontré con dificultades para acceder a los recursos del campus UNQ?. De responder
de modo afirmativo mencione cuales.

Dificultades para acceder no, pero hay muchos recursos que no se usarlos, y que implicaria aprender yo
y luego ensefarle a Ixs estudiantes a utilizarlos, en general uso siempre los mismos

4-; Ha recibido capacitacion/nes para utilizar estos recursos tecnoldgicos en su ensefianza
dentro de UNQ?, De ser afirmativo por favor describa cuales, y cuantas.

Al comenzar la pandemia, mientras trabajaba en la Escuela Secundaria Técnica de la Ung, nos enviaban
videos para conocer el funcionamiento, pero no a fondo

https://docs.google.com/forms/d/1WCjsoustzUEtku6Ctpw-gqVcUDtbxO-cZEtfnNZzuGU/edit#response=ACYDBNiIODV9-h1fTkedkPNnBmOWC3x....



1112124, 12:46 Entrevista a Profesionales
5-¢ Sabia que a partir del nuevo plan de estudios 2013/2015 no aparece en el plan de
estudios la materia informatica para Ixs estudiantes?. ; Qué opina al respecto?.

No lo sabia, me parece bien que no se curse mas informatica pero si es necesario que se transforme a
estudiar la tecnologia desde otro lado, mas Gtil que solo excel y Word.

Estrategias de ensefanza y accesibilidad

6-¢; Cuales son las principales diferencias que se han observado entre las estrategias de
ensefanza utilizadas en el aula virtual y en el aula presencial?

Me cuesta saber si las producciones de Ixs estudiantes son propias o copiadas y conversadas entre
ellos, sobre todo en el foro, una vez que unx escribié algo, abajo suelen copiar y parafrasear

7-¢,Como adapta su/sus estrategias pedagaogicas al entorno virtual para asegurar la inclusion
de todos los estudiantes y la adquisicion de los contenidos de la asignatura?

Siempre abro un foro en cada actividad o propuesta para facilitar preguntas sobre la tarea en su misma
o el uso del campus

8-Desde su perspectiva, ;Qué tan inclusiva es la plataforma del campus UNQ v los recursos
digitales utilizados en su aula virtual?. Si la respuesta es afirmativa, responder ; Por qué?

Es inclusiva, tiene varios recursos PERO muchxs estudiantes me han dicho que del celular es complejo
visualizarlo bien, y la inclusion también requiere pensar en el acceso a los dispositivos, tales ckli PC

9-;Ha recibido retroalimentacion de los estudiantes sobre su experiencia con el uso de las
TIC en relacion a la inclusion? ;Qué aspectos mencionan con mas frecuencia?

Que les resulta mucho mas facil compartir bibliografia por grupos de WhatsApp que por el campus,
entiendo que por la "notificacion” que el campus no tiene

https://docs.google.com/forms/d/1WCjsoustzUEtku6Ctpw-gqVcUDtbxO-cZEtfnNZzuGU/edit#response=ACYDBNiIODV9-h1fTkedkPNnBmOWC3x.... 3/4
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Consideraciones finales

10-Segun su opinidn opinion, ¢ Cuales son los principales desafios que enfrentan los
docentes al momento de pensar actividades vinculadas con las TIC para las clase con el
campus UNQ?

Al no tenerla tan clara con muchos recursos, implica tiempo dedicarse a conocerlo y estudiarlo, y la
tarea docente de por si ya estd mal pagéa y no considera alos tiempos que planificamos, evaluamos..
por lo que a veces caemos en seguir sobre "lo conocido

11-¢; Qué recomendaciones haria para mejorar el uso del campus UNQ para la ensefianza de
Terapia Ocupacional Laboral y Desempefio Ocupacional?. Mencionar ejemplos

Més formacién para docentes en todos los recursos que cuenta el campus!!

Este contenido no ha sido creado ni aprobado por Google.

Google Formularios

https://docs.google.com/forms/d/1WCjsoustzUEtku6Ctpw-gqVcUDtbxO-cZEtfnNZzuGU/edit#response=ACYDBNiIODV9-h1fTkedkPNnBmOWC3x.... 414



ENTREVISTA PARA ESTUDIANTES

Mi nombre es Yanina Porto Di Menna, soy Licenciada en Terapia Ocupacional y docente
universitaria. A través de la presente, me gustaria invitarte a participar en una entrevista que
forma parte de mi trabajo final de investigacion de posgrado. El objetivo de este estudio es
analizar las caracteristicas y condiciones de inclusividad que ofrece el uso de las Tecnologias de
la Informacion y la Comunicaciéon (TIC) en la ensefianza de las asignaturas Terapia Ocupacional
Laboral y Desempefio Ocupacional: Educacion y Trabajo, durante el primer cuatrimestre. de
2024.

La entrevista tendra una extensiéon de 10 preguntas y se realizard via google form de manera
virtual. Todas las respuestas seran tratadas con estricta confidencialidad y anonimato, con fines
académicos. Agradezco su tiempo y disposicion para responder a esta entrevista.

Saludos cordiales.

Datos personales

Nombre:
Edad:
Plan de estudios al que pertenece:

Porcentaje de materias aprobadas :

Preguntas Generales sobre el Uso de las TIC

1-;,Cual es su opinion sobre la inclusion de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion
(TIC) en las materias de Terapia Ocupacional Laboral y Desempefio Ocupacional?
2-;Como percibe que el uso de las TIC ha influido en su aprendizaje y en su participacion en

estas asignaturas?

Recursos y Materiales Disponibles

3-;Qué recursos y materiales TIC ha utilizado en el campus de la Universidad Nacional de
Quilmes (UNQ) para facilitar su inclusion en las materias mencionadas?
4-Como estudiante ;ha encontrado que los recursos disponibles en el campus UNQ son

suficientes y accesibles?;Por qué?



Estrategias de Ensenanza vy Accesibilidad

5-¢Podria dar un ejemplo de alguna estrategia especifica que haya observado o experimentado en
el aula virtual que promueva la inclusion de los/las estudiantes ?

6-En su experiencia, ;Cudles son las diferencias mas notables entre las estrategias de ensefianza
utilizadas en el aula virtual y en el aula presencial?

7-{Como ha sido su interaccion con la/el docente en ambas modalidades (virtual y presencial) en

relacidn con el uso de las TIC?

Consideraciones finales

8-Desde su punto de vista, ;Qué mejoras podrian implementarse en el campus de la UNQ para
optimizar el uso de las TIC en la ensefianza de Terapia Ocupacional?

9-(Qué desafios ha enfrentado al utilizar TIC en su formacion académica, y cémo los ha
superado?

10-;Cual es su vision como estudiante sobre el futuro del uso de las TIC en la educacion y

practica profesional de Terapia Ocupacional?
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ENTREVISTA PARA ESTUDIANTES

Mi nombre es Yanina Porto Di Menna, soy Licenciada en Terapia Ocupacional y docente universitaria.
A través de la presente, me gustaria invitarte a participar en una entrevista que forma parte de mi
trabajo final de investigacion de posgrado. El objetivo de este estudio es analizar las caracteristicas y
condiciones de inclusividad que ofrece el uso de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion
(TIC) en la ensefianza de las asignaturas Terapia Ocupacional Laboral y Desempefio Ocupacional:
Educacion y Trabajo, durante el primer cuatrimestre. de 2024.

La entrevista tendra una extension de 10 preguntas y se realizara via Formulario de Google de
manera virtual. Todas las respuestas seran tratadas con estricta confidencialidad y anonimato, con
fines académicos. Agradezco su tiempo y disposicion para responder a esta entrevista.

Saludos cordiales.

Correo *

agustinaara@hotmail.com

Datos personales

Nombre:

Agustina Lujan

Edad:

31

Plan de estudios al que pertenece:

Licenciatura en Terapia Ocupacional

https://docs.google.com/forms/d/1hlyTGILCRnTi-oP-eWTs8GvfodNVEUcMYJBDENNDgPg/edit#response=ACYDBNhjv12qJUP7_1vsSADCB4xpw...  1/4
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Porcentaje de materias aprobadas :

98%

Preguntas Generales sobre el Uso de las TIC

1-¢ Cual es su opinidn sobre la inclusion de las Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacion (TIC) en las materias de Terapia Ocupacional Laboral y Desempefio
Ocupacional?

Puede potenciar el impacto en terapia ocupacional brindando métodos mas dinamicos y efectivos

2-; Como percibe que el uso de las TIC ha influido en su aprendizaje y en su participacion en
estas asignaturas?

Facilitador de aprendizaje

Recursos y Materiales Disponibles

3-¢Qué recursos y materiales TIC ha utilizado en el campus de la Universidad Nacional de
Quilmes (UNQ) para facilitar su inclusion en las materias mencionadas?

Plataforma virtual, clases virtuales, zoom

4-Como estudiante jha encontrado que los recursos disponibles en el campus UNQ son
suficientes y accesibles?; Por qué?

Si ! La mayoria de veces se puso acceder sin inconvenientes alguno

https://docs.google.com/forms/d/1hlyTGILCRnTi-oP-eWTs8Gvfod NVEUcMYJEDENNDgPg/edit#response=ACYDBNhjv12qJUP7_1vsSADCB4xpw...  2/4



1/12/24,12:47 ENTREVISTA PARA ESTUDIANTES

Estrategias de Ensenanza y Accesibilidad

5-¢ Podria dar un ejemplo de alguna estrategia especifica que haya observado o
experimentado en el aula virtual que promueva la inclusion de los/las estudiantes ?

Utilizacion de foros para intercambio de opiniones

6-En su experiencia, ;Cuales son las diferencias mas notables entre las estrategias de
ensefianza utilizadas en el aula virtual y en el aula presencial?

El aula presencial enfatiza la interaccién personal y la experiencia inmediata, el aula virtual se enfoca en
la autonomia del estudiante y el uso de herramientas tecnolégicas. Ambas modalidades requieren
enfoques distintos, pero complementarios, para garantizar un aprendizaje efectivo.

7-¢Como ha sido su interaccion con la/el docente en ambas modalidades (virtual y presencial)
en relacién con el uso de las TIC?

Excelente !

Consideraciones finales

8-Desde su punto de vista, ¢ Qué mejoras podrian implementarse en el campus de la UNQ
para optimizar el uso de las TIC en la ensefianza de Terapia Ocupacional?

Ampliar la conectividad en el campus

9-; Qué desafios ha enfrentado al utilizar TIC en su formacién académica, y como los ha
superado?

Limitaciones técnicas, lo supere buscando lugares mejores para la conexion

https://docs.google.com/forms/d/1hlyTGILCRnTi-oP-eWTs8Gvfod NVEUcMYJBDENNDgPg/edit#response=ACYDBNhjv12qJUP7_1vsSADCB4xpw...  3/4
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10-;Cual es su vision como estudiante sobre el futuro del uso de las TIC en la educacién y
practica profesional de Terapia Ocupacional?

Intervenciones tecnoldgicas y tele rehabilitacion

Este contenido no ha sido creado ni aprobado por Google.

Google Formularios

https://docs.google.com/forms/d/1hlyTGILCRnTi-oP-eWTs8Gvfod NVEUcMYJBDENNDgPg/edit#response=ACYDBNhjv12qJUP7_1vsSADCB4xpw... 4/4
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ENTREVISTA PARA ESTUDIANTES

Mi nombre es Yanina Porto Di Menna, soy Licenciada en Terapia Ocupacional y docente universitaria.
A través de la presente, me gustaria invitarte a participar en una entrevista que forma parte de mi
trabajo final de investigacion de posgrado. El objetivo de este estudio es analizar las caracteristicas y
condiciones de inclusividad que ofrece el uso de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion
(TIC) en la ensefianza de las asignaturas Terapia Ocupacional Laboral y Desempefio Ocupacional:
Educacion y Trabajo, durante el primer cuatrimestre. de 2024.

La entrevista tendra una extension de 10 preguntas y se realizara via Formulario de Google de
manera virtual. Todas las respuestas seran tratadas con estricta confidencialidad y anonimato, con
fines académicos. Agradezco su tiempo y disposicion para responder a esta entrevista.

Saludos cordiales.

Correo *

natali_1997@hotmail.com

Datos personales

Nombre:

Natali

Edad:

27

Plan de estudios al que pertenece:

2015

https://docs.google.com/forms/d/1hlyTGILCRnTi-oP-eWTs8Gvfod NVEUcMYJBDENNDgPg/edit#response=ACYDBNhmxFWQRmGKfykIE1NpRZQ...  1/4
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Porcentaje de materias aprobadas :

92,68% (38 de 41)

Preguntas Generales sobre el Uso de las TIC

1-¢ Cual es su opinidn sobre la inclusion de las Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacion (TIC) en las materias de Terapia Ocupacional Laboral y Desempefio
Ocupacional?

Las TIC facilitan el aprendizaje al proporcionar distintos tipos de estimulos y fuentes para la
comprension de los temas del programa. El formato virtual asincrénico permite adecuarse a la rutina
diaria de cada estudiante ya que el mismo puede acceder al mismo en el momento que desee y revisarlo
las veces que necesite

2-: Como percibe que el uso de las TIC ha influido en su aprendizaje y en su participacion en
estas asignaturas?

Los videos (audiovisuales) me permitieron comprender ciertos temas al graficar el contenido, haciendo
que incorpore de otra manera el material leido, complementandolo gratamente. Las clases virtuales
facilitan la participacién en casos de vivir lejos o por carga horaria extensa laboral. Los powerpoint me
permitieron establecer prioridades y relaciones entre los temas al momento de repasar la lectura y
estudiar.

Recursos y Materiales Disponibles

3-¢Qué recursos y materiales TIC ha utilizado en el campus de la Universidad Nacional de
Quilmes (UNQ) para facilitar su inclusién en las materias mencionadas?

Reuniones por plataforma, powerpoints, videos de youtube, cuestionarios de la plataforma
(verdadero/falso, multiple choice, respuesta corta/larga). Me resulta grato y util cuando un docente sube
grabada la explicacion de un tema porque eso me permite verlo las veces que sean necesarias hasta
que termino de procesarlo y analizarlo.

https://docs.google.com/forms/d/1hlyTGILCRnTi-oP-eWTs8GvfodNVEUcMYdBDENNDgPg/edit#response=ACYDBNhmxFWQRmGKfykIEINpRZQ...
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4-Como estudiante ; ha encontrado que los recursos disponibles en el campus UNQ son
suficientes y accesibles? Por qué?

Si bien eso depende de cada docente, en general me suelen parecer suficientes y accesibles.

Exceptuando la carga de documentos en las carpetas durante el primer afio de carrera, muchos alumnos
encuentran dificultad para subir el material y acceder a la retroalimentacién posterior. En el caso de T.0.
Laboral los recursos proporcionados me parecen suficientes, oportunos y accesibles.

Estrategias de Ensefianza y Accesibilidad

5-¢Podria dar un ejemplo de alguna estrategia especifica que haya observado o
experimentado en el aula virtual que promueva la inclusion de los/las estudiantes ?

Las reuniones por plataformas digitales facilitan la inclusion y participacién de alumnos que viven lejos
de la universidad.

Los textos que no estan escaneados pueden ser leidos por lector de textos para pc para personas con
disminucién visual y/o ceguera.

6-En su experiencia, ¢ Cuales son las diferencias mas notables entre las estrategias de
ensefanza utilizadas en el aula virtual y en el aula presencial?

La virtualidad complejiza el acercamiento entre el docente y el estudiante. La comunicacidn entre
ambas partes se dificulta un poco mas. Por el contrario, en el aula virtual es posible establecer otra
relacion entre ambas partes como un saludo significativo, el estimulo de una participacion activa a
través de preguntas directas, que fomenta otra relacion no solo con el docente sino también con la
materia. Observo un mayor nivel de participacion activa en las aulas presenciales y seguro esto tiene
que ver con la mayor can‘g_gjad de estrategias ‘gg gnseﬁanzas factibles a utilizar en estgambit_q

7-¢Como ha sido su interaccién con la/el docente en ambas modalidades (virtual y presencial)
en relacion con el uso de las TIC?

Como sefialé en la pregunta anterior, noto un mayor acercamiento y nivel de interaccion por mi parte en
el aula presencial. Ahora bien las TIC y los foros facilitaron mi participacién en el aula virtual

Consideraciones finales

https://docs.google.com/forms/d/1hlyTGILCRnTi-oP-eWTs8Gvfod NVEUcMYJBDENNDgPg/edit#response=ACYDBNhmxFWQRmGKfykIE1NpRZQ...  3/4
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8-Desde su punto de vista, ¢ Que mejoras podrian implementarse en el campus de la UNQ
para optimizar el uso de las TIC en la ensefianza de Terapia Ocupacional?

Estaria bueno hacer un pequefo tutorial de como cargar archivos a las carpetas y enlaces utilizando el
botén para adjuntar link. Temas que aprendes a veces pasadas varias materias.

9-¢ Qué desafios ha enfrentado al utilizar TIC en su formacién academica, y como los ha
superado?

El uso de las TIC aumenté con la pandemia. Adecuarnos a ese contexto fue dificil, sobre todo en cuanto
al encuadre. El aula presencial/fisico lo tenes disponible desde un horario hasta otro. Las TIC y aula
virtual no se ven sometidas a ese encuadre por lo cual algunos docentes armaban reuniones de zoom
fuera del horario de cursada. Con el tiempo se fue adecuando.

Por otro lado, con el paso del tiempo aprendi a usar plataformas como zoom, meet, teams, canva y
drive.

Las TIC disponibles en el aula virtual no se me presentaron como desafio, al contrario, las veo como
facilitadores.

10-4,Cual es su vision como estudiante sobre el futuro del uso de las TIC en la educacion y
practica profesional de Terapia Ocupacional?

Las TIC y la modalidsd virtual de ciertas materias facilita el acceso a la cursada y a los materiales y con
ello el avance de los estudiantes en la carrera. Considero que hay muchas materias tedricas que pueden
nutrirse de estas propuestas. Aun asi, hay ciertas materias con gran nivel de contenido practico
(ejemplo: ortesis y productos de apoyo) que se pueden servir de las TIC pero es fundamental que estas
complementen y no reemplacen el trabajo aulico presencial

Este contenido no ha sido creado ni aprobado por Google.

Google Formularios

https://docs.google.com/forms/d/1hlyTGILCRnTi-oP-eWTs8Gvfod NVEUcMYJBDENNDgPg/edit#response=ACYDBNhmxFWQRmGKfykIE1NpRZQ...  4/4
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ENTREVISTA PARA ESTUDIANTES

Mi nombre es Yanina Porto Di Menna, soy Licenciada en Terapia Ocupacional y docente universitaria.
A través de la presente, me gustaria invitarte a participar en una entrevista que forma parte de mi
trabajo final de investigacion de posgrado. El objetivo de este estudio es analizar las caracteristicas y
condiciones de inclusividad que ofrece el uso de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion
(TIC) en la ensefianza de las asignaturas Terapia Ocupacional Laboral y Desempefio Ocupacional:
Educacion y Trabajo, durante el primer cuatrimestre. de 2024.

La entrevista tendra una extension de 10 preguntas y se realizara via Formulario de Google de
manera virtual. Todas las respuestas seran tratadas con estricta confidencialidad y anonimato, con
fines académicos. Agradezco su tiempo y disposicion para responder a esta entrevista.

Saludos cordiales.

Correo *

vanevera98@gmail.com

Datos personales

Nombre:

Vanesa

Edad:

46

Plan de estudios al que pertenece:

2015

https://docs.google.com/forms/d/1hly7GILCRnTi-oP-eWTsBGvfodNVEUcMYdBDENNDgPg/edit#response=ACYDBNg4zQSMtnmNCPKWftbdmr4j. .. 1/4
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Porcentaje de materias aprobadas :

82

Preguntas Generales sobre el Uso de las TIC

1-¢ Cual es su opinidn sobre la inclusion de las Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacion (TIC) en las materias de Terapia Ocupacional Laboral y Desempefio
Ocupacional?

Me parece muy importante en ka actualidad ya que ofrecen herramientas novedosas para mejorar la
calidad de vida e inclusién de las oersonas con discapacidad en el &mbito laboral y ocupacional.

2-; Como percibe que el uso de las TIC ha influido en su aprendizaje y en su participacion en
estas asignaturas?

Ha sido muy beneficioso, ya que me ha permitido el acceso a recursos actualizados, puedo acceder a
ellas en cualquier momento o entender conceptos de manera mas clara.

Recursos y Materiales Disponibles

3-:Qué recursos y materiales TIC ha utilizado en el campus de la Universidad Nacional de
Quilmes (UNQ) para facilitar su inclusion en las materias mencionadas?

Biblioteca digital, Repositorio institucional, correo electrénico para comunicarme con profesoresy la
universidad, plataformas en linea, entre otras.

https://docs.google.com/forms/d/1hly7GILCRnTi-oP-eWTsBGvfodNVEUcMYdBDENNDgPg/edit#response=ACYDBNg4zQSMtnmNCPKWftbdmr4j. .. 2/4
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4-Como estudiante ; ha encontrado que los recursos disponibles en el campus UNQ son
suficientes y accesibles?;, Por qué?

Considero que los recursos son en general suficientes, pero siempre puede mejorar su accesibilidad y
eficiencia.

Estrategias de Ensenanza y Accesibilidad

5-¢Podria dar un ejemplo de alguna estrategia especifica que haya observado o
experimentado en el aula virtual que promueva la inclusion de los/las estudiantes ?

Por ejemplo los foros de discusion de algun tema en especifico. El acceso es para todos, se
proporcionan instrucciones claras, se utiliza en general un lenguaje entendible para todos, se incluyen
imagenes o videos con subtitulos para los estudiantes con disminucién auditiva.

6-En su experiencia, ;Cuales son las diferencias mas notables entre las estrategias de
ensefanza utilizadas en el aula virtual y en el aula presencial?

1. Los estudiantes pueden acceder a los materiales y participar en las actividades en cualquier
momento y lugar.

2. Se utilizan herramientas digitales como plataformas de aprendizaje, videoconferencias, foros de
discusion, etc.

3. La comunicacion entre estudiantes y profesores se realiza principalmente a través de mensajes
escritos o videos

4. Las evaluaciones se realizan a través de plataformas digitales.

7-¢ Como ha sido su interaccién con la/el docente en ambas modalidades (virtual y presencial)
en relacion con el uso de las TIC?

La interaccién con docentes en ambas modalidades han tenido sus ventajas y desafios. La modalidad
presencial ofrece una interaccién mas personal y directa, mientras que la modalidad virtual ofrece
flexibilidad y autonomia. El uso de TIC ha mejorado significativamente la interaccion en ambas
modalidades, permitiendo una comunicacion mas eficiente y efectiva. Sin embargo, es importante
abordar los desafios técnicos y de comunicacién para asegurar una interaccién exitosa.

https://docs.google.com/forms/d/1hly7GILCRnTi-oP-eWTsBGvfodNVEUcMYdBDENNDgPg/edit#response=ACYDBNg4zQSMtnmNCPKWftbdmr4j. .. 3/4
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Consideraciones finales

8-Desde su punto de vista, ¢ Qué mejoras podrian implementarse en el campus de la UNQ
para optimizar el uso de las TIC en la ensefanza de Terapia Ocupacional?

Desde mi punto de vista, algunas mejoras que podrian implementarse en el campus de la UNQ para
optimizar el uso de las TIC en la ensefianza de Terapia Ocupacional son:

1. Actualizacion de infraestructura tecnoldgica.

2. Capacitacién docente en TIC.

3. Acceso a plataformas de simulacion clinica.

4. Creacion de un espacio de colaboracion en linea para estudiantes y docentes.
5. Integracion de herramientas de evaluacion en linea.

6. Mejora de la conectividad y acceso a internet en todo el campus.

9-¢ Que desafios ha enfrentado al utilizar TIC en su formacién académica, y como los ha
superado?

1. Falta de experiencia previa en herramientas digitales.

2. Dificultades técnicas (conexion a internet).

3. Exceso de informacién y recursos en linea.

4. Dificultades para mantener la motivacion y concentracién en entornos virtuales.
5. Limitaciones en la interaccién cara a cara con docentes y compafieros.

10-¢,Cuédl es su vision como estudiante sobre el futuro del uso de las TIC en la educacion y
practica profesional de Terapia Ocupacional?

Mi vision como estudiante:

1. Aprendizaje personalizado y adaptativo.

2. Plataformas de colaboracion y trabajo en equipo.

3. Acceso a recursos y materiales en linea.

4. Teleterapia y consultas en linea.

5. Plataformas de gestion de casos y seguimiento de pacientes.
6. Colaboracion interprofesional y redes de apoyo en linea.

Este contenido no ha sido creado ni aprobado por Google.

Google Formularios

https://docs.google.com/forms/d/1hly7GILCRnTi-oP-eWTsBGvfodNVEUcMYdBDENNDgPg/edit#response=ACYDBNg4zQSMtnmNCPKWftbdmr4j. .. 414
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ENTREVISTA PARA ESTUDIANTES

Mi nombre es Yanina Porto Di Menna, soy Licenciada en Terapia Ocupacional y docente universitaria.
A través de la presente, me gustaria invitarte a participar en una entrevista que forma parte de mi
trabajo final de investigacion de posgrado. El objetivo de este estudio es analizar las caracteristicas y
condiciones de inclusividad que ofrece el uso de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion
(TIC) en la ensefianza de las asignaturas Terapia Ocupacional Laboral y Desempefio Ocupacional:
Educacion y Trabajo, durante el primer cuatrimestre. de 2024.

La entrevista tendra una extension de 10 preguntas y se realizara via Formulario de Google de
manera virtual. Todas las respuestas seran tratadas con estricta confidencialidad y anonimato, con
fines académicos. Agradezco su tiempo y disposicion para responder a esta entrevista.

Saludos cordiales.

Correo *

mluzcecilio@gmail.com

Datos personales

Nombre:

Luz Cecilio

Edad:

23

Plan de estudios al que pertenece:

2015

https://docs.google.com/forms/d/1hlyTGILCRnTi-oP-eWTs8Gvfod NVEUcMYJEDENNDgPg/edit#response=ACYDBNgh-I3SBbMagEfQ7z_SGaTJx...  1/4
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Porcentaje de materias aprobadas :

95%

Preguntas Generales sobre el Uso de las TIC

1-¢ Cual es su opinidn sobre la inclusion de las Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacion (TIC) en las materias de Terapia Ocupacional Laboral y Desempefio
Ocupacional?

Las TIC y su uso correcto y acorde a los contenidos de las asignaturas puede ser una herramienta
beneficiosa para les estudiantes. Sin embargo, deben tenerse en cuenta las limitaciones y barreras en
su acceso.

2-;Como percibe que el uso de las TIC ha influido en su aprendizaje y en su participacion en
estas asignaturas?

El uso de las TIC me ha permitido acceder a contenido y material adicional que profundizé los
conocimientos.

Recursos y Materiales Disponibles

3-¢Queé recursos y materiales TIC ha utilizado en el campus de la Universidad Nacional de
Quilmes (UNQ) para facilitar su inclusion en las materias mencionadas?

Plataformas digitales, buscadores de informacion, material audiovisual.

https://docs.google.com/forms/d/1hlyTGILCRnTi-oP-eWTs8Gvfod NVEUcMYd6DENNDgPg/edit#response=ACYDBNgh-13SBbMagEfQ7z_SGaTJx...
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4-Como estudiante ; ha encontrado que los recursos disponibles en el campus UNQ son
suficientes y accesibles?; Por qué?

Los recursos son accesibles pero deberian estar mas actualizados en funcion de las herramientas
vigentes hoy en dia.

Estrategias de Ensenanza y Accesibilidad

5-¢Podria dar un ejemplo de alguna estrategia especifica que haya observado o
experimentado en el aula virtual que promueva la inclusion de los/las estudiantes ?

6-En su experiencia, ¢ Cuales son las diferencias mas notables entre las estrategias de
ensefianza utilizadas en el aula virtual y en el aula presencial?

Las diferencias mas notables radican en el nivel de comunicacion e intercambio de saberes entre los
involucrados, y en la rapidez de la comunicacion.

7-¢ Como ha sido su interaccion con la/el docente en ambas modalidades (virtual y presencial)
en relacion con el uso de las TIC?

Buena en ambas modalidades, aunque con preferencia de la modalidad presencial.

Consideraciones finales

8-Desde su punto de vista, ¢ Qué mejoras podrian implementarse en el campus de la UNQ
para optimizar el uso de las TIC en la ensefianza de Terapia Ocupacional?

Actualizacién de los recursos, mayores plataformas para practicas de contenido y evaluacién.

https://docs.google.com/forms/d/1hlyTGILCRnTi-oP-eWTs8Gvfod NVEUcMYJBDENNDgPg/edit#response=ACYDBNgh-I3SBbMagEfQ7z_SGaTJx...  3/4
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9-; Qué desafios ha enfrentado al utilizar TIC en su formacién académica, y coémo los ha
superado?

Ninguno

10-,,Cual es su vision como estudiante sobre el futuro del uso de las TIC en la educacion y
practica profesional de Terapia Ocupacional?

El correcto uso de las TIC puede acom

la educacion y practica profesional.

Este contenido no ha sido creado ni aprobado por Google.

Google Formularios
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